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государственном уровне, а законы субъекта направленны на 

создание условий, оптимальных к применению на территории 

конкретного региона.  

В Краснодарском крае, для осуществления регулирования 

работы в сфере туризма, разработан и принят Закон Краснодарского 

края от 25 октября 2005 г. № 938-КЗ «О туристской деятельности в 

Краснодарском крае» (с изменениями от 11 ноября 2019 г.). В нем 

отражены региональные особенности туристической отрасли, 

определены туристические ресурсы края, а так же порядок доступа к 

ним.  

Туристический рынок – это быстро развивающаяся отрасль, 

которая требует постоянного совершенствования законодательных 

актов в сфере экологического туризма, а так же мониторинга 

смежного законодательства, влияющего на состояние индустрии.  
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Туристический сезон 2020 г. долгое время находился под 

угрозой срыва. В России, в частности, в Краснодарском крае, 

основные ограничения были сняты в конце июня, поэтому начало 

курортного сезона сместилось практически на 2 месяца. Из-за всех 

этих обстоятельств туристы, которые планировали отдых на юге 

России, были вынуждены перенести даты своего отдыха. Российские 

туристы, планировавшие летний отпуск за рубежом, были 

вынуждены его отменить или изменить место отдыха. Большое 

количество российских туристов для летнего отдыха выбрали южные 

регионы России (преимущественно, Краснодарский край, Республика 

Крым). Особенно большой поток туристов пришелся на г. Сочи.  

По данным статистики на середину августа г. Сочи посетили 

более 1,5 млн чел., загрузка большинства средств размещения 

составляла 100% [Туристический…]. Ежедневно в аэропорту г. Сочи 

принимали около 40 тыс. туристов. В текущем сезоне в регионе 

ожидается около 7 млн туристов. В октябре загрузка средств 

размещения составила 80%. За 2019 г. Сочи посетило 6,2 млн 

туристов, средняя загрузка была – 71,3%. 

С момента становления город-курорт Сочи был популярен у 

туристов. По показателю ночевок в среднем за сутки на 

1000 чел. населения, г. Сочи является одним из лидеров – свыше 

30 ночевок. За последние годы в г. Сочи численность размещенных 

туристов в коллективных средствах размещения постоянно 

увеличивалась (Рис. 1). 

Выше приведенные показатели фиксировались за весь 

календарный год, в 2020 г. приведены оперативные данные. 

Курортный сезон при позднем старте, в начале июля, позволяет уже 

сейчас определить высокий темп роста при динамических 

сравнениях. Безусловно, данная ситуация в этом году должна 

способствовать выходу из кризиса, который возник из-за пандемии 

коронавируса, как всей экономики, так и туристской отрасли, в 

частности. 
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Рис. 1 – Численность лиц, размещенных в коллективных 

средствах размещения г.-к. Сочи, ед. [Курортно-туристский…] 

 

Огромный поток туристов в курортную зону г. Сочи в 

ограниченный промежуток времени заставил местных жителей 

видеть не всегда приятные картины на улицах города, начиная от 

переполненных пляжей и заканчивая неприемлемым поведением 

туристов. В СМИ нередко появлялись сообщения о недовольстве 

местных жителей поведением гостей курорта: «Изменения 

произошли не резко <...>. Но определенные перемены наступили. 

Сначала выстроились очереди в крупные отели Красной Поляны, 

потом потянулись вереницы туристов на водопады [Жительница…]. 

Также жители отмечают, что огромные очереди образуются 

около заведений общепита при достаточной обеспеченности города 

местами.  

При высокой концентрации отдыхающих становится 

высоковероятным появление случаев ситуационного анализа: после 

наплыва туристов в определенные часы остаются горы мусора, 

туристы посещают общественные места в неподобающем виде, а 

также не соблюдают банальные морально-этические нормы. 

Также самое большое опасение местных жителей вызвано 

возможными вспышками коронавируса, так как практически все 

отели заполнены, что увеличило нагрузку на все общественные места 

города. Местную жительницу цитирует интернет-портал: «Кишечные 

3311685

4300194 4325019

0

500000

1000000

1500000

2000000

2500000

3000000

3500000

4000000

4500000

5000000

2017 2018 2019



233 

инфекции никуда не деваются, и в августе инфекционки переполнены 

под завязку. На днях в городе открылись аквапарки и бассейны – они 

тоже добавят работы врачам. Сейчас, к примеру, переполнена 

травматология» [Жительница…]. Местные жители недовольны 

концентрацией туристов, тем, что туристы практически не 

интересуются пляжами соседних районов, которые намного 

свободнее, чем в г. Сочи. 

Данные проблемы в г. Сочи можно объяснить, во-первых, 

поздним открытием границ в Абхазию и Турцию, из-за чего туристы 

были вынуждены отдыхать на курортах Краснодарского края и 

Республики Крым, во-вторых, туристы из гг. Москвы и Санкт-

Петербурга, предпочитающие отдых за рубежом, выбирали отдых на 

море в России, который был максимально приближен к комфорту 

зарубежных курортов. 

Все выше перечисленные факторы привели к обострению 

противостояния местных жителей и туристов. Ежегодно Сочи 

посещают большое количество туристов, но этот год был особенно 

сложным по нескольким факторам: короткий курортный сезон, 

снижение цен средствами размещения, отсутствие альтернативы 

пляжного отдыха в России, закрытые международные границы. 

Ситуацию в этом году в г. Сочи нельзя приравнивать к проблемам 

таких городов как Барселона, Венеция, Дубровники, но уже на 

сегодняшний день можно говорить о начале такого явления как 

сверхтуризм на курортах г. Сочи. Решение этой проблемы 

необходимо искать до усугубления данной ситуации, так как 

международная обстановка может еще долгое время оставаться 

напряженной. Во-первых, необходимо развитие близлежащих 

туристских дестинаций, строительство отелей международного 

уровня, чтобы у туристов появлялась альтернатива, во-вторых, 

дальнейшие развитие крымского полуострова, создание 

конкурентоспособной туристкой индустрии, в-третьих, расширить 

освещение в СМИ других направлений отдыха в России в уральских 

и сибирских регионах страны. Подписание шестистороннего 

соглашения (мэрия Сочи, руководства горнолыжных курортов 

Красной Поляны, Кавказского заповедника, Сочинского 

национального парка) в ноябре 2020 г. о развитии горно-туристского 

кластера, предусматривающего развитие пешеходного туризма в 

горах Красной Поляны, перераспределяет туристский интерес к 

территории Сочи, но затрагивает вопросы рекреационного 
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природопользования горных лесных ландшафтов – хрупких 

экосистем, что требует внимательного отношения при составлении 

дорожной карты реализации соглашения [Соглашение…]. 

Такой подход позволит снизить нагрузку на черноморские 

курорты, а также позволит развивать другие регионы страны. В 

целом, курортный сезон 2020 г. был необычным как для туристов, так 

и для работников сферы туризма. Можно предположить, что 

следующий курортный сезон может быть аналогичен предыдущему, 

поэтому недовольство местных жителей может возрасти, если такой 

сильный наплыв туристов повториться. 
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