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Активное долголетие личности в пожилом возрасте

Аннотация. В статье анализируется опыт стариков образования в Краснодарском крае. Образование пожилых людей нуждается в правовой, методологической, социальной и психологической поддержки. Профессиональный и социальной адаптации во взрослой жизни это очень важный период для пожилых людей. Обучение личности с особыми образовательными потребностями в контексте развития личности рассмотрел в стадии адаптации, приспособления к деятельности, поиск путей для реализации потенциальных способностей для пенсионеров в жизни. В самом деле, люди творческого труда, взаимодействующие с макроэкономической среды, такие как, политики, социальной и образовательной деятельности, более устойчив к стареет.

Ключевые слова: личность, профессиональная готовность, подготовку личности, социально-психологической адаптации, старости, пожилых людей, пенсионеров.

Вопрос адаптации людей, как к происходящим изменениям в целом, так и к конкретным ситуациям профессиональной деятельности всегда является актуальным. Возрастание неопределенности социальной, экономической, производственной и иных сфер, обострение их хаотичности и неорганизованности, появление множества «сред» адаптации, их усложнение и качественное изменение не только резко повышают требования к адаптивным способностям личности, но и существенно расширяют поле профессиональной адаптации. Вопросы профессиональной адаптации становятся сегодня актуальными для лиц любого возраста и на любом этапе профессионального становления, раньше это было проблемой молодых специалистов,

С психологической точки зрения существуют различные подходы к рассмотрению проблемы готовности личности к деятельности как таковой. Функциональный является наиболее распространенным среди них. При этом подходе готовность рассматривается как психическое состояние (Ю.М. Забродин и др.), и личностный, где готовность исследуется как устойчивая личностная характеристика, как комплекс личностных черт (Б.Г. Ананьев и др.). 

Начиная с периода обучения у личности формируется комплекс деятельностно-ориентированных психологических свойств и качеств. Он рассматривается через факторы готовности к профессиональной деятельности и к жизни в социуме. Вопросы профессиональной адаптации, психологической готовности к изменению ведущей деятельности и их педагогического сопровождения, именно по этой причине, наиболее чаще всего исследуются в контексте процесса профессионального образования [13 и др.]. 
В меняющейся технологической среде десятки тысяч людей, особенно в зрелом возрасте, сталкиваются с проблемой изменения профессии, освоения новых, ранее незнакомых видов деятельности. Эта проблема становится все более актуальной. 

Пожилые люди, люди серебряного возраста - это еще одна категория людей, для которых вопрос профессиональной адаптации чрезвычайно важен –. Демографическое старение населения – увеличение числа пожилых людей и их доли в общей численности населения – за последние десятилетия стало глобальным явлением, характерным не только для развитых стран, но практически для всего мира.

Развитие медицины позволяет надеяться, что возраст «активной старости», то есть состояния, когда перешедшей границу 55-ти, 60-ти и даже 65-ти летнего возраста человек может вести полноценную жизнь и сохранять высокую профессиональную активность будет неуклонно повышаться. Автоматизация производства позволит работать даже стареющим людям с ухудшающимся физическим состоянием. Расширяет функциональные возможности старшего возраста и переход к информационному обществу. 

В 1982 г. ООН провела Всемирную ассамблею по проблемам старения, целью которой стала «разработка международной программы действий, направленной на предоставление гарантий экономического и социального обеспечения лицам пожилого возраста, а также возможности для вклада в национальное развитие» [2].

Происходящие в обществе изменения требуют решения и психологических задач, а именно, исследования проблем профессиональной адаптации пожилых работников, вынужденных изменить сферу деятельности в зрелом возрасте или готовых освоить новые виды работы, выйдя на пенсию.

По нашему мнению, подход к формированию навыков профессиональной адаптации еще в период обучения основам будущей профессии в пожилом возрасте так же правилен, как и при обучении в более ранних возрастах, вместе с тем, взрослые «обучающиеся» обладают и специфическими чертами. У них значительно полнее выражено формирование человека как субъекта познания, общения и труда. Более того, современное общество ставит перед взрослым человеком задачу непрерывного совершенствования своих знаний и профессионального мастерства, расширения сферы общения, в этой связи готовность к обучению у людей старших возрастных групп часто оказывается даже выше, чем у молодых. 

В Кубанском государственном университете понимают проблемы людей «третьего возраста» - «серебряного» возраста. Директор Волонтерского центра КубГУ Е. Ишкова сообщила, что после Олимпийских Игр «Сочи 2014» продолжает поддерживать отношения с 70 волонтерами "серебряного" возраста - так называют людей в возрасте от 55-ти лет и старше. Большинство из них не прекратило заниматься добровольческой деятельностью и после Игр: мы регулярно общаемся и реализуем совместные проекты. Каждый из них – интереснейшая личность, с прекрасным образованием, огромным опытом работы в разных сферах, а самое главное – сильным желанием быть активным, нужным, применять свой опыт и передавать его молодому поколению, а также учиться чему-то новому. Я подумала, что если каждый из них – это кладезь идей и энергии, то собрав их всех вместе, может родиться интереснейший проект. Решили организовать Академию «серебряного» возраста. 

В планах создание ресурсного центра, площадки для общения, обучения и реализации различных идей, обмена опытом с другими организациями, занимающимися развитием волонтерства людей «серебряного» возраста. 
«Актуальность данной темы подтверждается в том числе реализуемым с 2013 года европейским проектом «TEMPUS», посвященным проблемам «третьего возраста», – рассказал координатор проекта Юрий Чепурко. В рамках данного проекта предполагается обмен опытом между представителями «третьего возраста» разных стран с целью совершенствования системы коммуникации между ними, формирования условий повышения квалификации граждан «третьего возраста» по различным направлениям деятельности, таких как, например, компьютерная и финансовая грамотность, изучение иностранных языков и многое другое.
Были представлены достижения, цели и задачи Академии. Заседание посетили ПАРТНЕРЫ ПО ПРОЕКТУ 544517-TEMPUS-1-2013-1-IT-TEMPUS-JPHES «CTAE» 2013-4597/01/01. Основная цель, которую преследуют члены «Академии» – это содержать себя в активной фазе. Развивать умственную, эмоциональную и двигательную деятельность. Мы имеем дело с пенсионерами нового поколения, которые владеют компьютером, сидят за рулем, ведут активный образ жизни. Культурология, физкультура, история – лишь часть дисциплин, изучаемых в Академии. У нас богатейший опыт за плечами, как профессиональный, так и жизненный, поэтому мы должны передавать его молодому поколению.

В заседание участвовали гости из Словакии – Мирослав Гекович и Эрик Селецки. Они представили аналог Академии в своей стране. На их родине такие заведения называются Школами третьего возраста. В школе обучаются около 300 студентов. Специализация – лесное хозяйство и деревообработка, ведь почти 40 % территории Словакии покрыто лесами. После первого курса студенты получают сертификаты о том, каким специальностям они обучались. На 2-3 курсах они уже специализируются на психологии, компьютерах, растениях и других направлениях.

В Общественной палате Российской Федерации 1 октября состоялся круглый стол, посвященный волонтерам «серебряного возраста». Организаторами мероприятия выступили Комиссия по развитию и поддержке добровольчества (волонтерства), благотворительности и патриотическому воспитанию при ОП РФ и Ассоциация волонтерских центров.
В ходе дискуссии на тему «Развитие института добровольчества среди людей пенсионного возраста» участники обсудили актуальные проблемы, статус серебряных волонтеров, актуальность постпенсионной трудовой деятельности, а также рассказали о практике работы с пожилыми людьми.
В докладе «Опыт развития Серебряного волонтерства в Краснодарском крае» очень интересно сообщила об особенностях работы кубанских пенсионеров директор Волонтерского центра КубГУ Екатерина Валерьевна Ишкова. Это было первое собрание такого уровня по вопросам развития добровольчества среди людей пенсионного возраста, однако обмен опытом между участниками круглого стола оказался очень полезным.

«Азбука финансовой грамотности» – новый проект волонтерского центра в рамках «Академии серебряного возраста». В учебную программу, составленную банком «Кредит Кубань», вошли множество тем: получение пенсии, страхование вкладов, банковские карты, кредиты, финансовые пирамиды. В течение нескольких недель пенсионеры будут постигать непростой финансовый мир с наставником, заместителем директора ДО «Карасунский» Безруковой Еленой Николаевной. «Азбука финансовой грамотности» – не собрание скучных лекций, и не рекламная акция банка «Кубань Кредит». «Цель наших встреч – повышение финансовой грамотности старшего поколения. Мы рассмотрим общие вопросы, объясним актуальные финансовые проблемы, расскажем, как защитить свои интересы. В нашем банке есть особая политика «С заботой о старшем поколении». В рамках этой программы мы и создали «Азбуку финансовой грамотности», – рассказывала Елена Николаевна. «Серебряные» волонтеры очень образованны. Они уже многое знают, но все же остается немало вопросов. Так мы и организуем встречи - сначала небольшой рассказ, а затем личный разговор, где поясняем все сложные моменты". 

Целесообразно на этом уровне организовывать и психологическую работу с активными пенсионерами, разрабатывать программы профессиональной адаптации для пожилых людей, проводить тренинги, психологические консультации, которые позволят людям значительно продлить активную жизнь, чувствуя свою востребованность и получая возможность профессиональной реализации.

В целом, резюмируя проведенный обзор, можно сделать вывод, что проблемы профессиональной адаптации в современном мире приобретают принципиально новые черты, охватывая зрелых и пожилых людей, желающих продолжать активную жизнь. Критерием отнесения людей к лицам пожилого возраста в большинстве государств выступает пенсионный возраст, но единого ценза для признания человека пожилым в мировой практике пока не выработано. В зависимости от государства, пожилым считается возраст старше 60 лет, но в последние годы намечена тенденция увеличения границ пожилого возраста и во многом такой подход достаточно объективен. Увеличение доли пожилых людей в общей структуре населения планеты (в настоящий момент она составляет около 11%, но к 2050 г. достигнет по оценке ООН 21% в целом по миру и 40% в развитых странах, а также увеличение продолжительности жизни, сопровождающееся еще и ростом ее качества, приводит к тому что все большее количество людей сохраняют и в старшем возрасте достаточную активность и способность к эффективной профессиональной деятельности. 

Законодательные изменения формируют для пожилых людей все более широкие возможности для самореализации, вместе с тем психологические аспекты этой проблемы часто остаются вне сферы внимания специалистов. В этой связи назрела необходимость разработки комплексных программ профессиональной адаптации для представителей старших возрастных групп, поиск новых подходов по психологической работе с пожилыми людьми на уровне центров занятости населения, организация тренингов, индивидуальных программ и др.
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Языковое развитие младших школьников 
как проблема социального неравенства

Аннотация. В статье представлены определения понятий «неравенство». «социальное неравенство», «языковое развитие младших школьников», проведен ркдакоанализ проблем социализации учащихся начальной школы, показана взаимосвязь языкового развития младших школьников и социального неравенства, выявлена проблема социального неравенства в аспекте языкового развития младших школьников на Северном Кавказе и в г. Краснодаре. 

Ключевые слова: социальное неравенство, языковое развитие, проблемы начального образования на Северном Кавказе, социализация младших школьников посредством языка.

Для современного этапа развития общества характерны многочисленные организационные преобразования в сфере начального общего образования как всей России, так и г. Краснодара: введение новых учебных планов в связи с новыми стандартами, нового содержания обучения, различных форм его интеграции, дифференциации, индивидуализации и другие инновационные процессы, расширяется и существенно изменяется социокультурная деятельность учителей начальных классов. Начальное образование является базовым компонентом общего образования. При всех преобразованиях от всеобщего начального образования до всеобщего среднего именно начальной школе принадлежит особое место. 
Проблемы обучения младших школьников многогранны. Их решение на федеральном уровне и, особенно, на региональном уровне с выходом на отдельного учителя и ученика требуют коренных изменений – модернизации системы начального образования в каждом отдельно взятом регионе. Эти изменения направлены в сторону личностно-ориентированного подхода, целостного развития личности младшего школьника, содержания образования в начальной школе, новых эффективных технологий обучения, развития и воспитания с включением новых методов, средств и форм учебно-воспитательного процесса. 

В силу особой специфичности Северо-Кавказского региона [1], можно выделить еще одну важную проблему начального образования в г. Краснодаре, в частности. На наш взгляд, это проблема развития национальной школы с учетом этнокультурного фактора. Приобщение учащихся к национальной культуре, формирование этноориентированной личности, способной к творческому саморазвитию в поликультурном обществе, могут быть обеспечены только при условии учета особенностей культурных традиций каждого народа этого региона России. 

Освоение культурных ценностей – процесс длительный, продолжающийся в течение всей жизни человека. Особая роль в этом процессе принадлежит младшему школьному возрасту. Именно в этом возрасте складывается, формируется нравственное отношение к жизни, к самому себе. Все дальнейшее восприятие идет через призму усвоенного в этом возрасте. Несомненно, в каждой национальной республике эта проблема имеет свои пути решения, и чрезвычайно важно изучать этот опыт. Непременно нужно решать эту проблему и в г. Краснодаре, где в каждом классе занимаются по 10-15 младших школьников разных национальностей, имеющих различный уровень языкового развития, что затрудняет их обучение по учебным предметам, межличностное общение и, в конечном итоге процесс социализации учащихся. 

В связи с особенностью нашего региона, остро стоит вопрос о языках: русском, родном и иностранном. Многочисленные исследования в данной области подтверждают факт актуальности этой проблемы. Как известно, язык (русский, родной, иностранный) лучше усваивается в начальной школе, поэтому важно изучать опыт решения данной проблемы на начальном этапе обучения языкам, в частности языкового развития младших школьников в аспекте проблемы социального неравенства.

«Даже в процветающем обществе неравное положение людей остается важным непреходящим явлением... Конечно, эти различия больше не опираются на прямое насилие и законодательные нормы, на которых держалась система привилегий в кастовом или сословном обществе. Тем не менее, помимо более грубых делений по размеру собственности и доходов, престижа и власти, наше общество характеризуется множеством ранговых различий – столь тонких и в то же время столь глубоко укорененных, что заявления об исчезновении всех форм неравенства в результате уравнительных процессов можно воспринимать, но меньшей мере, скептически» (Dahrendorf R.) [2]. 
Исследования антропологов говорят о том, что неравенство существовало уже в примитивных обществах и определялось силой, ловкостью, смелостью, религиозной осведомленностью и т.д. Неравенство порождается даже естественными различиями между людьми, но наиболее глубоко оно проявляется как следствие социальных факторов. В итоге одни личности, группы или слои обладают большими возможностями, или ресурсами, чем другие. Существование социального неравенства можно принять за аксиому. Однако объяснение его характера, основ исторической эволюции, взаимоотношения конкретных форм остается одной из ключевых проблем всякого исследования. «В самом общем виде неравенство означает, что люди живут в условиях, при которых они имеют неравный доступ к ограниченным ресурсам материального и духовного потребления». Неравенство между людьми существует в любом обществе. Это вполне естественно и закономерно, если учесть, что люди различаются по своим способностям, интересам, жизненным предпочтениям, ценностным ориентациям и т.д. В связи с этим проблема происхождения социального неравенства, отношения к нему и путей его устранения всегда вызывала повышенный интерес, причем не только у мыслителей и политиков, но и у обывателей, которые рассматривают социальное неравенство как несправедливость.
Социальное неравенство – форма дифференциации, при которой отдельные индивиды, социальные группы, слои, классы находятся на разных ступенях вертикальной социальной иерархии и обладают неравными жизненными шансами и возможностями удовлетворения потребностей [3]. Социальными называются те различия, которые порождены социальными факторами: укладом жизни (городское и сельское население), разделением труда (работники умственного и физического труда), социальными ролями (отец, врач, политический деятель) и т.д., что ведет к различиям в степени обладания собственностью, получаемого дохода, власти, достижения социального статуса, престижа, образования. Макс Вебер выделил три критерия неравенства: богатство, престиж, власть.. Б. Барбер добавил ещё три менее важных критериев неравенства: уровень образования; степень религиозной или ритуальной чистоты при кастовом строе, ранжирование по родственным и этническим группам. На наш взгляд, еще одним критерием социального неравенства является языковое развитие личности, показателями которого являются развитие речи, культура общения, ораторское искусство, 

Неравенство многолико и проявляется в различных звеньях единого социального организма: в семье, в образовательных учреждении, на предприятии, в малых и больших социальных группах. Оно является необходимым условием организации социальной жизни. Родители, обладая преимуществом в опыте, навыках по сравнению со своими малолетними детьми, имеют возможность влиять на последних, облегчая их социализацию. Начальная школа также оказывает влияние на организацию социальной жизни младших школьников посредством их языкового развития. Язык, будучи неотъемлемой частью национального самосознания народа, играет огромную роль в процессах социализации личности. 

Изучению функционирования языка в социально-историческом аспекте посвящены работы Н. И. Береснсвой, В. В. Елисеевой, М. Н. Володиной, Г. В. Колшанского, В. И. Кудашова, У. Лабова, Ю. В. Рождественского, Н. М. Чуринова и др.; взаимозависимости языка и информации в информационном обществе: У. Дж. Мартина, Э. Тоффлера и др. Изучению соотношения языка, мировоззрения и языковой картины мира в образовательном процессе посвящены работы Л. Витгенштейна, Г.-Х. Гадамера, В. фон Гумбольдта, П. Рикёра, Э. Сепира, В. Уорфа и других исследователей; среди современных учёных - Ю. Д. Апресяна, Г. А. Брутяна, Г. В. Колшанского, В. И. Постоваловой, С. Г. Тер-Минасовой и др.

Проблемам роли языка в условиях развёртывания глобализационных процессов посвящены труды И. А. Пфаненштиля, Н. А. Чумакова, Н. М. Чуринова и других, а также работы, связанные с анализом процессов общения между культурами в условиях глобализации (В. В. Миронов); экономические аспекты языкового неравенства (А. Лукач); значение Интернета как новой коммуникативной системы (О. В. Новоженина, В. М. Розин, В. Я. Плоткин и др.). Раскрытию специфики овладения родным и неродным языком в процессе языкового образования особую значимость представляют исследования ученых по проблемам сущности родного и неродного языка: работы В. Б. Кашкина, В. Г. Костомарова, М. Мамардашвили, А. С. Маркосяна, С. Г. Тер-Минасовой, Е. О. Хабенской и др.; по проблемам языка и психологии – Л. С. Выготского, П. Я. Гальперина, Д. А. Леонтьева и др, с точки зрения выполняемых им функций как средства общения (В. А. Аврорин, М. С. Козлова, Г. В. Колшанский, Ю. В. Рождественский, И. П. Сусов, др.). 

Между тем, языковое развитие младших школьников как проблему социального неравенства ученые пока глубоко не изучали. А конкурентоспособность государства (отдельно взятого человека) зависит от обладания информацией [4], поэтому потеря информации в связи с языковым барьером оказывается одной из актуальнейших социальных проблем современности. Умение работать с информацией как на родном, так и на неродном языке обеспечивает преимущество человека в любой сфере деятельности. При этом необходимо отметить, что уровень знания неродного языка зависит от уровня владения языком, который человек считает для себя родным; именно на родном языке происходит процесс становления умения мыслить. 

Глобальные политические, экономические, культурные и миграционные процессы, происходящие в обществе, подразумевают изменение отношения к языковому образованию, причём с учетом новых требований. Языковое образовательное пространство необходимо организовать таким образом, чтобы в нём преломлялась языковая политика, которая, с одной стороны, должна способствовать укреплению позиций родного (русского) языка, а с другой – содействовать развитию других языков с учётом специфики реальной языковой ситуации в мире. 
Языковое развитие личности младшего школьника [5] представляет собой процесс усвоения систематизированных знаний о знаковых системах родного и
неродного языков, позволяющих осуществлять речевую деятельность, не
ограниченную собственным языковым пространством, с целью установления
взаимопонимания и формирования умений взаимодействия между
носителями разных языков и культур, а также процесс воспитания
средствами родного и неродного языков. Чтобы обеспечить социальное равенство в процессе социализации младших школьников в начальном общем образовании Северного Кавказа и г. Краснодара языковой подход должен выступать как метаподход.
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Особенности развития детей с задержкой речи и общим недоразвитием речи 
в инклюзивном пространстве
Аннотация. В статье рассматриваются особенности развития детей с задержкой речи и общим недоразвитием речи в инклюзивном пространстве. В данной теме были проанализированы и раскрыты такие аспекты как характеристика детей, имеющих отклонения в развитии речи и её особенности; характеристика детей с общим недоразвитием речи, а также анализ формирования речи в условиях общего недоразвития.
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В течение длительного времени в России наблюдается ухудшение здоровья детей, снижение уровня их физического развития, психического и физического состояний [3]. 

О.В. Горбунова, В.А. Первеева пишут, что дошкольный возраст в развитии ребенка является периодом, когда закладывается фундамент его здоровья и физического развития. Тем не менее, заболеваемость дошкольников имеет тенденцию к увеличению. Тенденция к речевым нарушениям наблюдается у детей 5–6 лет [6, с. 3].

Известно, что все психические процессы: внимание, память, воображение, мышление и целенаправленное поведение – развиваются с прямым участием речи. Дети с нарушениями речевого развития – это особая кате​гория детей с отклонениями в развитии. Однако у них сохранен слух и интеллект. Исследования С.А. Албошкиной, О.Д. Рейпольской показывают, что поражение речевой функции часто сопряжено с отклонениями в психическом развитии [2]. 

Для категории детей, имеющих отклонения в развитии речи, характерны общая соматическая ослабленность, отставание в развитии двигательной сферы, прежде всего в координации движений, недоразвитие мелкой моторики, неуверенность в выполнении дозированных движений, пониженная скорость и ловкость выполнения заданий (Е.М. Мастюкова, Т.Е. Филичева, Г.В. Чиркина, И.Ю. Горская) [47, с. 3].

В.А. Первеева, со ссылкой на М.Н.Аксенову, пишет, что от 45–55% детей шестилетнего возраста имеют недостаточное устойчивое внимание, а 25-26% из них оказываются совершенно неспособными к произвольному сосредоточению внимания [6]. 

Эта тенденция увеличивается от года к году. По данным исследования В.А. Первеевой, количество детей с нарушениями функций речи (разного характера, при условии сохранного интеллекта) и двигательного аппарата увеличивается с каждым годом. В 1992 году показатель заболеваемости составлял 23% от числа обследуемых детей, в 1995 году – 52%, в 2001 году 68% [6]. У детей с диагнозом общее недоразвитие речи выделяют несколько групп нарушений:

1. Двигательные расстройства (мелкая и общая моторика).

2. Недоразвитие фонематического слуха.

3. Отсутствие правильного речевого дыхания.

4. Проблема коллективного взаимоотношения [6]. 
С.А. Албошкина уточняет, что для детей 4–5 лет внешние проявления недоразвития речи сопровождаются значительными отличиями от нормы скорости протекания нейро-психофизиологических процессов и вследствие этого уровень развития внимания и высших психических функций – восприятия, представления, памяти, мышления у них снижен [2].

Г.А. Волкова дополняет, что у детей с дефектами речи отмечаются отклонения в физическом развитии, задержка моторного развития и созревания биоэлектрической активности головного мозга (С. Billard, M. Zorman). В исследовании [58] приводятся данные о том, что у детей со стертыми формами дизартрии (которые часто расценивают как дислалию), отмечаются различные нарушения в физическом, неврологическом и психологическом статусе. У этих детей чаще определяются Ш-я (77,4 %) и IV-я (14,3 %) группы здоровья при незначительном количестве И-ой (8,3 %) и отсутствии 1-ой группы. У них выявлено наличие сопутствующей патологии, в основном со стороны 4-х систем органов: центральной нервной системы, JIOP-органов, сердечно-сосудистой и костно-мышечной. 

Особенности психического развития также раскрываются на примерах с детьми, имеющих задержки речевого развития и общее недоразвитие. О.Е. Громова отмечает, что дети с ограниченным словарным запасом, имеющие нормальный слух и сохранные предпосылки интеллектуального развития, достаточно ярко выделяются среди своих сверстников уже в раннем возрасте. Главной особенностью развития речи этих детей является выраженная дефицитарность экспрессивного словаря и связанная с ней «задержка речевого развития» [4, с. 3].

У детей с задержкой речи отмечаются как общие, так и специфические особенности речевого развития. Прежде всего, это нарушения коммуникативной функции речи. Ребенок избегает общения, ухудшая возможности своего речевого развития. Его речь автономна, эгоцентрична, недостаточно связана с ситуацией и окружением. Оторванность такого ребенка от мира, неспособность осознать себя в нем, очевидно, сказываются на становлении его самосознания. Следствием этого является позднее появление в речи местоимения «Я» и других личных местоимений в первом лице.

Характерной для всех вариантов речевого недоразвития является в той или иной форме выраженная стереотипность речи; часта склонность к словотворчеству, «неологизмам». Почти у всех детей становление речи проходит через период эхолалий, частыми являются разнообразные нарушения звукопроизношения, темпа и плавности речи.

При общем нарушении развития целенаправленной коммуникативной речи возможно увлечение отдельными речевыми формами, постоянная игра звуками, слогами и словами, рифмование, пение, коверканье слов, декламация стихов наизусть «километрами». Но для дела используется только скудный набор речевых штампов.

То, что в норме является основой организации речевого взаимодействия у детей с нормальным развитием речи, для детей с задержкой речи становится объектом особого внимания, источником аутостимуляции – у них отсутствует активное словотворчества, свободная игры с речевыми формами. Развиваются речевые стереотипии (однообразные действия), позволяющие снова и снова воспроизводить одни и те же необходимые ребенку впечатления.

В.А. Первеева пишет, что часто встречается сегодня заболевание с диагнозом «общее недоразвитие речи» и, как правило, сопутствующие ему мышечная слабость, дискоординация [6, c. 8].

Е.Ю. Смирнова обращает внимание на то, что дети с общим недоразвитием речи имеют ряд психолого-педа​гогических особенностей, затрудняющих их социальную адапта​цию и требующих целенаправленной коррекции [51]. Неполноценная речевая деятельность отражается на формиро​вании у детей сенсорной, интеллектуальной и аффективно-воле​вой сфер. Отмечается недостаточная устойчивость внимания, огра​ниченные возможности его распределения. Связь между речевыми нарушениями и другими сторонами психического развития проявляется также в специфических особенностях мышле​ния. Обладая полноценными предпосылками для овладения мы​слительными операциями, доступными их возрасту, дети отстают в развитии словесно-логического мышления, с трудом овладева​ют анализом и синтезом, сравнением и обобщением. У части детей отмечается соматическая ослабленность и замедленное развитие локомоторных функций; им присуще и некоторое отставание в развитии двигательной сферы — плохая координа​ция движений, снижение скорости и ловкости при их выполне​нии. Наибольшие трудности выявляются при выполнении движе​ний по словесной инструкции. Часто встречается недостаточная координация движений пальцев, кисти руки, недоразвитие мел​кой моторики.
Одни из них касаются только процес​сов произношения и обнаруживаются в снижении внятности речи без сопутствующих проявлений. Другие затрагивают фонематическую сторону языка и выражаются не только в дефектах произношения, но и в недостаточном овладении звуковым составом слова, влеку​щим за собой нарушения чтения и письма. Третьи представляют со​бой коммуникативные нарушения, которые могут препятствовать обучению ребёнка в школе и его социальной адаптации.

В исследовании О.В. Горбуновой, посвященной детям 5–6 лет с общим недоразвитием речи, обосновано, что они имеют низкий уровень координационных способностей (Р<0,05, Р<0,01) и психомоторного развития (по показателям зрительного на 8,5%, слухового восприятия – 24% и двигательной памяти – 100%) [15, c. 6]. Дошкольники с фонетико-фонематическим недоразвитием речи имеют менее выраженные отставания от нормы.

С.А. Албошкина указывает, что ежегодно в дошкольные учреждения города Волгограда поступает в среднем 30,37% детей, имеющих различные отклонения в звукопроизношении [2]. Анализ данных первичного обследования (этап поискового эксперимента) детей дошкольного возраста в количестве 241 ребенок показал, что сигматизм занимает в общей картине нарушения звукопроизношения 28–35 %, ламбдацизм – 13–38%; ротацизм – 14–27%; взаимозамены свистящих шипящих звуков – 2–22%; логоневроз – 2–9 %.

В исследовании Е.В. Абросовой показано, что в педагогических исследованиях (Н. С. Жукова, В. А. Ковшиков, Р. Е. Левина, Л. Ф. Спирова, Е. Ф. Соботович, С Н. Шаховская и др.) основной акцент сделан на изучении становления падежной системы у детей с общим недоразвитием речи (ОНР) [1, c. 3]. 
Различные авторы, описывая падежную систему детей, страдающих ОНР, отмечают не только явное отставание, но и патологическое нарушение процесса ее формирования, проявлением чего выступают так называемые аграмматизмы. «Аграмматизмы», связанные с употреблением падежных форм и предложно-падежных сочетаний существительных, по мнению логопедов, могут проявляться как в «патологически длительном» сохранении «неправильностей», характерных и для нормального речевого онтогенеза, так и в использовании падежных средств, образованных «вне логических законов родного языка».

О.В. Горбунова пишет, что у детей с тяжёлыми речевыми расстройствами отмечаются отклонения в эмоционально-волевой сфере. Им присущи нестой​кость интересов, пониженная наблюдательность, сниженная мо​тивация, негативизм, неуверенность в себе, повышенная раз​дражительность, агрессивность, обидчивость, трудности в об​щении с окружающими, в налаживании контактов со своими сверстниками [3].

Прогноз для таких детей неблагоприятный [3, c. 6]. Большинство детей с речевыми нарушениями имеет неблагоприятное течение адаптации и нуждается в проведении дополнительных реабилитационных мероприятий. 

Таким образом, анализ исследований по исследуемой проблеме показал, что нарушениями в речевом развитии у детей, как правило, сопровождаются нарушениями в других психических процессах. При этом ученые указывают как на общие особенности, та и специфику речевых нарушений применительно к разным возрастным группам дошкольников (в основном, это возраст 4–6 лет) и разным уровням нарушений в речевом развитии.

Анализ исследований по проблеме нарушений в речевом развитии был бы неполным, если не обратиться к ситуации «инклюзивного образования». Исследуемые нами типы нарушений в речевом развитии у детей дошкольного возраста – становятся предметом изучения в рамках инклюзивного образования. 

Для наименования детей с нарушениями в развитии используются различные понятия: ограниченные возможности здоровья, особые образовательные потребности, особые индивидуальные возможности и др. Среди терминов наиболее устоявшимся и принятым в обществе выступает понятие «особые образовательные потребности».
Это определение используется при составлении специальных документов: заключений об «особых образовательных потребностях», при определении индивидуальных сложностей, что является, согласно Кодексу особых образовательных потребностей, обязательной и необходимой процедурой [5].

Оно также используется при составлении индивидуальных планов обучения и в предоставлении той информации, которую школы обязаны сообщать в отчётах о финансовых затратах на обеспечение «особых образовательных потребностей» своих учеников. Оно также используется в психолого-педагогических исследованиях.

Понятие «особые образовательные потребности» может само по себе стать барьером на пути развития инклюзивных подходов в обучении. Оно всё ещё остаётся частью культуры и образовательной политики в школах, а также оказывает влияние на самые различные аспекты школьной практики обучения. 

Напомним, что в ФЗ «Об образовании в РФ» (2013) используется фраза «дети, испытывающие трудности в освоении основных общеобразовательных программ» (Ст. 42) [7].

За рубежом (Англии) Закон не определяет название соответствующей должности, кто занимается такими учениками. Однако в большинстве школ есть «координатор по работе с учащимися с особыми образовательными потребностями», подобное название предлагается в Кодексе особых образовательных потребностей и в Стандартах «координаторов по работе с учащимися с особыми образовательными потребностями», предлагаемыми британским Агентством по подготовке преподавателей. В «Законе об образовании» (2013) их называют общим словом «педагогические работники» (Ст. 46) [18].

Вот почему альтернативой концепции «особых образовательных потребностей» является концепция «Барьеры на пути обучения и полноценного участия». Суть концепции состоит в том, что педагогические сложности могут возникнуть у каждого ученика, а не только у тех, кто имеет «особые образовательные потребности».

Подобное определение навешивает на ребёнка ярлык, из-за которого ожидания, возникающие среди учителей в отношении этого ребёнка и его возможностей, становятся значительно ниже. Это определение отвлекает внимание от того, какие трудности испытывают те ученики, которых не «пометили» этим ярлыком, и от анализа причин возникновения трудностей в области взаимоотношений, культурных различий, учебных планов, педагогических методик, политики управления школами [5].
Концепция «барьеров на пути обучения и участия в школьной жизни» нацелена на то, чтобы улучшить обучение любого ребёнка. Ученики сталкиваются с трудностями, когда на их пути встают барьеры на пути обучения и полноценного участия в школьной жизни. 

Барьеры можно обнаружить как в школе, так и в местном сообществе, а также в региональной или национальной политике. Барьеры также возникают при взаимодействии учеников с несоответствующими их потребностям содержанием и методами обучения. Все эти барьеры могут сделать школу гораздо менее доступной для всех учеников и уменьшить степень их участия в школьной жизни. Работа, проделанная в отношении преодоления трудностей одного ученика, может принести пользу и многим другим детям, хотя их собственным нуждам изначально, может быть, и не уделялось особого внимания. Барьеры являются актуальной темой психолого-педагогических исследований.

Минимизация барьеров на пути образования и полноценного участия в школьной жизни включает в себя мобилизацию ресурсов внутри школ и окружающих их сообществ [5]. Основополагающим документом, в котором акцент делается на право получения образования и создание необходимых условий для лиц, испытывающих трудности в освоении образовательных программ, выступает Федеральный закон «Об образовании в Российской Федерации» от 2013г.

В частности, за образовательными организациями закрепляется законодательно важная педагогическая функция – обеспечить каждому равенство образовательных возможностей [60]. Право на образование в РФ гарантируется независимо от пола, расы, национальности, языка, происхождения, имущественного, социального и должностного положения, места жительства, отношения к религии, убеждений, принадлежности к общественным объединениям, а также других обстоятельств (Ст. 5 п. 1) [7].

В целях реализации права человека на образование … (Ст. 5 п. 5)

1) создаются необходимые условия для получения без дискриминации качественного образования лицами с ограниченными возможностями здоровья, для коррекции нарушений развития и социальной адаптации, оказания ранней коррекционной помощи на основе специальных педагогических подходов и наиболее подходящих для этих лиц языков, методов и способов общения и условия, в максимальной степени способствующие получению образования определенного уровня и определенной направленности, а также социальному развитию этих лиц, в том числе посредством организации инклюзивного образования лиц с ограниченными возможностями здоровья [60].

Вот почему второе системообразующее понятие для инклюзивного образования – ресурсы поддержки обучения. Ресурсы, направленные на поддержку обучения и полноценного участия в школьной жизни, разнообразны. Как правило, ресурсов оказывается всегда больше, чем используется школами в конкретный момент. Но ресурсы – это не только деньги.

Как и барьеры, ресурсы можно обнаружить в школах среди учеников, родителей или опекунов, в сообществах и среди педагогов, а также в изменении культуры, политики и практики, применяющейся в школах. Ресурсы учеников, которые могут самостоятельно направлять собственное обучение и поддерживать друг друга, чаще всего используются недостаточно, также, как и потенциал взаимной поддержки сотрудников. Различия между учениками – интересы, знания, прошлый опыт, родной язык, достижения или инвалидность – превращаются в ресурсы, поддерживающие эффективный педагогический процесс.
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Риски социализации подрастающего поколения, связанные с медиасредой: 
девиантологический аспект

Аннотация. Статья посвящена анализу современных проявлений девиантного поведения в медиасреде.

Ключевые слова: девиации, медиапродукция, подрастающее поколение, медиабезопасность.

В современном российском обществе у родителей, занятых проблемами материального благополучия своих детей зачастую не хватает времени на полноценное выполнение воспитательных функций. Педагогические работники, загруженные валом методической и плановой «мероприятийностью», также вынуждены жертвовать настоящей воспитательной работой. Дети и подростки остаются без должного внимания, вакуум заполняется привлекательной медиапродукцией с ее положительными и отрицательными влияниями. К сожалению, наряду с этим увеличивается и разнообразие девиаций, связанных с влиянием медиапродукции или провоцируемых спецификой медиасреды. Также возрастает уровень преступности, возникшей и набирающей обороты в медиасреде. Следует более подробно рассмотреть современные проявления девиантного поведения в медиапространстве.

Рассмотрим модель развития девиации в медиасреде, предложенную Костюковским Я.В.: [1] 

1. Существует некий носитель девиантного поведения. Сам он знает, что его интерес девиантен, однако не находит поддержки со стороны общества, у него нет «коллег», а потому его интерес остается на личном уровне. В полной мере, видимо, это даже нельзя назвать «девиантным поведением», скорее просто некий специальный интерес. 


2. В интернете носитель девиации вдруг обнаруживает, что он не одинок. У него есть «соратники» и люди, проявляющие интерес и к девиации, и к нему лично. Возникает интерактив на межличностном уровне. 


3. Создается ассоциация (в виде сайта – портал, форум), на основе этой девиации. Создается идеология, словарь, термины, понятия, принципы существования группы, возможно субкультурная группа, организация. Учитывая интернациональность интернета, пользователи имеют возможность распространять и делиться своим опытом по всему миру. 


4. Встречи в интернете вполне могут перерасти в физическое общение. 

Изложенная модель развития девиации соотносится с современными проявлениями девиантного поведения, в которых человек может осуществлять свою деятельность в одиночку, затем найти единомышленников и соратников. Это впоследствии может привести к созданию определенных форумов, сайтов или видеоканалов, с помощью которых можно будет обмениваться мнениями по поводу интересующей человека девиации, выставлять совершенные деяния на всеобщее обозрение посредством гаджетов. 


Стоит обратить внимание на такой вид моббинга как кибер-моббинг. Изначально характеристики и развитие моббинга исследовались с точки зрения травли сотрудника коллективом с целью его дальнейшего увольнения, в дальнейшем ученые стали рассматривать данную девиацию в школьной среде. Особую роль тут сыграла многочисленная «реклама» моббинга в медиапродукции («Счастливы вместе», «Убрать из друзей», «Зал самоубийц», «Интерны», «Универ») где моббинг подается красиво, смешно, эстетично и безобидно, что может спровоцировать мысли и действия, оправдывающие моббинг или непосредственно направленные на «травлю» своих сверстников. 
Разновидность кибер-моббинга проявляется в интернет-сообществе посредством унижения личности в социальных сетях, на форумах, происходит фиксация моббинга на современные гаджеты, размещение и распространение его среди сверстников и интернет-среде.

Разновидностями кибер-моббинга являются троллинг и эльфинг. Троллинг направлен на унижение личности, ее действий, взглядов, представлений. Если задачей троллинга является унижение личности всевозможными способами, то эльфинг представляет собой псевдопохвалу, саркастическое восхваление личности и ее сторон (взгляды, возраст, пол, национальность, место проживания, внешность) с целью вывести собеседника из себя путем прочувствования своей неполноценности, несоответствия высказанным похвалам. 

Путем семантико-социологического анализа нам удалось выявить множественные медиатексты, оправдывающие моббинг/кибер-моббинг или напрямую одобряющие его в многочисленных современных среди популярной молодежной медиапродукции фильмах, мультфильмах, сериалах, ток-шоу («Симпсоны», «Южный парк», «Дом-2», «Холостяк»); книгах, журналах («Yes», «Cosmopolitan»); социальные сетях, чатах, форумах; играх. 

У личности, подверженной киббер-моббингу, возникают трудности в следующих сферах:

1)
Физиологическая сфера (нестабильность нервной системы: срывы, истерики, расстройство сна; хронические заболевания);

2)
Социальная сфера (нарушение коммуникативной функции: сужение круга друзей, либо обособление себя от сверстников и новых знакомств, нежелание раскрываться перед семьей, ограничение социальных контактов);

3)
Когнитивная сфера (нарушение концентрации внимания, снижение умственной работоспособности, нарушения в познавательной функции);

4)
Психическая сфера (формирование недоверия к окружающим, развитие тревожности, подверженность депрессивному состоянию, на последних стадиях развития моббинга возможна тенденция к суицидальному поведению).

Следующая девиация, тесно связанная с медиасредой, это пранкинг, который трактуется как проказа, выходка, шалость, шутка. Изначально пранкинг реализовывался как телефонные хулиганства, целью которых было вывести человека из себя, записав это на видеоустройства и распространив в медиасреде. Данные «розыгрыши» доводили людей до эмоционального напряжения, в некоторых ситуациях до стресса и нервного срыва, что требовало материальных затрат на восстановление нервной системы. 

В дальнейшем пранкинг превратился в «социальные эксперименты» над людьми: в интернет-пространство выкладывают видеоматериалы о реакции людей на ситуации, связанные с защитой достоинства личности и проявлениями доброты к различным категориям населения (например, реакция на то, что у бабушки забирают сумку, девушку насильно заталкивают в машину, нападают толпой на одного человека). Иногда пранкинг выглядит как театральные постановки или сцены из фильмов ужасов, связанных с появлением зомби, привидениями, огромными пауками, что приводит в ужас и паники даже мужчин. Пранкерами в основном являются подростки и молодежь. Проанализировав видеоресурсы пранкинга, можно подразделить его на следующие виды: «социальный» эксперимент (фиксация поведения человека в ситуациях, связанных с интересами других людей и проявлениями положительных качеств личности), хулиганство (неадекватные ситуации, целью которых является представить человека смешным – унизить, «затроллить его», что позволяет отнести данный вид пранкинга к киббер-моббингу), постановка (игра «актеров», которая заставляет ощутить ситуацию абсолютно правдоподобной). Зачастую постановка основывается на ужасах, мистике, социальной драме, что может быть опасным для людей со слабым здоровьем и нервной системой.

В связи с девиантностью в медиасреде необходимо рассмотреть и болезненную увлеченность селфи. Селфи – разновидность фотоавтопортрета, заключающаяся в запечатлении самого себя на фотокамеру, иногда при помощи зеркала, шнура и/или таймера. Благодаря встроенным фотоаппаратам в мобильных телефонах термин стал известным с конца 2000-х годов. Техника фотографирования проста, чаще всего селфи выполняется с расстояния вытянутой руки, держащей аппарат. Изображение на фото имеет характерный ракурс и композицию – под углом, чуть выше или ниже головы. [2] 
Обратим внимание на положительные стороны селфи: фотографирование самого себя на фоне природы, ярких общественных событий, распространение фотографий о встречах с друзьями, с семьей стало современным течением, которое принял весь информационный мир. Современные исследователи [2, 3, 4] обращают внимание на негативные воздействия селфи, заключающиеся в чрезмерном фотографировании – селфимании или селфизависимости. Некоторые исследователи предлагают включить данный вид зависимости в классификацию нехимических зависимостей. [2] Также селфи связывают с неадекватной самооценкой. 

Причины, приводящие к зависимости от селфи, абсолютно аналогичны факторам алкогольной, наркотической, игровой аддикции: 1) проблемы в семье, отношениях со сверстниками побуждают подростка выкладывать в социальные сети селфи, рассказывающие об их эмоциональном состоянии для получения поддержки в виртуальном мире; 2) соответствие «модным» тенденциям: современные звезды шоу-бизнеса выкладывают в социальные сети гламурные, красивые («няшные», «ванильные») фотографии; 3) реклама селфи («МТС», «McDonalds» и др.) использует селфи в качестве приема, с помощью которого можно донести подросткам рекламную продукцию, акции. Селфи становится определенным критерием благополучия для подростков, стремящихся показать свой внутренний мир (настроение, соответствие моде, встречи с друзьями и т.д.), в надежде, что именно их социальную страницу заметит весь мир. 

Особое внимание следует уделить актуальной в наше время проблеме киберпреступности. Киберпреступность – это совокупность преступлений, совершаемых в киберпространстве с помощью или посредством компьютерных систем или компьютерных сетей, а также иных средств доступа к киберпространству, в рамках компьютерных систем или сетей, и против компьютерных систем, компьютерных сетей и компьютерных данных. [5]

В России 90% преступлений, связанных с киберпреступностью, латентны [5]: практически каждый в нашей стране сталкивался с определенными видами киберпреступности (вирусы, снимающие деньги с интернет-кошельков, сомнительные письма от банков, просящие предоставить личные данные, смс-сообщения, требующие перечисления финансовых средств по указанному адресу в связи с тем, что родственник попал в тяжелую ситуацию и т.д.). В современное время даже не все взрослые могут разобраться в махинациях, организованных интернет-средой. Особо незащищенной категорией являются подростки, которые в силу возрастных особенностей и недостаточности социального опыта могут легко поддаться влиянию мошенников.


Можно выделить 3 вида киберпреступлений: деяния, где программное обеспечение является способом преступлений (похищение информации, несанкционированный доступ, уничтожение или повреждение файлов и устройств и т.п.); действия, где программное обеспечение используются как орудие преступления (электронные хищения и т.д.); преступления, где программное обеспечение играет роль девиантных интеллектуальных средств (например, размещение в интернете порносайтов). [5] Дети и подростки подвергаются определенной опасности в случаях, связанных с кибер-мошенничеством (заражение компьютера вирусными программами, потеря информации с помощью определенных программ, снятие денег с электронных счетов, неконтролируемый доступ к порнографическим сайтам, знакомство педофилов с детьми и подростками). Таким образом, родителям и образовательным учреждениям стоит озадачиться вопросами, связанными с безопасностью детей и подростков в интернет-просторах.

На сегодняшний день в нашей стране действуют несколько нормативно-правовых актов, направленных на защиту от новых проявлений девиантного поведения (моббинг, кибермоббинг, пранкинг, селфи, киберпреступность): Гражданский кодекс – статья 152 «Защита чести, достоинства и деловой репутации»; Уголовный кодекс – статья 109 «Причинение смерти по неосторожности», статья 110 «Доведение до самоубийства», статья 115 «Умышленное причинение легкого вреда здоровью», статья 134 «Половое сношение и иные действия сексуального характера с лицом, не достигшим шестнадцатилетнего возраста», статья 159 «Мошенничество», статья 213 «Хулиганство», статья 272 «Неправомерный доступ к компьютерной информации», статья 274 «Нарушение правил эксплуатации средств хранения, обработки или передачи компьютерной информации и информационно-телекоммуникационных сетей»; ФЗ №35 «О противодействии терроризму»; ФЗ №114 «О противодействии экстремистской деятельности», ФЗ №436 «О защите детей от информации, причиняющей вред их здоровью и развитию», Закон РФ № 2124-1 «О средствах массовой информации».


Основной сложностью соблюдения и регулирования с помощью выше изложенных нормативно-правовых актов является то, что найти преступника и доказать его причастность к преступлению сложно из-за анонимности и безграничности медиасреды. Поэтому дополнять правовую регуляцию необходимо организацией системы обеспечения медиабезопасности с помощью воспитательных сил общества: это заключается не только в установке на медиагаджеты устройства с родительским контролем, но и в ряде мероприятий для детей и подростков, связанных с медиаобразованием. Медиаобразовательные мероприятия должны проводиться также для родителей и педагогов, ведь именно их консолидированные усилия помогут обезопасить подрастающее поколение от девиантности в медиасреде. 
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Гетерогенность и социальное неравенство в начальной школе – 
актуальная проблема современности

Аннотация. В статье рассматривается проблема взаимодействия учащихся разных национальностей. Предлагаются формы и методы работы учителям в многонациональном классе, а также рекомендации для устранения проблемы гетерогенности и социального неравенства в современных школах.
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	Каждое современное общество должно обладать сложной внутренней структурой. Причиной внутренней сложности общества следует считать многообразие обычаев, верований, интересов и установок, в соответствии с которыми люди образуют группы в обществе. Кроме того, люди, составляющие человеческое общество, занимают определенное место в социальных структурах, где позиции и социальные статусы имеют свойство группироваться. Например, такая группировка может осуществляться по национальному признаку, имущественному признаку.

Следовательно, общество представляет собой неоднородное образование. Каждый член человеческого общества, входя в различные группы, находится сразу в нескольких социальных пространствах, которые тесно связаны друг с другом.

Изучение неоднородности общества осуществляется с помощью двух базовых характеристик – гетерогенности и неравенства.

Гетерогенность представляет собой совокупность показателей, которые показывают степень пестроты, разнородности общества, подчеркивают богатство оттенков этого общества. Это означает, что по этим показателям нельзя сказать, выше или ниже находится индивид, занимающий социальную позицию в группе, по отношению к индивиду, занимающему позицию в другой группе. Другими словами, гетерогенность говорит нам только о различиях в позициях индивидов, но не об их ранге.

Гетерогенность описывается системой номинальных параметров, иллюстрирующих систему горизонтальной дифференциации человеческого общества. Примерами номинальных параметров могут быть пол, национальность, вероисповедание. Так в нынешней культуре, в современном обществе нельзя сказать, что один человек выше или ниже другого только потому, что у него другая национальность или другой пол. При употреблении понятия «гетерогенность» всегда указывается тот номинальный параметр, по которому производится разделение людей в обществе.

Гетерогенность показывает, насколько устойчиво и непротиворечиво данное человеческое общество. Общество с низкой степенью гетерогенности (или однородное по многим номинальным показателям) является болеем устойчивым социальным образованием по сравнению с обществом с высокой степенью гетерогенности. Другими словами, люди стараются поддерживать те группы, которые они считают своими, и ставить их выше других групп.

Второй базовой характеристикой общества считают неравенство. Неравенство является естественным различием состояния членов современного общества по некоторым показателям. Такие показатели описываются ранговыми параметрами. По ним можно сказать выше или ниже стоит данный индивид или группа по отношению к другим индивидам. Нынешняя культура допускает наличие такого неравенства. Например, неравенство по доходам или по должностным статусам не вызывает у людей никаких возражений, в отличие от неравенства по национальному признаку. В современном мире свою точку в неравенстве по национальному признаку ставит миграция.

Неравенство в развитии государств и обществ стало столь очевидным, что миграцию остановить уже невозможно. В то же время демографические проблемы большинства развитых стран побуждают теперь правительства этих государств не к закрытию границ, а к поиску новых путей совместного существования различных этносов и культур, конфессиональных и социальных групп. Миграция не является исключительным злом: в ситуации быстрого старения населения большинства европейских стран она дает шанс на сохранение возрастного, а, следовательно, и экономического баланса в обществе. В последнее время это правило становится применимым и к России.

	Мигранты приносят с собой особую культуру, которая воспринимается большинством в обществе как чужеродная и ассоциируется в первую очередь с языковыми и образовательными проблемами. Первые попытки решения образовательных и социальных проблем семей мигрантов подвели гражданское общество большинства европейских стран, а затем и государство к осознанию феномена мультикультурности существующего общества. В то время как правительства озабочены правовой стороной проблемы: принимаются законы о государственном языке и языках народов, населяющих страну, о гражданстве, программы по формированию установок толерантного сознания и профилактике экстремизма и т.д., педагогическая общественность также пытается найти адекватный ответ на спровоцированные миграцией проблемы.

Педагогический опыт большинства принимающих мигрантов и изначально мультикультурных стран показывает, насколько важно принятие концепции межкультурного образования как ведущей парадигмы воспитания и обучения. В первую очередь это несет пользу коренному населению (или национальному большинству) страны, озабоченной сохранением социальной стабильности в обществе. Родители зачастую не осознают, как своими установками готовят почву для развития межкультурных конфликтов. Не вмешиваться в формирование детской личности – означает позволить «осесть» негативным национальным стереотипам в детское сознание, когда способность к критическому их осмыслению еще не сформирована.

	Именно детский возраст обусловлен формированием позитивных установок в межкультурном общении и развитию межкультурной компетентности. Младшие школьники повсюду «наталкиваются» на мультикультурность – она та среда, где взрослеют современные дети. Классы современных российских школ далеки от однородности состава: ученики различаются в языковом (языки и диалекты), религиозном и мировоззренческом отношении, в географическом происхождении и личной истории (все больше отличаются школьника села и города, за одной партой могут оказаться местный житель и мигрант или беженец). Каждый ученик имеет свою уникальную структуру личности, несущую отпечаток той культуры, в какой он воспитывался и рос.

В то же время мультикультурное общество не отражается в содержании детских книг и школьных учебников, а младшие школьники больше знают об экзотических культурах других стран, чем о культуре соседей – этносов; часто история преподносится с точки зрения культуры большинства (история «суперэтноса»). Это несет большую опасность для становления детской личности. Для учащихся начальной школы иной этнокультуры очень важно знать, что язык и культурные ценности их семьи уважаемы и приняты в обществе, это положительно сказывается на социализации ученика-эмигранта в группе сверстников и даже на школьных успехах. Если же школьникам навязывается государственная идеология или мировоззрение большинства, в классе может сложиться атмосфера скрытой вражды.

При рассмотрении проблемы гетерогенности в педагогической науке ученые оперируют двумя ключевыми словами: дифференциация и индивидуализация. Это достаточно абстрактные теоретические понятия. Однако учителям внушают, что с их помощью можно решить все проблемы. Вместе с тем, пропасть между теорией и практикой, как правило, является огромной. С одной стороны, теория часто оторвана от практики, с другой стороны, у практики завышенные ожидания найти применение на конкретном уроке того или иного абстрактного теоретического положения. Практически все учителя знают, что на своих занятиях они должны использовать дифференцированный и индивидуальный подходы для того, чтобы удовлетворить индивидуальные запросы каждого ученика. Однако в реальной школьной практике это им не удается. Имеется немало эмпирических исследований, которые подтверждают, что педагогическая поддержка часто слабо структурирована и ориентирована не на школьника, а на цель [8]. 

Многие исследования, в том числе в странах, имеющих опыт интеграционных мероприятий, показывают, что учителя не в полной мере знают, как использовать культурный потенциал учеников мигрантов и часто испытывают неуверенность в работе с гетерогенными группами учащихся. Главным препятствием успешной интеграции учащихся мигрантов является плохое знание официального языка страны [3]. Сегодня по-прежнему господствует мнение, что общественное одноязычие является абсолютной нормой. Однако во все времена одноязычие было несбыточной идеей, поскольку всегда существовали приток иммигрантов, многонациональные государства. Языковое многообразие является, следовательно, нормой, а не исключением. Большую роль играют также установки учителя, часто связанные распространённым в учительских кругах «унифицирующим мышлением». Необходимо изменение этих установок, чтобы дифференцированно воспринимать многообразие и на этой основе создавать структуры для непрерывной системной индивидуальной поддержки.

	Учащиеся, отличающиеся от большинства по внешности, языку, религии первыми испытывают на себе враждебное отношение к иностранцам. Недостаток уверенности в себе, неумение отстоять свою точку зрения, незнание других культур, порождающее страх, дискомфорт – вот причины нетерпимого отношения младших школьников к культурным отличиям.

Проблемами воспитания детей разных национальностей занимается большое количество исследователей: Е.Н Корнеева исследует интегративную регуляцию образовательного взаимодействия в условиях полиэтнического состава учащихся; В.Г. Крысько рассматривает методы воспитательной работы в многонациональных коллективах.

По мнению Е.Н. Корнеевой, серьёзной проблемой для школы становится оценка учебной компетентности детей нерусской национальности и даже их познавательных способностей и интеллекта. У ребят, ранее учившихся в национальных школах, выписки из личного дела составлены на национальном же языке [3].
Детский сад, школа и семья – важнейшие институты первичной социализации. Именно там в общении с педагогами и сверстниками младшие школьники из семей мигрантов осваивают пространство культуры, нормы поведения, приобретают жизненные навыки. Во взаимодействии взрослых с учениками, школьников друг с другом происходит формирование и изменение мотивационно-ценностной системы личности ребенка из семьи мигрантов, возникает возможность для предъявления детям социально значимых норм и способов поведения. Все это позволяет предположить, что эмоциональное благополучие коллектива при интеграции в него ученика из семьи мигрантов возможно прежде всего при условии взаимодействия взрослых участников образовательного процесса – педагогов и родителей воспитанников.

Современная школа становится полиэтнической, ее отличительными чертами можно считать многонациональный состав школы в целом, многонациональный состав класса в частности, разный уровень владения русским языков, разный уровень общей культуры. К числу существенных проблем полиэтнической школы сегодня можно отнести следующее:

1. Низкая успеваемость по русскому языку и другим предметам по причине плохого знания русского языка;

2. Замкнутость, отчужденность детей-мигрантов, порождаемая некомфортным пребыванием в другой культуре;

3. Отсутствие профессиональных знаний и опыта работы с полиэтническим составом учащихся у педагогов.

Здесь особенно важна роль учителя – стиль его руководства и манеры преподавания; основы, на которых строятся его взаимоотношения с учениками начальной школы и их родителями; взаимодействие культурных идентичностей преподавателя и учащихся; способности создать толерантный климат в учебном заведении. Каждый педагог должен осознавать, что все обучающиеся – уникальный продукт влияния многих культур, и ему следует быть очень чувствительным к культурным характеристикам своих учеников, детей из семей мигрантов. То, что иногда воспринимается как неуважение к преподавателю со стороны учащихся, на самом деле может оказаться их культурной особенностью, поэтому необходимо анализировать каждую отдельную ситуацию, выявлять причины «необычного» поведения учащегося, исходя из его культурного контекста.
В связи с этим работа с учениками гетерогенных групп и их родителями должна строиться на основе принципа толерантности, который предполагает признание правомерности культурных, религиозных, расовых и прочих различий между индивидами, группами и социальными общностями, терпимое отношение к проявлениям непохожести во внешнем виде, поведении, в ценностных ориентациях других людей [2].

Работа с учениками мигрантами включает в себя, прежде всего, систему занятий по межличностному общению, так как оно является важнейшим фактором социального развития человека, источником его жизнедеятельности и одним из условий формирования личности на этом этапе.

Задачей учителя, работающего в многонациональном классе, является понимание особенностей/тонкостей национального мышления младших школьников, их мировоззрения, их ощущений и поведения в процессе взаимодействия с ними. Они должны помнить следующие положения: 

· полученный из первых рук опыт необходим для понимания основ любой культуры;

· чувства опасения, одиночества или недостатка доверия являются общими при знакомстве с другой культурой;

· различия между культурами часто воспринимаются как угроза;

· что логично и важно в одной культуре, может казаться иррациональным и маловажным в другой;

· описывая другую культуру люди склонны преувеличивать различия и не замечать сходства;

· стереотипизация из-за обобщения будет неизбежна среди тех, кто недостаточно часто контактирует с другими культурами;

· персональные наблюдения людей чужой культуры должны рассматриваться скептически;

· все культуры имеют внутренние изменения; ● Культурные знания различны у индивидуумов;

· чье-то собственное мнение о культурной идентичности часто не очевидно, пока сам не встретишься с ней;

· культура непрерывно развивается; понимание чужой культуры – это длительный процесс. Легче понять язык культуры, чем саму культуру.

Для работы в многонациональном классе по предупреждению ситуаций, ведущих к возникновению конфликтов, формированию дружеских взаимоотношений среди учащихся начальных классов учитель может использовать следующие методы и формы работы: беседа; ролевая игра; упражнения по межличностной коммуникации; дыхательные и двигательные упражнения; методы самовыражения (в рисунке, в создании образа), которые представлены в таблице 1.

Таблица 1

Комплекс занятий для работы в многонациональном классе
Наименование занятия

Цель

«Разрешите представиться»
Знакомство с курсом; принятие правил поведения в группе, развитие навыков правильного знакомства; создание предпосылок для возникновения и раз​вития межличностных отношений.
«Привет, индивидуальность, или чем я отличаюсь от других»
Дать детям возможность осознать ценность и уникальность каждой личности каждого подростка; развивать навыки самопознания и принятия самого себя и других.
«Я в мире людей
Развивать коммуникативные навыки, вырабатывать доброжелательное отношение друг к другу, уважать обычаи нравы других народов.
«Поведение и культура»
Стимулировать поведенческие изменения, обучать индивидуализированным приемам межличностного общении
«Общение в моей жизни»
Дать первоначальное представление о значении общения в жизни человека.
«Общение и уважение»
Формировать навыки эффективного повседневного общения, вырабатывать доброжелательное отношение друг к другу.
«Конфликт — неизбежность или...»
Обучать детей поиску альтернативных вариантов поведения в конфликте. 

«Комплимент — дело серьезное?»
Развивать умение замечать положительные качества в людях, выражать это в доброжелательной и приятной форме.

«А без друзей на свете трудно жить...»
Осмыслить понятия «друг», «дружба», совершенствовать навыки общения.

Сегодня территория Краснодарского края является привлекательной для мигрантов. Данная ситуация стала возможной из-за ряда причин: это и удачное географическое положение, и развитая инфраструктура края, и доступное жилье, и большое количество рабочих мест, и сравнительно высокий уровень жизни – это далеко не все причины наличия различных миграционных потоков Краснодарского края. Школы Краснодарского края многонациональны, из-за чего и возникает проблема гетерогенности и социального неравенства.

	Анализ существующей ситуации и рассмотрение способов выхода из нее позволяет определить тот объем работы, который возможно выполнить силами учителей и администрации школы, которая всерьез взялась за решение этой проблемы. На сегодняшний день, научным сообществом по работе с многонациональными классами выработаны рекомендации, а именно: организовать подготовку детей-мигрантов 6–7 лет и их родителей к обучению на русском языке; корректировать учебные планы (за счет школьного компонента) с целью увеличения часов на изучение русского языка и литературы в классах с полиэтническим составом; создавать методический фонд помощи учителям-предметникам, преподающим в классах с полиэтническим составом; с помощью квалифицированных специалистов проводить культурально-психологические тренинги для учителей; изыскивать дополнительные возможности для финансовой поддержки интеграционных программ. 

Эффективность данного способа заключается не только в том, что будущие педагоги помогают детям-мигрантам адаптироваться, но и получают реальную практику взаимодействия с детьми другой культуры. Это интересная работа, которая позволит внести посильный вклад в разрешение проблемы гетерогенности и социального неравенства в работе в многонациональном классе, а также станет вспомогательным средством в реализации Стратегии государственной национальной политики.
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К вопросу о кадровом менеджменте образования в условиях конкуренции
Аннотация. В статье представлены результаты теоретического исследования, посвященного анализу управления кадровым потенциалом образовательных организаций в условиях современного конкурентного рынка образовательных услуг; обоснованы проблемы, связанные с адаптацией педагогов и образовательных организаций к деятельности в условиях конкуренции; предложены некоторые механизмы кадрового менеджмента, призванные обеспечить решение образовательными организациями современных задач.

Ключевые слова: конкуренция в образовании, качество образования, управление образованием в условиях конкуренции, кадровый менеджмента образования
Ключевой организационно-экономической составляющей современных реформ российского образования является декларация такой задачи, как обеспечение конкуренции между образовательными организациями общего / высшего образования, смысловым содержанием которой является привлечение обучающихся [см. 1]. Соответственно, деятельность образовательных организаций начали оценивать в терминах конкуренции и конкурентоспособности. Причем в последние годы среди критериев конкурентоспособности структурных единиц системы образования отмечено появление экономических индикаторов – показателей эффективности их финансово-хозяйственной деятельности [2, 3]. Хотя, бесспорно, важнейшим свидетельством эффективности функционирования образовательных организаций остается качество образования (которое, в соответствии с современной терминологией, является следствием качества образовательных услуг) [4, 5]. В свою очередь, качество образования определяется количеством и прочностью усвоения знаний и умений, сформированностью объективно заданных личностных качеств, разных видов социального опыта школьников и компетенций выпускников организаций профессионального образования. А это является следствием научной современности, а также актуальной и потенциальной практической востребованности содержания образования [4, 5]. 

Таким образом, констатируется появление взаимосвязанных задач, стоящих перед системой образования, и касающихся обеспечения конкурентоспособности ее структурных единиц:

- организация экономической деятельности образовательных организаций, обеспечивающей расширение финансовой базы и, как следствие, совершенствование материальных ресурсов и повышение оплаты труда педагогов;

- организация производства и предоставления качественных образовательных услуг, соответствующих актуальным и потенциальным потребностям общества и личности.

В новых условиях, естественно, необходимы и новые подходы к управлению образовательными организациями, прежде всего, управлению кадровыми ресурсами организаций. Так, сегодня важными аспектами деятельности по управлению образовательными организациями являются: 

– определение консенсуса между экономическими и социально–педагогическими целями деятельности, достижение конкурентоспособности и по образовательным, и по финансово–экономическим показателям; 
– постановка и решение задач по организации финансово-хозяйственной деятельности, направленной, прежде всего, на повышение качества образовательных услуг;

– грамотный подбор и гибкая ротация кадров в соответствии с актуальными и потенциальными социально-педагогическими и финансово–экономическими задачами; 

– обеспечение координации деятельности подразделений и отдельных работников, направленной на решение традиционных и инновационных, текущих и перспективных задач;

– осуществление карьерного продвижения педагогов не только и не столько по факту их профессионального опыта, сколько по наличию и согласованности у них педагогических и экономико–управленческих компетенций (интеллектуально–когнитивных, мировоззренческих, практических и пр.); в данном контексте немаловажное значение имеет умение администрации убедительно обосновывать, аргументировать соответствующие решения и перестановки.

Одним из следствий становления конкурентных отношений в образовании стало возникновение новых либо повышение значимости традиционных направлений деятельности. В частности, появилась необходимость в принципиально новом финансово-экономическом планировании деятельности, в создании систем маркетинга образовательных услуг, в организации связей с общественностью, в том числе, с основными (прямыми и косвенными) потребителями [2].

Конкурентный рынок образовательных услуг сформировался в результате появления многообразия организационно-правовых форм образовательных организаций, повышения вариативности образовательных программ, расширения финансово–экономических прав и свобод коллективных и индивидуальных участников образовательной деятельности [6]. Указанные явления, в частности, закрепились в таких взаимосвязанных свойствах образовательной системы, как диверсификация и многовариативность. Диверсификация предполагает расширение типов и видов образовательных организаций, программ и органов управления образованием. Многовариативность задает в качестве принципов функционирования образовательных организаций и систем (1) обеспечение условий для выбора субъектам образования образовательных программ, темпов и векторов образования, форм и уровней образования, типа образовательного учреждения, (2) дифференциацию образовательных условий в соответствии с индивидуальными интересами, запросами, способностями и возможностями обучающихся: обучение в классе / в группе или в индивидуальном режиме; обучение с помощью традиционных средств или с применением новых (в том числе, компьютерных) технологий; очное или заочное обучение и т.д. [7].

Одним из проявлений вышесказанного стало значительное увеличение количество «элитных» образовательных организаций как частной или общественной, так и государственной собственности. В результате возникла опасность, (в ряде случаев уже имеющая все признаки наметившейся тенденции), нарушения конституционного права многих юных российских граждан на равный доступ к качественному образованию. Как следствие – образовательное расслоение общества на базе предшествующего расслоения материального, финансового [8]. 

В частности, в «обычных» (прежде всего, бюджетных) школах и вузах может не хватить финансирования на качественное материально-техническое оснащение образовательного процесса в соответствии с современными требованиями, на достойную зарплату педагогам. У последних, в свою очередь, возникнет законное недовольство недостаточным уровнем жизни, несоответствием объемов вознаграждения за труд затрачиваемым в процессе этого труда физическим, психическим, интеллектуальным силам. Вероятность существенного снижения качества предоставляемых образовательных услуг, на наш взгляд, весьма велика.

«Увеличение количества негосударственных образовательных учреждений всех уровней образования создало проблему необходимости усиления государственного и общественного контроля их деятельности, качества предлагаемого образования» [7]. Поскольку в российских реалиях финансовая состоятельность практически означает наличие административного ресурса, обучающиеся «элитных» образовательных организаций, зачастую, не нуждаются в качественном образовании, поскольку им изначально обеспечены высокие баллы по ЕГЭ, поступление в престижные вузы, высокие оценки знаний в процессе профессионального образования и, далее, более чем достойная работа. У педагогов таких образовательных организаций может произойти деформация сознания: профессиональная ответственность за содержание обучения и воспитания заменится стремлением «нравиться» обучающихся и их родителям, для чего нужно лишь ставить хорошие оценки, хвалить, развлекать и т.д. [2, 8, 9 и др.]. В результате наша страна останется вообще без интеллектуальной элиты. Причем, если не первой, то немаловажной причиной этого, как в коммерческом, так и в социальном секторах образования станут педагогические кадры. 

С проблемами конкуренции как атрибута рыночной экономики неразрывно связаны проблемы мировоззренческого характера. И.В.Богданов, С.В.Лазарев, С.С.Ануфриенко, Е.В.Чмыхова, И.В.Усольцева, Н.В.Калинина отмечают: «Важнейшей проблемой является восстановление единства систем обучения и воспитания, тем более что особенностью российской системы образования всегда являлось единство обучения и воспитания, … Судьба подрастающего поколения в значительной мере зависит от восстановления и устойчивого функционирования системы воспитания, определяющей нравственные ориентиры, дающей прочную духовную опору на подлинные, а не мнимые жизненные ценности, формирующей гражданственность и патриотизм» [7].
 В СССР, провозглашавшем в качестве основополагающих компонентов идеологии ценности, созвучные традиционным ценностям составляющих его народов, вся образовательная система была направлена на воспитание у подрастающих поколений гуманизма и коллективизма, уважения к окружающим и трудолюбия, альтруизма и нестяжательства и т.д. Сегодня же указанные идеи, а также идеи приоритета общечеловеческих ценностей, жизни и здоровья человека, свободного развития личности; воспитания гражданственности, трудолюбия, уважения к правам и свободам человека, любви к окружающей природе, Родине, семье и т.д. [7] (кстати, не «отмененные» и не «замененные» не только в сознании народа, но и в нормативных документах системы образования), не находят точек соприкосновения с законами рынка, экономическими интересами, с реалиями жизни в целом. 

И происходит это вовсе не потому, что конкуренция противоречит коллективизму – и экономисты, и биологи утверждают, что это не так. И не потому, что благо окружающих вредит собственному благу – историческое, социологическое и др. знание свидетельствует об обратном. А также не потому, что честность и богатство, нравственность и экономическое благополучие, альтруизм и эгоизм являются антагонистическими понятиями – это, опять же, не верно. Происходит это потому, что системой образования до сих пор не сформулированы адекватные новым условиям цели и ценности воспитания, которые бы дополнили уже действующие; не определен диагностический и методический инструментарий, необходимый для постановки и решения соответствующих воспитательных задач. Кроме того, многие, стихийно сформировавшиеся (точнее, «позаимствованные» у Запада) цели и ценности жизнедеятельности российского общества отторгаются сознанием значительного количества педагогов, причем не потому, что цели аморальны, а потому, что на практике используются безнравственные инструменты и способы их достижения.

Противоречия обнаруживаются также по причине того, что образование имеет исторически сложившийся и юридически заданный характер деятельности: 

– социальный, проявляющийся в том, что образовательные организации осуществляют важнейшую социальную миссию, несут перед обществом ответственность за качество обучения и воспитания подрастающего поколения в русле общих тенденций социокультурного развития государства и общества, за соответствие образовательных результатов текущим и перспективным потребностям социума [2];

– некоммерческий, поскольку для образовательных организаций, вне зависимости от организационно-правовой формы собственности, максимализация прибыли от реализации образовательных услуг не является целью деятельности; стратегические и тактические задачи не формулируются в финансово-экономических терминах и показателях. «Данный фактор определяет и специфику работы с персоналом. В условиях невозможности подсчета эффективности деятельности в размерах прибыли (самый простой и понятный способ) возникает вопрос критериев оценки работы как всей школьной организации, так и отдельных сотрудников») [2]. Но неотрегулированные в России правила функционирования образовательных организаций в условиях рыночной экономики затрудняют и эффективное исполнение социальной миссии, и стимулирование педагогических работников за ее качественное исполнение.

Новые условия функционирования (конкуренция, информатизация, гуманизация и демократизация общественных отношений и т.д.) потребовали научного осмысления в России концепций менеджмента, в том числе, персонал–менеджмента (разработанных, преимущественно, за рубежом в период второй половины 20 века), положений ресурсного подхода к управлению организациями. Это привело к теоретическому признанию высокой ценности и ресурсной значимости профессиональных кадров. 
Сегодня считается общепризнанным, что именно от качества кадровых ресурсов (профессиональной компетентности и творческого потенциала, стремления к инновациям и способности к саморазвитию и т.д.) в определяющей степени зависят качество и эффективность управления ресурсами финансовыми, материальными, информационными и пр. [4, 6, 10 и др.]. Именно кадровая политика должна быть во главе угла при проектировании политики финансово–экономической, при долгосрочном планировании деятельности и формировании миссии организации. Однако, преимущественно, теоретическое принятие тезиса о ценности человеческого капитала (и, в частности, кадровых ресурсов), не находит практического воплощения. 
Во-первых, работники не могут поверить в возможность поступательного развития, в наличие позитивных профессиональных и жизненных перспектив, и, главное, в то, что все это зависит от их личных стремлений, усилий, профессионализма, поскольку на протяжении последних 30 лет существуют в условиях политической, социальной, экономической нестабильности – как на системно-государственном, так и на частно–региональном, ситуативном уровнях. Глобальная нестабильность условий жизни и деятельности выступает мощным деструктивным фактором, ухудшающий показатели не только качества жизни, но и качества труда, и, в результате, затрудняющим эффективное управление кадрами [2].

В системе образования такое положение отягощено, с одной стороны, низкой заработной платой на фоне увеличившейся (по сравнению с советским периодом) разницей с доходами в иных сферах труда (банковская сфера, шоу-бизнес, спорт и т.д.); во–вторых, существенным падением престижа педагогической профессии, глобальным снижением уважения к труду учителя / преподавателя (опять же по сравнению с советским периодом). «Падение социального статуса учителя и преподавателя… отразилось как в степени уважения представителей современного российского социума к подобного рода труду, его престижу, так и в уровне оплаты труда и социальных гарантий современных учителей и преподавателей. Если в советское время преподавательский состав входил в высшие общественные страты, то на сегодняшний день выполнение даже малоквалифицированной работы способно принести куда большие деньги и более высокое общественное положение» [3].

При этом, благодаря свободному доступу к самой разнообразной информации, российские педагоги отдают себе отчет в том, что в странах запада их коллеги составляют одну из самых уважаемых и хорошо оплачиваемых социально–профессиональных групп. В результате возникает ситуация, когда педагоги не имеют потребности и не видят смысла в постановке перспективных профессиональных целей, в совершенствовании содержания и методов профессиональной деятельности; в их сознании не связаны качество их педагогического труда и собственное социальное, психологическое и экономическое благополучие. Происходит повсеместное «старение» педагогических кадров, поскольку молодежь отказывается заниматься непрестижным и малодоходным делом [7]. 
Следовательно, нужна систематическая работа по действенному убеждению преподавательских кадров как в том, что их труд (качественный труд) по–прежнему обладает высокой социальной значимостью, так и в том, что честная, эффективная деятельность может привести (и приведет) к хотя бы относительному улучшению финансово–экономических условий жизни. 
Во–вторых, не смотря на кажущуюся модернизацию, на многочисленные структурные перестройки и обновление (в том числе, омоложение) управленческого аппарата, система управления образованием инерционна и ригидна. Сама организация школы (в широком смысле) традиционно консервативна; стандарты и технологии, механизмы и формы деятельности, ранее доказавшие свою эффективность, многие десятилетия, а, зачастую, и столетия используются в неизменном виде, не зависимо от происходящих социально-экономических реформаций. По мнению К.М.Ушакова наибольшие управленческие сложности характерны при внедрении новых организационных процедур, изменении организационной культуры [см. 2].

Сегодня в системе образования, (как, впрочем, в подавляющем большинстве отраслей российской экономики), по–прежнему доминируют объектный подход к управлению кадрами, базирующийся на устаревших ценностно–целевых установках, стереотипных отношениях к работникам исключительно как к управляемым, зависимым подсистемам. По–прежнему в большинстве организаций руководители (по причинам мировоззренческого либо компетентностного характера), выбирая мероприятия по стимулированию труда, отдают предпочтение наказанию перед поощрением, не заботятся о согласованности и справедливости морального и материального стимулирования, выше прочего в работниках оценивают дисциплинированность и послушание. Власть на всех уровнях остается жестко централизованной, случаи грамотного и систематического делегирования полномочий редки – то есть, нарушается один из основных законов менеджмента о целесообразном соотношении централизации и децентрализации управления. Не случайно, в подготовленном в 2012 году проекте государственной Программы Российской Федерации «Развитие образования на 2013-2020 годы», в числе ключевых проблем сферы образования названы: «…отсутствие у учителей мотивации к совершенствованию профессиональных компетенций и повышению качества преподавания; недостаточная мотивация руководителей и педагогов образовательных учреждений по поддержанию государственных институциональных и структурных реформ» [11 и др.]. В таких условиях инициатива, креативность, самостоятельность, стремление к самосовершенствованию и саморазвитию и т.д., декларируемые как важнейшие составляющие человеческого капитала, на деле не всегда приветствуются, а их проявление, зачастую, тормозиться со стороны управляющих подсистем. 

Таким образом, независимо от организационно-правовой формы функционирования образовательных организаций, важнейшей задачей кадрового менеджмента в них является, в итоге, обеспечение высокого качества предоставляемых образовательных услуг. Достигаться это должно посредством использования различных механизмов:

– грамотный подбор и гибкая ротация кадров в соответствии с актуальными и потенциальными социально-педагогическими и финансово–экономическими задачами; 

– обеспечение координации деятельности подразделений и отдельных работников, направленной на решение традиционных и инновационных, текущих и перспективных задач;

– осуществление карьерного продвижения педагогов не только и не столько по факту их профессионального опыта, сколько по наличию и согласованности у них педагогических и экономико–управленческих компетенций (интеллектуально–когнитивных, мировоззренческих, практических и пр.) (и, что немаловажно, умение убедительно обосновывать, аргументировать соответствующие решения и перестановки);

– обеспечение четкого функционирования системы морального и материального стимулирования работников по принципу социальной и экономической справедливости и на основе оценивания качества образовательных услуг как главного критерия деятельности педагогов; обеспечение (на научной основе) паритета между материальным и моральным стимулированием, внутренним и внешним вознаграждением, а также между поощрением и наказанием как методами стимулирования труда;

– организацией непрерывного, систематического и последовательного профессионального воспитания педагогов, в том числе, поддержки профессиональной направленности в ее мотивационных и ценностно-целевых аспектах, обеспечения осознания и принятия социальных целей и ценностей педагогической деятельности и т.п.;

– создание системы (определение принципов и механизмов, формулировка функций, целей и задач, разработка методов и проектирование результатов) делегирования полномочий как основы соуправления образовательными организациями, что не только отвечает положениям современной теории и практики менеджмента, но и является действенным механизмом поддержания у работников чувства самоуважения (и, как следствие, повышения профессиональной ответственности), уверенности в собственной профессиональной значимости и стремления их поддерживать и повышать.

– морально–психологическая и содержательно–методическая подготовка педагогов к постановке и решению новых воспитательных задач, в которых гармонично сочетаются личные и общественные, духовные и материальные ценности, интересы, потребности.

Вышеназванные механизмы напрямую относятся к содержанию управления кадровыми ресурсами образовательной организации. Их решение может обеспечить повышение конкурентоспособности образовательных организаций вследствие повышения качества педагогических кадров и качества производимых образовательных услуг. 
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От одарённости к профессии художника
Аннотация. В статье представлен анализ педагогических условий, которые создают исходную базу предпрофессиональной подготовки детей, одаренных в области живописи и графики. Материалы статьи основаны на опыте подготовки учителей изобразительного искусства

Ключевые слова: одарённость, изобразительное искусство, живопись, профессиональная подготовка. 

Художественно-творческая деятельность в области изобразительного искусства всегда подразумевает, что в эту профессию приходят молодые таланты, одарённые способностью воспринимать окружающую действительность иначе, чем это принято в повседневной жизни. С такой формой восприятия связано понимание и само видение окружающего мира, оригинальное, свободное от стереотипов, эмоционально наполненное. В его основе лежит деятельное начало, предполагающее погружение в технологические процессы живописи, графики, в необходимость связать меду собой зрительный образ натуры и его воплощение в достаточно условном изобразительном языке тех материалов, с которыми юный художник работает. Между глазом юного художника и изображаемой им натурой могут быть помещены такие инструменты, как видоискатель, красное стекло, живописный камертон, которые вносят новые ориентиры для оценки зрительных образов, соответствующие целям и задачам изобразительного искусства. 

Осознание специфики подготовки к этой области профессиональной деятельности нашло своё отражение в недавно вступившем в действие законе об образовании в Российской Федерации. В нём закреплена необходимость предпрофессиональной подготовки в области искусств. Это, казалось бы, очевидное требование к абитуриентам художественно-творческих вузов и факультетов обрело статус законодательно обоснованной нормы.

Увлечённый изобразительным искусством, юный художник, как правило, много времени проводит за любимым делом. Формы изобразительной деятельности в данном случае могут быть различны – это и рисование или живопись с натуры, и копирование понравившихся работ мастеров искусств. Большую часть времени многие из них уделяют свободному тематическому рисованию, в котором нет предела воображению, нет сдерживающих границ учебных задач, изначально подразумевающих некие критерии оценки, исходящие из приближения изображения к реальной действительности как первоисточнику зрительных образов.

При всей разнице таких подходов к занятиям изобразительным искусством в них есть главное – они уводят восприятие юного художника от обыденного восприятия форм и цвета. Дети рисуют яблоко уже совсем не потому, что оно вкусное, а потому, что красивое. Другие предметы, изображаемые рядом, подбираются ими не по принципам, которые на языке психолого-педагогических исследований называются принципами утилитарно-практических связей, а исходя из личных представлений о том, какие предметы надо подобрать и как их нарисовать, чтобы было красиво. В этом стремлении к построению гармонических связей между тем, что нарисовано, что создано из штрихов карандаша или мазков кисти, лежит начало освобождения от стереотипных «эталонных» образов. 

В профессиональном лексиконе нынешних живописцев и графиков слово «красота» уходит всё дальше, употребляется всё реже. Вероятно, с этим можно согласиться, если исходить из его понимания как выражения идеала, недостижимой вершины, к которой искусство стремится, но до приближения к которой всегда остается некий путь, который пройти до конца не удавалось даже лучшим из лучших. Свои законы современному изобразительному искусству диктуют и тенденции развития современного артрынка и артбизнеса, переносящие приоритеты в область так называемого актуального искусства [1]. 
В детском восприятии, в их оценочных категориях здесь всё гораздо проще, понятнее и более искренно. Разрушать такого рода веру в красоту было бы нецелесообразно, поскольку это тот ориентир, который указывает на дорогу к искусству. В том, как высоко удастся подняться по этой дороге, многое зависит от художника-педагога, которому предстоит поддержать и профессионально направить устремленность юных таланов, сделать их любовь к искусству просвещённой. 

В этой связи можно снова вернуться к подчеркиванию обоснованности положений новой редакции закона об образовании в Российской Федерации, утверждающих необходимость допрофессиональной подготовки в области искусств. Для изобразительного искусства это не в последнюю очередь связано с тем, что помимо формирования исходных изобразительных навыков допрофессионая подготовка создаёт необходимый багаж опыта художественно-творческой деятельности, который начинает разводить пути зрительного восприятия. Эти пути расходятся через погружение в технологические процессы будущей профессии и параллельное осуществление вошедших в привычку процессов повседневной жизни. 

И в том, и в другом случае начинающему художнику приходится пользоваться зрительной информацией об окружающей действительности, однако условия, в которых работает его глаз, приёмы, которыми он при этом пользуется, могут существенным образом отличаться. Так острота, резкость зрительного образа всегда служат свидетельством хорошего зрения в повседневной жизни. Но начинающему художнику, обучая его профессиональной постановке глаза, говорят: «распусти глаз», «смотри не в фокусе», «смотришь на натуру – прищуривайся». Ещё Леонардо да Винчи советовал живописцам изучать отражение объектов изображения не в обычном, а в плохом зеркале. 

Не меньше различается и осмысление уже полученной зрительной информации. Исследуя процессы зрительного восприятия, Грегори называл глаз человека «Разумный глаз» [2]. В повседневной жизни и практике изобразительной деятельности отбор тех качеств зрительного образа, которые существенны и имеют практическую значимость, и тех, которые не заслуживают внимания, могут вступать в конфликтные взаимоотношения. 

Так, пространственные качества всего того, что мы перед собой видим каждый день, имеют жизненно важную функцию, поскольку дают возможность ориентироваться, передвигаясь в предметном мире, или используя предметы по их прямому назначению. Художнику же необходимо создать художественный образ реальной действительности со всеми её объёмно-пространственными качествами на изобразительной плоскости. Следовательно, натуру следует научиться видеть плоскостно.

Очевидно, что противоречивость опытов зрительного восприятия в обыденной жизни и профессиональной деятельности начинающего художника не могут существовать иначе, чем параллельно. Они не могут заменить друг друга, а сосуществуют и сопутствуют в течение всей жизни. 

Зрительное восприятие, неразрывно связанное с особенностями конкретного вида деятельности, является одной из важнейших психических функций человека, неразрывно связанных с его личностью. «Деятельность. Сознание. Личность» – вынося в такой последовательности в заголовок своего научного труда основополагающие факторы формирования личности, А.Н. Леонтьев отмечал, что «психические функции и являются не чем иным, как переодетыми способностями» [3, с. 237].

Подобно тому, как реалистическая живопись начинается со зрительного образа натуры, увиденного профессионально поставленным глазом живописца, одарённость юного художника берёт начало в его способности преодолевать стереотипное обыденное восприятие, готовности отказываться от таких, казалось бы, прописных истин как «апельсин оранжевый», «бумага белая».

Однако для того, чтобы такие способности юного дарования были развиты до уровня профессионального, или, хотя бы, до предпрофессионального, необходимы исходные условия. К числу важнейших из таких предпосылок успешного развития следует отнести сопоставимость времени, в течение которого формируется опыт профессионально организованной изобразительной деятельности, со временем обыденной практики взаимодействия с предметным миром, который является потенциальным объектом изображения средствами живописи или графики. Коль скоро формы обыденного и профессионально ориентированного восприятия сосуществуют, их соразмерность должна быть ощутима. 

Отголоски этого утверждения могут быть услышаны в распространённом постулате мастеров искусств, утверждавших, что талант на девяносто процентов состоит из трудолюбия. Времени, чтобы взойти на начальные ступени дороги к вершинам изобразительного искусства, необходимо много, что особенно ощутимо, когда старшеклассники готовятся к поступлению на художественно-творческие направления подготовки (специальности, профили) вузов. Специфика изобразительной деятельности состоит в том, что знания и практический опыт, приобретенные в повседневной жизни, не являются той базой, на которую опирается освоение большей части наук, таких как филология, география, геометрия, химия и большинство других. В данном случае это не подспорье, а барьер на пути к профессиональному восприятию окружающей действительности, увиденной глазами художника и осмысленной в соответствии с целью, задачами и изобразительными средствами живописи или графики. В равной степени к этим видам творческой практики можно отнести и декоративно-прикладное искусство, материалы, технологии и образный язык которого не менее специфичны.

Для решения образовательных задач предпрофессиональной подготовки необходима ясность педагогических условий, обеспечивающих возможность преодоления константности зрительных образов. Если попытаться выделить основные из них, то необходимо будет обозначить:

- создание профессионально организованных условий зрительного восприятия объектов изображения;

- создание профессионально организованных условий зрительного восприятия изобразительной плоскости в процессе изобразительной деятельности;

- обеспечение осознанной и целенаправленно выстроенной взаимосвязи данных факторов;

- формирование профессионально организованного мышления начинающего художника, которое будет в состоянии осуществлять целенаправленную обработку зрительной информации, получаемой глазом;

- обеспечение учащихся инструментарием профессиональной деятельности, в том числе, вспомогательными инструментами и приспособлениями, используемыми для целенаправленного формирования необходимых качеств зрительного образа.

Разумеется, всё это только исходные предпосылки для того, чтобы начался сам процесс овладения технологиями, методами и приемами создания художественного образа изобразительными средствами живописи.

Многовековая практика живописи выработала большой арсенал профессиональных инструментов, приспособлений, помогающих глазу увидеть натуру в соответствии с целями и задачами её изображения. Это и различного рода зеркала (обычное зеркало, мутное зеркало, чёрное зеркало), видоискатели (с белыми, серыми или чёрными полями), своего рода живописные камертоны (пламя зажжённой спички, предельно тёмный чёрный предмет), камера обскура, завеса и другие. Каждый из них, подобно лекарству, может принести как большую пользу, так и вред. Рекомендуя этот профессиональный инструментарий к применению обучающимися мастерству живописи, следует исходить из обеспечения понимания для каких целей и каким образом следует ими пользоваться. Так, в наставлениях об использовании зеркала в практике живописи, Леонардо да Винчи отмечал: «…вы, живописцы, находите в поверхности плоских зеркал своего учителя, который учит вас светотени и сокращениям каждого предмета…» [4, с. 299].

Освещение мастерской художника является одним из важных факторов, способствующих преодолению константности восприятия, особенно, если речь идёт о живописи, о восприятии живописных качеств цвета. Профессионально организованные условия зрительного восприятия натуры исходят из того, что готовое живописное изображение будет экспонироваться в условиях освещения, выстраиваемых в соответствии с традициями галерей и музеев изобразительного искусства. Эти традиции достаточно устойчивы, направлены на обеспечение режима освещённости произведений живописи светом средней яркости и нейтрального спектрального состава. Опытные живописцы всегда стремятся привести в прямое соответствие освещенность холста во время процесса живописи с теми условиями, при которых он будет представлен зрителю в выставочных залах. При этом учитывается даже направление света (справа или слева), что имеет существенное значение, если красочный слой построен с использованием пастозного мазка, имеющего ярко выраженную фактуру.

Однако постоянство режима освещённости относится только к изобразительной плоскости, но не к натуре. Освещение объекта изображения, как правило, стремится к разнообразию, поскольку умение заметить и передать в красках изменяемость общего цветового состояния натуры составляет часть профессиональной зрелости и одну из важных сторон творческого подхода к работе с натуры. Подобно тому, как нельзя войти дважды в одну и ту же воду реки, натура для художника всегда конкретна. Академические традиции, предписывающие писать натуру так, как она есть, и так, как она кажется, прямо указывают на расстановку акцентов профессионального внимания. Для развития способностей обучающихся замечать различия общей тональности и общего цветового оттенка натурной постановки, в живописи часто практикуется задание написать один и тот же натюрморт в разных условиях освещения. Чтобы обеспечить условия, изначально благоприятные для решения этой задачи, освещение рабочего места должно оставаться постоянным.

Целостность восприятия – это другой не менее важный элемент профессионального восприятия и изображения натуры. Подобно тому, как в повседневной жизни мы, например, рассматриваем проезжающий автомобиль, определяя его марку, натура в живописи должна восприниматься как одно целое, а общий принцип взаимосвязей её деталей устанавливается через их сравнение. И сделать всё это необходимо так же быстро, как говорили импрессионисты – мимолётным взглядом. Само устройство глаза человека таково, что для одновременного видения всего объекта зрительного внимания необходимо расстояние между ним и глазом не менее трёх диагоналей. Поэтому обеспечение условий, чтобы смотреть на натуру с такой дистанции – часть профессиональной организации, способствующей профессиональной постановке глаза юного художника. Без обеспечения этих исходных условий способности в изобразительной деятельности не будут иметь возможности раскрыться.

Таким образом, освещение холста художника во время работы постоянно, освещение натуры от одной учебной постановки к другой может меняться. Ещё более значимо соблюдение такого рода взаимосвязей между изобразительной плоскостью и натурой в живописи на пленэре. Там в роли мудрого педагога выступает сама природа, обеспечивая изменчивость свето-воздушной среды, в которую погружены изображаемые мотивы. В современных научно-педагогических исследованиях условия пленэра отмечаются как наиболее эффективные для преодоления константного восприятия натуры в процессе живописи с натуры [5]. Задача опытного наставника – объяснить начинающему живописцу, как следует расположить свой холст, чтобы в условиях выставочного зала этюд выглядел таким же образом, как он был задуман, и как воспринимался в процессе создания. 

Но благоприятность условий – это лишь предпосылки для преодоления стереотипного, константного восприятия натуры начинающим художником. Чтобы преодолеть механизмы адаптации глаза к изменчивости яркости и цветности освещения на пленэре, надо помочь ему понять, как необходимо смотреть на натуру. Если глаз будет продолжительное время сосредоточен на холсте, расположенном в тени этюдного зонта, а на натуру будет смотреть мельком (не более десяти секунд), то к яркости и теплой цветовой гамме пейзажа, освещенного солнечном светом, механизм адаптации приспособить глаз просто не успеет. Живописный опыт краткосрочного рассматривания объекта зрительного внимания противоречит опыту повседневной жизни, равно как различие условий освещения, в которых натура находится и в которых она наблюдается, – это крайне редкая комбинация взаимосвязей в обыденной практике. Целенаправленность выстраивания таких взаимосвязей открывает рациональные пути к профессиональной постановке глаза юного художника, раскрытию его колористического дарования в восприятии и изображении цветовой гармонии окружающего мира.

Однако цветовые проявления натуры безгранично многообразны. Чтобы понять, какие из них могут быть отнесены к живописным качествам, необходимо вооружить начинающего живописца знанием признаков этих качеств. Такие признаки должны быть заложены в систему профессиональных понятий: понятия об общем цветовом состоянии в живописи и признаках, по которым оно определяется; понятия о пространственных качествах цветов натуры и признаках, по которым они определяются; понятия о рефлексной взаимосвязи цветов и других цветообразующих факторах. Очевидно, что методическая последовательность их изучения предполагает начинать с тех, которые могут быть отнесены к категории основных.

Способность видеть натуру аконстантно, находить взаимосвязи многообразия компонентов зрительного образа, составляющих основу художественного образа натуры, выстраивать их соотношение, имея при этом личные предпочтения, – всё это говорит об одарённости юного художника. Эти способности раскроются наиболее полно и быстро, если будут опираться на систему профессиональных ориентиров, если изобразительная художественно-творческая деятельность будет осуществляться в условиях, отвечающих специфике профессии.

В этой связи оборудование и эстетическая организация предметной среды обучения будущих художников-практиков или преподавателей изобразительного искусства имеет особую значимость. Уже первые шаги за порогом, открывающим путь к мастерским рисунка, станковой графики, живописи, кабинетам истории искусств должны стать шагами в другой мир, созданный по законам гармонии форм и цвета. Такая атмосфера изначально настраивает восприятие на готовность к эстетическому освоению предметного мира, даже если это мир вещей, привнесенных из хорошо знакомой повседневной жизни. Такой распространённый академический штамп как «Натюрморт из предметов быта» имеет вполне определённый дидактический смысл. В нём заложен ориентир на преодоление стереотипного восприятия знакомых предметов. В истории развития изобразительного искусства были творческие направления, исходившие из того, что к любому предмету можно относиться как произведению искусства, если возвести его на пьедестал или заключить в раму. 

Способствуют раскрепощению восприятия и очевидность вневременного характера ценностей изобразительного искусства. Фигуры Аполлона, Венеры, другие традиционные учебные модели, воспроизводящие эталоны совершенства форм времён античности, по-прежнему остаются образцами изучения гармонии форм, созданными руками художников. Произведения мастеров изобразительного искусства на стенах учебных мастерских и аудиторий, которые тоже стали частью традиций обустройства образовательной среды обучения юных художников, создают систему профессионально выстроенных ценностных ориентиров, направляющих развитие их таланта. Сопричастность к многовековой истории материальной культуры даёт возможность будущим живописцам, графикам, скульпторам посмотреть на окружающий мир сквозь призму искусства другого времени, найти в нём созвучие своему эмоционально-чувственному восприятию реальной действительности. Фундаментальные положения общей эстетики утверждают принципиально важное положения о том, что искусство не создаёт новой действительности, а создаёт новое к ней отношение, находит таким образом зримые примеры реализации в творческой практике.

Профессиональная деятельность в изобразительном искусстве с течением времени не претерпела больших изменений. Мольберты, натурные табуреты и другие атрибуты профессиональной деятельности современных учебных творческо-производственных мастерских очень близки, а иногда и воспроизводят буквально те, что были в мастерских художников далекого прошлого. В известной степени можно утверждать, что чем более традиционно обустройство мастерских и кабинетов изобразительного искусства, тем больше оно способствует раскрытию творческого потенциала молодых поколений живописцев, графиков, поскольку позволяет им осознать себя в творческой профессии и соизмерять свой личный опыт с опытом и достижениями мастеров, которые сегодня также совершенны, как были вчера и будут завтра. 
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Риск социальной девиации подростков

при взаимодействии с окружающими взрослыми

Аннотация. В представленной статье рассматривается вопрос риска социальной девиации при взаимоотношении подростков со взрослыми. Раскрываются предполагаемые причины отклоняющегося поведения в данной возрастной группе. Рассматриваются причины, связанные с особенностями психического развития подростков. Предлагаются пути преодоления проблем подросткового возраста, обусловленных отношением со взрослыми.
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В настоящий период времени происходят серьезные преобразования в современной России. Это объясняется множеством проблем, в том числе социального характера, которые способствуют росту негативных явлений. Риск социальной девиаций, в том числе и при взаимодействии подростков со взрослыми, приобретает весьма актуальное значение.

Подростковый возраст характерен всплеском эмоций и чувств. Иногда подросток считает себя взрослым, а время от времени еще ребенком. Он теряется в идентификации себя, не может определиться, в каких ситуациях он ребенок, а в каких нужно вести себя как взрослый. Важной особенностью подросткового периода является смена значимого круга лиц и изменения во взаимоотношениях подростков со взрослыми. 

Согласно исследованиям Б.Н. Алмазова девиация (отклонение) является одной из сторон явления изменчивости, которое присуще не только человеку, но и окружающему его миру.В социальной сфере изменчивость всегда связана с деятельностью и имеет свое выражение в поведение человека, которое в свою очередь представляет собой взаимодействие его с окружающей средой, и зачастую оно опосредовано внешней и внутренней активностью. Нормальное поведение подростка предполагает его взаимодействие с микросоциумом, его поведение должно адекватно отвечать потребностям и возможностям развития и социализации. Когда окружение способно своевременно и адекватно реагировать на различные особенности подростка, то его поведение всегда (или почти всегда) будет являться нормальным [1].
Как считает Д.И. Фельдштейн, зачастую в подростковом возрасте возникают проблемы во взаимоотношении со взрослыми, в частности с родителями. Подросток пытается вырваться из опеки, но родители продолжают смотреть на своего ребенка как на маленького. Поэтому в отношениях подростков со взрослыми присутствует повышенная конфликтность, усиливается критичность к их мнениям, и при этом возрастает значимость мнения сверстников. [2]

По мнению Б. З. Вульфова главным источником проблем взаимоотношений подростков со взрослыми является непонимание внутреннего мира подростка. Взрослые, как считает автор, имеют примитивные представления о тревогах, ожиданиях, чувствах, испытываемых подростками. Также взрослые обладают ложными представлениями о стремлениях, мотивах и ценностях подростков. [3] 

Для подростков нашего времени свойственна неудовлетворенность отношением со стороны взрослых. При этом проявляется негативное восприятие мнения со стороны взрослых, независимо от их правоты. Все это объясняется потребностью подростка в самоутверждение и самокритичности, он ждет от взрослых признания. Однако общество (взрослые) не находят приемлемых форм этого самого признания. Как учителя, так и родители подростков зачастую не успевают своевременно заметить того быстрого и интенсивного процесса взросления, который протекает на протяжении подросткового возраста и всеми усилиями стараются сохранить старые (детские) формы общения, контроля и взаимоотношения с подростком. Неумение себя вести в обществе, трудности во взаимоотношениях со взрослыми, отсутствие желания выполнять их требования – все эти наиболее заметные для окружающих поступки, обусловлены причинами социально – педагогического характера. Причиной таких поступков может выступать низкий уровень общей культуры семейных взаимоотношений, недостаток внимания со стороны родителей, безразличие интересам, запросам, потребностям подростка.

Следовательно, неправильное взаимодействие подростка с микросоциумом, приводящее к нарушению его развития, а также социализация, в которой отсутствует адекватный учет индивидуальных особенностей подростка – является примером девиантного поведения.

Главным новообразованием подросткового возраста является возникновение представления о себе, как о взрослом. Подросток начинает отвергать свою принадлежность к детям, он против опеки, контроля, несправедливости. Результатом такого протеста зачастую является грубое отношение, упрямство, замкнутость. Такие реакции могут быть особенно выраженными, когда взрослые видят в подростке маленького ребенка, игнорируют его мнения, желания, инициативу и интересы. Как таковой полноценной взрослости у подростка еще нет, но у него присутствует обостренное чувство признания взрослыми его зрелости. 

Драгунова Т. В. выделяет следующие проявления в развитии взрослости у подростка: подражание внешним качествам взрослого (желание приобрести их особенности, умения и авторитет); ориентация на определенном качестве взрослого (например, мальчики стремятся стать «настоящим мужчиной», то есть хотят приобрести смелость, волю, силу); взрослый как образец деятельности (развитие социальной зрелости в условиях сотрудничества взрослых и детей, что формирует чувство ответственности, заботы о других людях и др.); интеллектуальная взрослость (стремление узнать что – то новое, научиться чему – то; происходит становление интересов, доминирующей направленности; поиск новых видов социальной значимости, которые способствуют созданию условий для самоутверждения). [4]

Когда подросток проводит параллель между собой и взрослым он делает вывод, что между ним и взрослым нет никаких отличий. Появляются требования к окружающим не считать его больше ребенком.

Желание подростка быть на одном уровне с обществом обусловливает изменение его отношений к своему окружению. Но между этим желанием и его реализацией проходит грань, которая, в свою очередь, определяется социально закрепленными позициями детства и взрослого мира, то есть образуется своего рода «зона отчуждения». Она характеризуется агрессивностью подростков и раздражением с тревогой взрослых. Выделяют как внешние, так и внутренние причины, которые способствуют появлению этой «зоны». [5]

Подростки часто оказывают сопротивление к требованиям, предъявляемым взрослыми, которые раньше они выполняли. Подростки стараются активно защищать свои права на самостоятельность, так как, по их мнению, это признак взрослости. Подростки тяжело переносят кажущиеся им притеснение своих прав, пытаются избегать претензии по отношению к себе со стороны взрослых.

В подростковом возрасте появляется стремление к необычному, запретному. Многие подростки начинают пробовать легкие наркотические и токсичные вещества, алкоголь. Важным является выявление употребления на ранней стадии, поэтому необходимо сохранять контакт с подростком. Для того чтобы не прерывать диалог с подростком, нужно сохранять спокойствие, и затем решать какие меры необходимо принять. 

Не менее опасной является проблема суицидального поведения, когда подросток крайними мерами пытается обратить на себя внимание. На это его толкает нехватка внимания и понимания со стороны взрослых, нарушение психологического климата в семье. [6]
Несмотря на позицию противодействия по отношению ко взрослому, подросток нуждается в поддержке. Если подросток находится в дружеских отношениях со взрослыми, ему можно помочь в поиске новых взаимодействий, а также помочь найти себя. Общее времяпрепровождение, совместная деятельность помогают подростку знакомиться и сотрудничать со взрослыми, что способствует глубоким эмоциональным и духовным контактам, помогающим в дальнейшем подростку в жизни. [7]

Важным моментом в этот период являются требования, которые предъявляются подростку в семье. Подросток больше претендует на собственные права, чем на принятие обязанностей. Когда подросток начинает чувствовать, что на него возлагают много ожиданий, он пытается уклониться от выполнения обязанностей. Поэтому для использования просьб касаемо подростков, необходимо научиться аргументировать требования, так как простое навязывание часто бывает отвергнуто.

Тот факт, что для подростка на протяжении всего трудного периода взросления самая важная потребность в признание взрослыми его своим равноправным партнером в общении оказывается неудовлетворенной, приводит к появлению многочисленных и разнообразных конфликтов подростка со взрослыми. 

В процессе взросления у подростка развивается абстрактное и рациональное мышление, формируются моральные принципы, он готов отстаивать свое собственное мнение. Часто бунт против родительской опеки, плавно переходит в бунт против самих родителей. И. В. Дубровина объясняет проблемы этого возраста половым созреванием как причиной психофизиологических психических отклонений. [8]

В период физиологической перестройки организма, у подростков может возникнуть чувство тревоги, повышенная возбудимость, низкая самооценка. В этом возрасте характерна резкая смена настроений, эмоциональная неустойчивость. Отношение к родным сопровождается острым недовольством собой. Физическое возмужание подростка подкрепляет его ощущение взрослости, но проблема в том, что его статус в семье не меняется, остается прежним. 
Именно в этот период начинается отстаивание своих прав, борьба за самостоятельность, что в свою очередь приводит к конфликтным отношениям подростка со взрослыми. В этом возрасте вопрос о самоутверждение стоит остро, как никогда. И не только в школьной среде, среди сверстников, но и в отношениях со взрослыми. Подросток пытается стать тем, с кем взрослые будут считаться, к чьему мнению будут прислушиваться. Но в такой ситуации он зачастую терпит разочарование. Потребность в уважаемых взрослых у подростков ярко выражена, часто она остается неудовлетворенной, так как у большинства подростков есть мнение о том, что взрослые слабые и неинтересные люди. 

Подросток живет со своей семьей, он привыкает к близким. Отношение родителей к подросткам соответствуют традициям, которые сложились в семье. Но в течение жизни подросток набирает опыт общения, который отличается от родительской семьи, появляются значимые для подростка новые референтные группы. Подросток начинает большую часть свободного времени проводить вне семьи, у него снижается желание быть послушным и выполнять указания родителей. Это объясняется тем, что взрослые, по мнению подростков, теряют те особенные качества, которыми они раньше обладали в глазах своих детей. 

Семьи, имеющие высокий уровень рефлексии и ответственности осознают, что подросток взрослеет и это необходимо учитывать, изменяя стиль взаимоотношений. Взрослые стараются считаться с появившимся у подростка чувством взрослости. В такой семье подросток благополучно проходит все этапы взросления.

Но существуют семьи в корне противоположные. Например, авторитарная семья, родители в которой не меняют отношения к подростку в процессе взросления В семье такого типа подросток чувствует себя одиноким, несчастным и неуверенным в себе. Очевидно, что он становится носителем авторитарного способа взаимоотношения с людьми.

Требования, которые подросток предъявляет к родителям, неоднозначны. Сначала он стремится к самостоятельности, противится опеки, недоверию. Но затем, испытывает тревогу при столкновении с тяжелыми проблемами и при этом он ожидает помощи и поддержки от взрослого, но зачастую бояться признаться в этом.

Исследования показывают, что, чем старше становится подросток, тем меньше понимания он находит среди окружающих его взрослых. Представления взрослых о переживаниях подростков, которые обучаются в 5 – 6 классах, в некоторой степени, соответствуют действительности, что не скажешь об этих представлениях уже к 7 – 8 классу - взрослые далеки от переживаний подростков на этом этапе взросления. Именно этот период подростки считают важным в качестве главного основания своих огорчений в общении со взрослыми: «Я огорчаюсь, если родители опекают меня, следят за моим аппетитом и одеждой» (5 класс); «Огорчаюсь, если родители не понимают меня, мои переживания и заботы. Они все скрывают от меня, а в мои секреты вторгаются» (8 класс) [9].
В.А. Сухомлинский выделил важные противоречия во взаимоотношении подростка со взрослым: «Не опекайте меня, не ходите за мной, не связывайте каждый мой шаг, не свивайте меня пеленками присмотра и недоверия, не напоминайте и словом о моей колыбели. Я самостоятельный человек. Я не хочу, чтобы меня вели за руку. Передо мной высокая гора. Это цель моей жизни. Я вижу ее, думаю о ней, хочу достичь ее, но взойти на эту вершину хочу самостоятельно. Я уже поднимаюсь, делаю первые шаги; и чем выше ступает моя нога, тем более широкий горизонт открывается мне, тем больше я вижу людей, тем больше познаю их, тем больше людей видят меня. От величия и безграничности того, что мне открывается, делается страшно. Мне необходима поддержка старшего друга. Я достигну своей вершины, если буду опираться на плечо сильного и мудрого человека. Но мне стыдно и боязно сказать об этом. Мне хочется, чтобы все считали, что я самостоятельно, своими силами доберусь до вершины». Эту сложность души подростка взрослый должен понимать и опираясь на это строить свои отношения с ним. [10]

Риск социальной девиации подростков при взаимодействии с окружающими взрослыми может быть существенно уменьшен, если место в их взаимоотношение займет умение слушать. Суть этого умения заключается в том, что взрослый должен стараться понимать и слышать ребенка в различных ситуациях, когда ребенок столкнулся с эмоциональными проблемами – расстроен, потерпел неудачу, ему больно, стыдно. Все это направлено на оказание поддержки подростку. Важно донести до него, что он может доверять взрослым, что на них можно положиться в трудной жизненной ситуации. Это также способствует тому, чтобы ребенок не нуждался в поддержке «на стороне», и обращался за помощью только к родителям. Именно сопереживание и внимание со стороны взрослых, залог доверительных отношений внутри семьи.

Взрослый должен быть особым другом подростка, не таким как друг – сверстник. Это объясняется социальной позицией взрослого и подростка, а также непростой психологической функцией, которую обязан выполнять взрослый. Задача такого друга, заключается в том, чтобы помочь подростку познавать себя, здраво оценивать свои способности и возможности.

Присутствие друга – взрослого является важным условием нормального развития и формирования личности подростка в различных трудных ситуациях его жизни. Кем окажется тот самый друг зависит от атмосферы в семье.

Подросток также нуждается в совместной деятельности со взрослыми. Он может быть просто советчиком в хозяйственных заботах, помощником в домашних делах. При этом важно, чтобы у подростка и взрослого были общие интересы, увлечения. Взрослый может приобщить подростка к своим делам, либо разделить увлечения подростка. Стоит отметить, что совместная деятельность подростка и взрослого рождает близость, как эмоциональную, так и духовную, а также общность переживаний, настроений, облегчает взаимоотношения с подростком. 

Ошибкой является страх родителей перегрузить своего ребенка обязанностями в семье. Эти действия часто приводят к неблагоприятным последствиям, например, развивается эгоизм, пренебрежение к труду. Но приобщая подростка к деятельности, не стоит забывать о том, что он должен иметь в семье определенные права, которые он получил, вследствие возросших возможностей. Подросток остро реагирует на отношение к нему взрослых и готов активно оспаривать свою точку зрения и это есть его главное право – право на уважение.


Взрослые имеют право много спрашивать с подростка только в том случае, если многое ему дали. Подросток должен быть внимательным ко всей семье. В свою очередь атмосфера в семье должна быть такой, чтобы внимательность, отзывчивость, сопереживание у подростка вошло в привычку, и только в атмосфере взаимного уважения, заботы и помощи это возможно. Подростки не нуждаются в поучительных нотациях, им необходимы искренние дружеские беседы, полезная, доступная, продуманная аргументация. Также важно дать правильный пример нравственного опыта, который бы убедил в справедливости нравственных норм и важности следовать им в обыденной жизни [2].
Таким образом, можно сделать следующий вывод: только зная своего ребенка, можно вовремя прийти ему на помощь, занять правильное место во взаимоотношениях с ним, тем самым уменьшая риски социальной девиации.
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Использование техник игровой терапии 
для нормализации межличностных отношений детей дошкольного возраста
Аннотация. В данной статье рассматривается проблема нормализации межличностных отношений детей дошкольного возраста. Использование техник игровой терапии является одним из современных интерактивных методов решения данной проблемы.
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Отечественные психологи утверждают, что ребенок с раннего детства находится в постоянном взаимодействии с другими людьми, однако их возрастной и половой состав, а также характер общения с ними в разные возрастные периоды ребенка существенно изменяются. В связи с этим можно сказать, что ребенок в дошкольном возрасте вступает в различные по своему содержанию социальные отношения.

В системе межличностных отношений ребенка с другими людьми (со взрослыми и сверстниками) у него возникает и развивается сложная гамма чувств, которые характеризуют его как уже социализированного человека, появляется аффилиативная потребность, то есть потребность в общении, в эмоциональных контактах, в стремлении быть среди других людей. 
Развитие старших дошкольников представляет собой глубокий, целостный процесс, который связан с развитием общения. Общение играет большую роль в развитии: определяет эффективность обучения, принимает участие в становлении творческой, трудовой, учебной деятельности, взаимоотношениях ребенка со сверстниками. В дошкольном возрасте дети недостаточно умеют управлять процессом общения и успешной коммуникации, поэтому задачей взрослого становится научить ребенка управлять своим поведением и деятельностью, предвидеть ее результат и контролировать выполнение. 

В ходе констатирующего эксперимента нами была выявлена необходимость развития навыков общения старших дошкольников. 
Цель формирующего эксперимента заключалась в проверке эффективности использования техник игротерапии для развития общения старших дошкольников.

Данный этап опытно-экспериментальной работы предполагал экспериментальную апробацию разработанного учебно-методического комплекса совместной работы по формированию знаний и умений у детей старшего дошкольного возраста.

Перед началом эксперимента в группе была организована игротека, куда были подобраны и внесены развивающие познавательные игры интересные и доступные детям, привлекающие их внимание своей занимательностью, направленные на развитие коммуникативных способностей детей.

В ходе реализации опытно-экспериментальной работы предполагалось, что дети должны получить определенный объем знаний. 

Для достижения этой цели были определены задачи:

1. Целенаправленное формирование у детей интереса к общению.

2. Формирование качеств и свойств личности ребенка необходимых для успешного овладения коммуникативными качествами, целенаправленность и целесообразность поисковых действий, стремление к достижению положительного результата.

3. Воспитывать у детей потребности занимать свое свободное время не только интересными, но и требующими умственного напряжения, интеллектуального усилия играми.

4. Внедрение полученных знаний в повседневную жизнь, выработка стойких навыков, как результат проведенной работы.

6. Формирование у детей осознанной потребности в ежедневных занятиях.

Формирующий эксперимент осуществлялся в ограниченный временной промежуток, в связи с этим мы не претендуем на чистые, достоверные результаты исследования.

В процессе воспитания у детей старшего дошкольного возраста положительных навыков и привычек мы руководствовались следующими принципами: принципом единства и целостности воспитательного процесса; сочетанием требовательности с уважением и доверием к детям, принципом систематичности и последовательности.

Дети должны понять содержание, запомнить последовательность происходящих действий и речевой материал, с помощью которого они должны общаться.

Овладение средствами общения и использование вербальных и невербальных средств общения, помогают развивать интегративные качества дошкольников.

Дети могут: 

· Активно сопровождать речью свою деятельность (игровые, бытовые и другие действия).

· Активно употреблять слова, обозначающие эмоциональное состояние (сердитый, печальный), этические качества (хитрый, добрый), эстетические характеристики, разнообразные свойства и качества предметов.

· Осмысливать причинно-следственные отношения; употреблять сложносочиненные и сложноподчиненные предложения.

· Подробно, с детализацией и повторами рассказывать о содержании сюжетной картинки, с помощью взрослого повторять образцы описания игрушки, драматизировать отрывки из знакомых произведений.

· Рассказывать истории, что является следствием развития фантазии. 

В условиях чуткого и бережного обучения и руководства играми, постепенно возрастает самостоятельность детей в формировании замыслов игры, постановке её задач, выборе игровых способов сюжетно- ролевого взаимодействия, а также реализации его речевого оформления. Дети постепенно осваивают игровые умения и навыки, испытывают эмоциональный комфорт, реализуя свои игровые замыслы, приобретают опыт общения со сверстниками и со взрослыми. Большой прогресс происходит в развитии диалогического общения.

В первые дни эксперимента в старшей группе проводились игры, в которые дети играли еще в младшей и средней группе, с целью закрепления знаний и умений детей. Организуя игры с детьми, оценивались его индивидуальные особенности. Если ребенок быстро и легко справлялся с заданиями, ему предлагались более сложные, и, наоборот, в случае затруднений, ребенка задерживали на более простых.

Игра «Вежливые слова»

Цель: развитие уважения в общении, привычка пользоваться вежливыми словами.

Игра проводится с мячом в кругу. Дети бросают друг другу мяч, называя вежливые слова. Назвать только слова приветствия (здравствуйте, добрый день, привет, мы рады вас видеть, рады встречи с вами); благодарности (спасибо, благодарю, пожалуйста, будьте любезны); извинения (извините, простите, жаль, сожалею); прощания (до свидания, до встречи, спокойной ночи).

Игра «Пресс-конференция»

Цель: развить умение вежливо отвечать на вопросы собеседников, кратко и корректно формулировать ответ; формировать речевые умения.

Все дети группы участвуют в пресс-конференции на любую тему (например: “Твой выходной день”,“Экскурсия в зоопарк”, “День рождения друга”,“В цирке” и др.). Один из участников пресс-конференции “гость” (тот, кому будут заданы все вопросы) – садится в центр и отвечает на любые вопросы детей.

Сюжетно-ролевая игра «Путешествие»

Цель: провести наблюдение за навыками культурного общения в игровой ситуации, установить, как часто дети используют при общении различные жесты, вежливые слова; исследовать словарный запас вежливых слов.

Материал: постройка автобуса из детских стульчиков, «билеты», фуражка для водителя, шапочка для кондуктора.

Волшебный букет цветов

Цель: Учить проявлять внимание к окружающим, устанавливать доброжелательные отношения, замечать положительные качества других и выражать это словами, делать комплименты.

Оборудование: Зеленая ткань или картон, вырезанные лепесточки для каждого ребенка.

Воспитатель (показывает на лежащий на полу кусок ткани). Это зеленая полянка. Какое у вас настроение, когда вы смотрите на эту полянку?

Дети. Грустное, печальное, скучное.

Воспитатель. Как вы думаете, чего на ней не хватает?

Дети. Цветов.

Воспитатель. Не веселая жизнь на такой полянке. Вот так и между людьми: жизнь без уважения и внимания получается мрачной, серой и печальной. А хотели бы сейчас порадовать друг друга? Давайте поиграем в «Комплименты».

Дети по очереди берут по одному лепесточку, говорят комплименты любому ровеснику и выкладывают его на полянке. Добрые слова должны быть сказаны каждому ребенку.

Воспитатель. Посмотрите ребята, какие красивые цветы выросли от ваших слов на этой полянке. А сейчас какое у вас настроение?

Дети. Веселое, счастливое.

Воспитатель, таким образом, подводит к мысли, что нужно внимательней относится друг к другу и говорить хорошие слова.

Игра «Закончи предложение»

Цель: Проверить, что же принял для себя ваш ребенок и как это отразилось на его самоотношении.

Возьмите мяч. Объясните ребенку правила игры: вы будете кидать ему мяч и начинать предложение, а он должен бросить его обратно, назвав окончание, пришедшее ему на ум. Все предложения будут касаться ребенка. Одни и те же «начала» могут прилетать к ребенку несколько раз, но придуманные им «окончания» должны различаться. А теперь кидайте ребенку мяч со словами: «Я умею...», «Я могу...», «Я хочу научиться...».

Игра «Вот какой домик»

Цель: формировать навыки словообразования с использованием суффиксов «ик», «ишк», «ище», развивать умение строить слова грамматически правильно. 

Материал: карточки с изображением маленького домика, среднего дома, огромного дома. Кроме того, на столе должны иметься карточки с рисунками того, что находится в доме: телевизор, стиральная машина, компьютер, холодильник, кастрюли и т.д. 

Суть игры: перед детьми раскладываются карточки с изображением домов разной величины. Воспитатель просит назвать предмет и показывает на дом. Если ребенок отвечает просто: «Это дом», воспитатель должен уточнить, чем различаются между собой дома, можно ли сказать, что маленький дом – домик? Как можно назвать одним словом большой дом? (домище). А маленький домик? (домишко). Потом плавно следует перейти к предметам, которые находятся в доме. Покажите ребенку предмет, а он по аналогии пусть называет. Например: ложка – ложечка, кровать — кроватка, книга – книжечка. Игра тренирует творческое воображение, заставляет ребенка мыслить.

Игра «Размеры матрешек»

Цель: развивать навыки сравнительного анализа предметов и явлений. 

Материал: несколько матрешек. 

Суть игры: мы открываем матрешки, вынимаем меньшие и спрашиваем детей: «Эта матрешка по сравнению с предыдущей какая?» (правильный ответ: больше, меньше). «А теперь представим, что нам надо накормить матрешек кашей. Видите эти тарелки? (показываем рисунок из книжки или демонстрируем наглядный материал), они принадлежат каждой из матрешек. По отношению к самой маленькой матрешке тарелка матрешки побольше какова? (горячее, глубже, просторнее)»

Игра «Кустарник родственных слов»

Цель: развивать умение образовывать однокоренные слова, понимать их значение и происхождение. 

Материал: картинки с изображением тех или иных предметов и явлений. 

Суть игры: показываем ребенку картинку, просим назвать, что на ней изображено, а затем образовать от этого слова однокоренное. Для этого объясняем ребенку, что такое однокоренное слово, как образуются слова от одного корня, приводим свои примеры. Например: окно – подоконник, свет – светильник.

Называем слово, даем детям время подумать, и просим назвать однокоренные слова. Кто назовет больше слов, тот может предлагать свои слова для размышлений. 

На начальном этапе эксперимента не все дети справлялись с поставленными перед ними задачами, выполняли действия только вместе с воспитателем или с его помощью, часто путались, не доводили дело до логического завершения. Постепенно, в ходе работы, было отмечено, что у ребят появилась большая самостоятельность, дети стали с большим интересом и желанием включаться в совместные и индивидуальные игры, доводить игру до конца, уровень знаний и практических умений у них значительно повысился, дети стали более активны на занятиях и в повседневной жизни.

Дети стали намного охотнее включается в совместную деятельность, принимать на себя функции организатора, научились выслушивать сверстника, согласовывать с ним свои предложения, уступать, выполнять элементарные правила культуры общения с взрослыми и сверстниками. Они научились называть сверстников по именам, обращаться к старшим на «вы», по имени и отчеству, а так же достаточно активно и по своей инициативе обращаться к старшим с вопросами.
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Изучение иностранного языка в начальной школе

как способ преодоления социального неравенства учащихся

Аннотация. В статье рассматриваются виды социального неравенства учащихся. Особое внимание уделяется анализу роли и принципов изучения иностранного языка в начальной школе как способу преодоления национального, этнического неравенства младших школьников.
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В современной России, как и во всем мире все острее становится проблема социального неравенства. Особенно ярко выражен национально – этнический аспект социального неравенства в связи с нестабильной геополитической обстановкой. Массовые переселения групп населения в другие страны, следовательно, и в новое общество ведут к повышению уровня социального неравенства, связанного как с материальными, так и с национально – этническими его сторонами. Наряду со взрослыми дети становятся участниками процессов, происходящих в обществе и зачастую это отражается на успеваемости школьников, а также на процессе интеграции детей в новую среду [1].

Раскроем сущность социального неравенства. Это форма дифференциации, при которой отдельные индивиды, социальные группы, слои, классы находятся на разных ступенях вертикальной социальной иерархии и обладают неравными жизненными шансами и возможностями удовлетворения потребностей [2].

Любое общество структурировано по национальным, социально-классовым, демографическим, географическим и иным признакам. Подобное структурирование неизбежно порождает социальное неравенство.

Социальную структуру определяют социальные различия между людьми, т. е. различия, порожденные социальными факторами: разделением труда, укладом жизни, социальными ролями, которые выполняют отдельные индивиды или социальные группы.

Бедность как вид неравенства. Феномен бедности стал предметом исследования в современной отечественной социологии в начале 1990-х гг. В социально-экономической литературе официальное признание получила категория малообеспеченности, которая раскрывалась в рамках теории благосостояния и социалистического распределения.

Депривация как вид неравенства. Под депривацией понимается любое состояние, которое порождает или может породить у индивида или группы ощущение собственной обездоленности в сравнении с другими индивидами (или группами).
Выделяют несколько типов депривации:

– экономическая депривация – проистекает из неравномерного распределения доходов в обществе и ограниченного удовлетворения потребностей некоторых индивидов и групп;

– социальная депривация – объясняется склонностью общества оценивать качества и способности некоторых индивидов и групп выше, чем других, выражая эту оценку в распределении таких социальных вознаграждений, как престиж, власть, высокий статус в обществе и соответствующие ему возможности участия в социальной жизни;
– этическая депривация – связана с ценностным конфликтом, возникающим при несовпадении с идеалами общества идеалов отдельных индивидов или групп.

– психическая депривация – возникает в результате отсутствия значимой системы ценностей, в соответствии с которой индивид мог бы строить свою жизнь. Это преимущественно бывает следствием острого и не разрешенного в течение долгого времени состояния социальной депривации, когда человек в порядке самопроизвольной психической компенсации своего состояния утрачивает приверженность ценностям не признающего его общества [3].

Национальное (этническое) неравенство – статус отношений между нациями, этническими группами, характеризующийся приоритетными позициями одной из них над другими. Неравное положение этнических групп, наций означает ограничение прав и, соответственно возможностей [4].

Среди школьников, особенно учеников младшей школы социальное неравенство имеет особые последствия, поскольку осознание отличия своей семьи по материальному, культурному или этническому признакам может оказать неблагоприятное воздействие на дальнейшую жизнь ребенка как личности и профессионала.

Культурологический подход в обучении (изучение своей и других культур), полилингвизм (изучение иностранных языков) способствует формированию у младших школьников позитивного отношения к этнокультурному разнообразию.

Культурологический подход в обучении иностранным языкам освещали Е.М. Верещагин, В.Г. Костомаров, В.В. Сафонова, Г.В. Елизарова, В.М. Шаклеин, В.П. Фурманова и др. Работы В.В. Сафоновой, Е.И. Пассова, Е.М. Верещагина, В.Г. Костомарова доказывают, что язык является не только средством общения, но и средством приобщения учащегося к культурным ценностям других народов, средством достижения знания и понимания культур. Реализация культурологического подхода дает возможность переосмыслить специфику преподавания иностранного языка. Центральными проблемами методик преподавания иностранного языка являются вопросы определения целей, а также содержания обучения, адекватного им, при разработке которых наиболее эффективными представляются идеи обучения не просто языку, а иноязычной культуре в широком смысле этого слова. Освоение иноязычной культуры ставит цель понимания этой культуры, а не овладения всем ее содержанием, поскольку всю культуру страны изучаемого языка в полном объеме в процессе изучения иностранного языка усвоить невозможно. Каждый народ имеет свой менталитет, отличающийся от другого. Понимание менталитета возможно лишь через овладение культурой. Усвоение разрозненных фактов культуры не обязательно приведет к вхождению в чужой менталитет, так как менталитет системен по своей природе [5].
Одним из способов преодоления социального этнического неравенства в современной школьной системе является изучение иностранного языка. Обучение иностранному языку в начальной школе реализует поставленную в федеральном государственном образовательном стандарте начального общего образования (ФГОС НОО) задачу – средствами предмета обеспечить духовно-нравственное развитие и воспитание обучающихся на ступени начального общего образования. Основным содержанием духовно-нравственного развития и воспитания в области изучения иностранного языка являются такие базовые национальные ценности как патриотизм, социальная солидарность, толерантность, гражданственность многообразие культур и международное сотрудничество. 

Одна из целей изучения предмета «Иностранный язык» в школе – формирование у школьников уважения к другим культурам и народам, готовности к деловому сотрудничеству и взаимодействию, совместному решению общечеловеческих проблем. Обучение иностранному языку в начальной школе направлено на:
– создание условий для ранней коммуникативно-психологической адаптации к новому языковому миру, отличному от мира родного языка и культуры и для преодоления в дальнейшем психологического барьера в использовании иностранного языка как средства коммуникации в современном мире;

– ознакомление с зарубежным песенным, стихотворным и сказочным фольклором, представление иностранного языка как ключа в новый мир игр и развлечений;

– приобретение детьми социального опыта за счет расширения спектра проигрываемых коммуникативных ролей в ситуациях семейного и школьного общения, с друзьями и взрослыми на иностранном языке; формирование представлений об общих чертах и особенностях общения на родном и иностранном языках;

– формирование элементарных коммуникативных умений в четырёх видах речевой деятельности (говорении, чтении, аудировании, письме) с учетом потребностей младших школьников [6].

Изучая иностранный язык с самых «азов», дети различных социальных групп находятся на равных. Иными словами, в процессе изучения стираются рамки, установленные обществом и учащиеся имеют возможность проявить свои способности и коммуникативные умения. На уроках иностранного языка происходит так называемое социальное выравнивание. В ходе изучения школьник, который происходит из семьи переселенцев или беженцев может проявить способности к изучению иностранного языка большие, нежели его сверстники, которые родились и выросли в данной стране. Это может быть обусловлено тем, что школьник является билингвистом и имеет развитую память и способности к запоминанию и воспроизведению как отдельных слов так и фраз, а также построения предложений и техники перевода. Это дает возможность учащимся понять, что способности, умения и таланты их одноклассников и сверстников не зависят от материального благосостояния их родителей, цвета кожи и разреза глаз. В глазах одноклассников значимость и ценность такого ученика, безусловно, вырастут, они будут проявлять больше уважения и признания к этому однокласснику. Что касается самого ученика, то его успехи в изучении иностранного языка служат несомненно мощной мотивацией к достижению высокого уровня успеваемости и по другим предметам, а также служат развитию коммуникативных умений. 

Изучение иностранного языка предполагает: готовность к культурному взаимообмену и взаимообогащению, способность к взаимной эмпатии, т. е. к постижению ментальности этнодругого, нейтрализацию негативных комплексов в поведении этнодругого без унижения его личного и социального достоинства, установку на взаимоуважительный диалог [7].

Назовём принципы обучения иностранным языкам в начальной школе: принцип коммуникативной направленности, принцип устного опережения, принцип интегративного развития коммуникативных навыков, принцип развивающего обучения, принцип доступности и посильности, принцип опоры на родной язык, принцип социокультурной направленности, соизучения языка и культуры, принцип диалога культур, принцип дифференциации требований к подготовке учащихся.
Раскроем подробнее принципы коммуникативной направленности, принцип социокультурной направленности, соизучения языка и культуры, принцип диалога культур как основы изучения иностранного языка в аспекте преодоления этнического неравенства учащихся

Принцип коммуникативной направленности имеет важное значение для реализации главной цели обучения – формирования умения общаться не только на иностранном языке на элементарном уровне с учётом речевых возможностей и потребностей младших школьников в устной (аудирование и говорение) и письменной (чтение и письмо) форме. Задания по иностранному языку для учащихся начальной школы имеют коммуникативную направленность и включены в учебные ситуации, близкие к реальным ситуациям общения младших школьников. Они создают для учащихся возможность общаться на темы, связанные с личными интересами учащихся и их ближайшим окружением. В отборе тематики учебного материала учтены интересы детей младшего школьного возраста и межпредметные связи начальной школы. Учебные материалы и система заданий организованы таким образом, чтобы обеспечить создание различных ситуаций общения, интерактивные формы взаимодействия учащихся в парах, малых группах, всей группой (классом), а также речевое партнерство учителя и учащихся в благоприятном психологическом климате. При минимуме освоенных младшими школьниками языковых средств даже условно-речевые задания обязательно включают коммуникативные задачи, которые варьируются применительно к одному и тому же языковому материалу с тем, чтобы обеспечить некоторую новизну при многократном его повторении [8].

Принцип социокультурной направленности, соизучения языка и культуры также неразрывно связан с социокультурной осведомленностью младших школьников. Изучение иностранного языка позволяет расширить социальный опыт общения учащихся. В проигрывании ролевых ситуаций они могут «примерять на себя» различные роли, в том числе и роли взрослых. Особое внимание в работе с младшими школьниками следует уделять ознакомлению с существующими нормами вежливого поведения в различных ситуациях общения со сверстниками и взрослыми. Дети постепенно должны научиться понимать возможные расхождения в ритуалах поведения в типичных ситуациях общения, в традициях проведения праздников, составляющие особенности своей культуры и культуры иноязычных стран. В начальной школе социокультурные знания и умения формируются несколькими способами: используются тексты, демонстрирующие образцы речи в рамках бытовой сферы общения; дети знакомятся с рифмовками, считалками, детскими стихами; тексты сопровождаются большим количеством иллюстраций, в том числе и сюжетных, отражающих бытовые и культурные реалии стран изучаемого языка и России. 

Принцип диалога культур направлен на приобщение детей к новому социальному опыту с использованием иностранного языка осуществляется через знакомство младших школьников с миром зарубежных сверстников, с детским фольклором и доступными образцами художественной литературы стран изучаемого языка. Важной задачей в современных условиях многополярного и поликультурного мира является воспитание дружелюбного отношения к представителям других стран. В соответствии с этими целями и задачами во все учебники включены задания, реализующие принцип диалога культур. Для младших школьников выбран прямой приём: переписка между персонажами (российскими, австралийскими, британскими, американскими, германскими, французскими сверстниками), которая позволяет наглядно сопоставлять схожие типовые ситуации в каждой из культур. Дети учатся выделять культурные реалии, имеющие отношение к жизни российских школьников и их зарубежных сверстников, запоминать особенности речевого поведения в каждой языковой среде. Принцип диалога культур предполагает не только приобщение к иной культуре, но и осознание особенностей культурных традиций своей страны и умение достойно представлять её при общении с представителями других стран. Знакомство с иноязычной культурой должно стать импульсом к культурной самоидентификации ребёнка, укрепления в нём чувства патриотизма, осознания традиционных ценностей российского общества, осознания принадлежности к российскому народу. Один из приёмов, создающих мотивацию изучения иностранного языка и, в частности, развития навыков письма – включение ситуаций, дающих возможность общения со сверстниками посредством электронной почты. Таким образом, выполняется задача формирования представлений об иностранном языке как средстве общения, позволяющем добиваться взаимопонимания с людьми, говорящими и пишущими на иностранном языке.

Необходимо помочь младшим школьникам представить процесс овладения иностранным языком как постижение живой иноязычной культуры. Для этого применяются различные коммуникативные приемы и средства обучения, например:

– задания на произношение скороговорок (полезны как для развития дикции, тренировки интонации, а также для понимания их культурного подтекста);

– задания на изучение и анализ фразеологизмов, пословиц и поговорок;

– домашнее чтение какой- либо книги и нахождение в ней фразеологических оборотов;

– составление диалогов (например, на тему «Переговоры – один ученик принимает на себя образ англичанина, а другой говорит от имени русского, детали переговоров учащиеся придумывают самостоятельно); во время выполнения такого задания приветствуется творческий подход, включение изученных пословиц, поговорок и фразеологизмов. 

Таким образом, непосредственной задачей обучения иностранному языку является формирование коммуникативной компетенции в единстве с воспитанием уважения к культурным традициям разных народов и готовностью к межкультурному сотрудничеству. Знакомство с поэзией, с иноязычным фольклором, с музыкальным наследием помогают приобщению младших школьников к европейской и собственной культуре, национальному этикету. Желание изучать язык другого народа – начало доброго отношения к другому народу, осознания своей принадлежности ко всем людям нашей планеты, независимо от того, где он живет и на каком языке говорит [9].
Исходя из вышесказанного, стоить отметить важную роль изучения иностранного языка в современной начальной школе как способа преодоления социального неравенства между детьми. 
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Сказка как метод инициации смыслообразования дошкольника с заиканием

Аннотация. Статья посвящена актуальной проблеме роли художественного слова в жизни дошкольника с заиканием. На основании проведенного анализа литературы выяснено, что заикание отрицательно сказывается на дальнейшем формировании личности ребенка, так как, создает затруднения в выработке коммуникативных навыков. Одна из основных особенностей, характерных заиканию, заключается в его ситуативности. В коммуникативных ситуациях целесообразно использовать сказки как метод формирования личностных качеств дошкольника с заиканием.

Ключевые слова: дошкольный возраст, заикание как нарушение, смыслообразующая функция сказки, компоненты методики рассказывания сказки.

Речь – одна сложная система, составляющие которой меняются в зависимости от мотивов и целей деятельности, от ситуации, от обладания навыком и умением его применить перед постановкой коммуникативной задачи и построить необходимую программу общения. Личностные особенности говорящего, его нервно- психические состояния напрямую влияют на характер речи. 

Заикание как речевое недоразвитие заключается в преимущественном нарушении коммуникативной функции речи Р.Е. Левина, существенно зависящее, с одной стороны, от типа нервной системы, с другой – от разговорной среды, от общего и речевого режимов [3].

Актуальность проблемы в развитии коммуникативных способностей ребенка с заиканием состоит в том, что мало только преодолеть сам речевой дефект заикание. Недостаточно научить ребенка бороться с приступами судорог и умению расслабляться, его необходимо научить преодолевать страх общения с людьми, вступать в контакт и свободно передавать информацию не зависимо от условий и ситуации общения. Тормозя общение как процесс коммуникации, оно тесно внедряется в личностное развитие и позже является не столько речевым нарушением, сколько личностно- психологическим. 

Сказка, является одним из целесообразных методом обучения дошкольника с заиканием. Она несет в себе, во-первых, глубинный смысл. Во-вторых, сказка способствует раскрытию эстетических переживаний личности дошкольника. В-третьих, четкость образов, занимательность сюжетов, эмоциональность рассказа, точность, выразительность языка делают воздействие сказок сильным. В-четвертых, дети чутко реагируют на интонации, мимику, жесты рассказчика, от которого зависит передача смыслов сказки, ее этическая направленность. 
Методика рассказа сказки такова. Рассказать сказку необходимо неоднократно. При первом прослушивании впечатления часто бывают неточные. Напряженно следя за сюжетом, дети многое упускают. Во время повторных прослушиваний первые впечатления углубляются, сила эмоциональных переживаний нарастает, так как ребенок все более вникает в закономерность развития событий, яснее становится для него образы сказочных персонажей, их взаимоотношения, поступки. Больше вслушивается малыш теперь и в звучание самой речи, что очень важно при таком расстройстве речи, как заикание. Он запоминает какие-то отдельные, понравившиеся ему выражения, своеобразные обороты речи.

Сам процесс восприятия произведения искусства несет радость. Наиболее это ярко проявляется у совсем маленьких детей, которых радует вид красивого рисунка, звучание песенки, содержание которых ему еще мало понятно. В дальнейшем ребенок часто утрачивает в известной степени эту непосредственность восприятия. Главным становится содержание произведения, и, до тех пор, пока ребенок не поймет во всех подробностях, как, каким образом, с помощью чего удается одержать победу над силами зла, он не замечает средств выразительности. Но в то же время повторные прослушивания возвращают ему возможность снова радоваться звучанию уже хорошо знакомой сказки. 

Воздействие произведения искусства тем сильнее, чем острее пережил ребенок события сказки, чем больше были захвачены его воображение, чувства. Не все дети одинаково эмоционально воспринимают сказки. Развивать эту способность помогает пример других детей, чутко улавливающих переживания персонажей и умеющих взволнованно передать свои суждения, догадки о поведении персонажей сказки, о чувствах, которые руководят ими, о своей оценке услышанного. Отзывы других ребят, их взволнованность помогут многое уяснить тем, кто не так полно почувствовал драматизм происходящего, для того не так ясна взаимосвязь событий. При следующем слушании сказки они больше сникнут в сказочные ситуации. Обмен мнениями и чувствами между детьми положительно влияет на развитие коммуникативных способностей и преодоление различных страхов.

Несомненно, огромное значение яркого, образного языка художественных произведений в период первого познания мира, в период формирования личностных черт характера переоценить сложно. Дело искусства,- пишет Л.Н. Толстой,- состоит именно в том, чтобы делать понятным и доступным то, что могло быть непонятно и недоступно в виде рассуждений. Через слово человек общается мыслью, через образы искусства он общается со всеми людьми не только настоящего, но прошедшего и будущего.

Встречи в раннем детстве с доступным художественным словом в сказке – волнение, попытки собственных осмыслений – дают толчок росту тех потенциальных личностных возможностей, которые в дальнейшем могут привести к богатому расцвету не только моральных сил, творческих способностей, но умению преодолевать различные жизненные ситуации, которые могут затруднить развитие ребенка. 
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К вопросу взаимосвязи миграции и терроризма

Аннотация. В данной статье рассматривается феномен терроризма. Проведен анализ социально-политической ситуации в мире и в России. Уточнены причины и мотивы, подталкивающие индивида к совершению террористического акта. Актуализировано значение психологических методов выявления и профилактики терроризма. Акцентировано внимание на проблеме терроризма на территории Краснодарского края.
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Активный процесс современной глобализации обусловливает уменьшение значимости существования отдельных государств в строго ограниченных территориальных пределах. Идеология свободного обмена информацией, бизнесом и торговлей стимулировала усиление миграционных и иммиграционных потоков. Кроме расширения туристической сферы и свободы выбора места жительства эти потоки питают сферу международного терроризма. Однако имея одинаковые причины возникновения, явления миграции и терроризма имеют разные социальные цели. 

Цель миграции – перераспределение трудовых ресурсов. Цель терроризма – запугивание, разрушение чувства безопасности, создание атмосферы страха за свою жизнь и жизнь своих близких. 

Террористические организации создают угрозу для современного мира. Радикально настроенные экстремисты, в том числе ИГИЛ, пытаются расшатать сложившиеся равновесие и уничтожить существующий мировой порядок. Война с этим явлением в последнее принимает глобальные масштабы. 
В качестве идеологического обоснования терроризм имеет отказ от общепринятой этики и морали. Изменение мира и, соответственно, подчинение большинства населения требованиям и запросам небольшой группы людей, лежат в основе стимулирования деятельности различных экстремистских организаций. Однако для воплощения в жизнь идей терроризма необходимы волонтеры – люди согласные пожертвовать своей жизнью. 

На первый взгляд может показаться, что арабский мир и есть тот источник террористов-смертников, согласных уничтожить себя во имя красивой идеи. Не отрицая территориально принадлежности террористов к третьему миру все же необходимо сконцентрировать внимание на их базисной позиции. 

Питательной средой терроризма выступает отнюдь не религиозная не идея, а тотальная нищета и отсутствие жизненной перспективы. Для людей третьего мира, зачастую, участие в террористическом акте является единственной возможностью поддержать свою семью материально. Вербовщики успешно пользуются этим, мотивируя свои действия традициями и героизацией прошлого исламских народов, побуждая ксенофобию. Кроме того, благоприятная почва для вербовщиков создается тем, что четкость представлений молодого человека о мире до конца не сформирована, его социальный статус в обществе не определен.
При этом необходимо отметить, что современный терроризм в большей мере перерождается в механизм политического манипулирования, в связи с чем, мотивы совершения терактов также стали политическими или комбинаторными. Чтобы вывести участника теракта из разряда международных, политический терроризм превращают из политического в обычное уголовное преступление [3]. 

В современной отечественной юридической литературе террорист обозначен как лицо, целенаправленно совершающее акт насилия, устрашения для удовлетворения своих собственных интересов. При этом, в законодательной базе закреплено определение терроризма, под которым подразумевается совершение взрыва, поджога или иных действий, устрашающих население и создающих опасность гибели человека, причинения значительного имущественного ущерба либо наступления иных тяжких последствий, в целях дестабилизации деятельности органов власти или международных организаций либо воздействия на принятие ими решений [4]. 
В общих чертах причины терроризма можно выделить следующие: 

· Нерешенность бытийных социальных (национальных или религиозных), проблем.

· Военные конфликты, во время которых террористические акты являются частью военных операций.

· Наличие территориальных образований или социальных групп, отличающихся от своих ближних и дальних соседей высоким уровнем материального, социального, политического или культурного благосостояния в силу чего транслирующих волю другим территориям и социальным группам. 

· Существование неких обществ и организаций, наделяющих себя мессианскими обязательствами, которые требуют жертв во имя спасения человечества. 

При этом, нельзя сбрасывать со счетов личные мотивы, которые толкают отдельно взятого человека на совершения преступного действия – террористического акта:

· Получение прибыли, так называемый меркантильный. Такие люди часто агрессивны, склонны к насилию, как способу эмоционального удовлетворения. Им все равно кого убивать, главное, чтобы «хорошо оплатили».

· Идеологический. Фанатичные убеждения в своей вере. Радикальные религиозные представления. Убийство неверных - цель совершения насилия.

· Потеря ценностей, тяжелая психологическая травма. Такие люди крайне внушаемы, собственная жизнь не представляет никакой ценности.

· Месть. Желание отомстить за раннее причиненную боль, чувство несправедливости, ненависть - вот, главные побудители таких людей на совершение террористического акта.

Таким образом, миграция является всего лишь потоком, переносящим террористов от мест их проживания до конечной точки. А наличие широкого спектра причин и факторов, определяющих распространение терроризма во всем мире, в настоящее время актуализирует значение психологических методов его выявления и профилактики. 
Большинство отечественных и зарубежных исследователей, отмечают, что терроризм является угрозой обществу, против которой действующие защитные механизмы пока не найдены. При этом, именно действия отдельных террористов или террористических групп усиливают подозрительность населения принимающих территорий относительно иностранцев. 

Необходимо отметить, что за последние годы террористическая деятельность серьезно дестабилизировала социальную ситуацию в мире. Среди наиболее громких отметим теракты: в северной части Бостона (2013г.), в котором пострадало около 140 человек, в Норвегии (2014г.), где пострадало 270 человек, во Франции (2015г.), в результате которого погибло 132 человека. В нашей стране - это взрывы в Московском метро (2010г.) унесшие жизни 39 человек; взрыв в аэропорту «Домодедово» (2011г.), жертвами которого стали 117 человек; серия терактов в Волгограде (2013г.), в результате которых погибло 43 человека, а также массовая гибель российских граждан 31 октября 2015 года (234 человека) над центральной частью Синайского полуострова [1]. 
По данным МВД России, динамика преступлений террористического характера имеет тенденцию роста. Так, в январе - октябре 2010 года зарегистрировано 539 преступлений террористического характера и 597 преступлений экстремистской направленности. В течение аналогичного периода 2015 года зарегистрировано 1392 преступлений террористического характера и 1109 преступлений экстремистской направленности. Это свидетельствует о том, что за пять лет ситуация усугубилась[2]. Количество аналогичных преступлений увеличилось в 2,5 раза. Таким образом, терроризм стал реальной угрозой для мира в целом и для нашей страны в частности.

Для Краснодарского края проблемы миграции и терроризма также являются достаточно актуальными. Миграционный поток на Кубань в последние десятилетия не имеет тенденции к снижению, так в 2014 году в общем потоке прибыло более 700 тысяч иностранных граждан. Особое беспокойство вызывает тот факт, что вместе с увеличением количества мигрантов растет количество преступлений, в том числе – тяжких и особо тяжких, совершаемых иностранцами на территории региона. Еще одна негативная тенденция - рост количества местных жителей, сменивших вероисповедание, в том числе на радикальные формы ислама.

Все вышесказанное позволяет утверждать, что в настоящее время существует реальная потребность в осмыслении не только терроризма как социального явления, но и в понимании психо-социальной составляющей личности террориста.

Одним из первых подобное исследование провел Р. Р. Гарифулин, в 2011 году в г. Казани. По результатам проведенного опроса 28% респондентов ответили, что террористы — это максимально отчаянные доведенные до безысходности личности. 12% опрошенных думают, что человек, совершающий террористический акт — это «коммерсант», для которого получение прибыли любыми способами, выступает важным мотивом. 11% респондентов считают их психически нездоровыми людьми, и полпроцента считают их патриотами [5].

С целью уточнения озвученных выше результатов в г. Краснодар в 2015 году было проведено авторское экспресс-исследование. Данные проведенного опроса показали, что 55% респондентов определяют ведущим мотивом совершения террористического акта - искаженные религиозные убеждения. 15% заявили, что террористы - это психически нездоровые люди, толчком для которых стала психологически сложная ситуация (кризис), 10% - предположили, что это жажда мести, 10% - считают, что мотивом совершения террористического акта, выступает получение прибыли.

Сравнение полученных результатов дают основания утверждать, что четверть опрошенных респондентов считают, что на террористические действия преступники идут из корыстных побуждений. При этом необходимо обратить особое внимание на то, что в 2011 году респонденты не акцентировали внимание на религиозной приверженности террористов, в то время как в 2015 году об искажении религиозных убеждений заявили более половины опрошенных. 

Таким образом, явное определение принадлежности современного террориста к исламу обусловливает потенциальную предвзятость общественного мнения. Это может негативно сказаться как на движение миграционных потоков, так и на расселении мигрантов.

Следовательно, на современном этапе существует потребность в изучении ряда вопросов, проблем, связанных с национальной политикой и национальными интересами как в России в целом, так и отдельных федеральных округаов. Исходя из полученных результатов, можно говорить о том, что профилактика терроризма в нашей стране, имеет первостепенное значение. 

Отметим, что она не может носить характер ковровых бомбардировок, зачисток территорий, земельных площадей или опираться на действия провокаторов, поэтому, должна быть представлена как комплексная система противодействия религиозно-политическому экстремизму, разжигающему национальную, религиозную, социальную рознь, ненависть и вражду, создающая социальное жизнеустройство, лишающее терроризм социальной и культурной базы.

Государственным и муниципальным органам власти необходимо формировать неприятие идеологии терроризма, экстремизма, воспитывать население в духе этноконфессиальной толерантности. При этом, необходимо концентрировать внимание на том, что общегосударственная концепция борьбы с терроризмом не может быть построена без изучения и обобщения мирового опыта как научного, так и практического. 
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Типология и личностные особенности учащихся,
нуждающихся в инклюзивном образовании
Аннотация. В статье представлен анализ типологии учащихся, нуждающихся в инклюзивном образовании в сопоставлении с их личностными особенностями; выявлены отличия в сформированности коммуникативных универсальных учебных действий у учащихся, нуждающихся в инклюзивном образовании от обычных учащихся при помощи метода ситуационного моделирования.
Ключевые слова: инклюзивное образование, инклюзивная школа, коммуникативные универсальные учебные действия.
Инклюзивное или включенное образование, термин, используемый для описания процесса обучения и воспитания детей с особыми образовательными потребностями в общеобразовательных учреждениях [1]. Сущностным содержанием понятия инклюзивное образование является включение в общеобразовательный процесс всех детей, независимо от пола, этнической или религиозной принадлежности, детей с особыми образовательными потребностями; при этом создаются специальные условия, обеспечивающие равное отношение ко всем учащимся. Основные ценности инклюзивного образования – это взаимное уважение, толерантность, осознание себя частью общества, предоставление возможностей для развития навыков и талантов ребенка, взаимопомощь, возможность учиться друг у друга, возможность помочь себе и людям в своем сообществе [2].

Инклюзивная школа – это, прежде всего, демократическая школа, которая прививает уважение к людям и стилю их жизни. В подобной школе учащиеся вместе творчески работают над решением образовательных проблем.

Отметим особенности инклюзивной школы:

– рассматривает многообразие культур как новую реальность. Современная школа должна быть готова к обучению детей, принадлежащих различным этническим группам и культурам, говорящих на разных языках, имеющих различный социальный и экономический статус, с разными способностями, интересами и целями обучения. Таким образом, школа не должна ограничиваться одним учебным планом и единым подходом к обучению всех детей;

– обеспечивает доступ к знаниям, навыкам и информации. Подобный доступ увеличивает шансы, предоставляя большую свободу выбора каждому учащемуся. Данный принцип является главной целью образования, следовательно, все виды деятельности инклюзивной школы подчинены этому принципу и его отражению в деятельности учащихся, их семей, преподавателей и всех кто вовлечен в этот процесс;

– сохраняет индивидуализацию процесса обучения. Дети учатся по-разному. Задача преподавателя – помочь учащимся понять различные явления, приобрести жизненный опыт. Учителя используют разные подходы и методы, но их объединяет персонализация процесса обучения в соответствии с индивидуальными потребностями, способностями учащихся. Инклюзивная школа всегда предоставляет ученикам возможность добиться более высоких результатов и улучшить свои знания;

– предполагает сотрудничество специалистов разных профилей. Ни один преподаватель не преуспеет, обучая большое количество разных детей: ему потребуется помощь со стороны коллег. Когда специалисты разного профиля работают вместе, им удается разносторонне развить каждого ребенка;

– предполагает сотрудничество с семьями, государственными и общественными организациями. Школа не в состоянии справиться со всеми вопросами одна. Сотрудничество с различными организациями по обеспечению учащихся медицинскими и социальными услугами является очень важным для школы. Привлечение членов всех заинтересованных сторон к участию в деятельности школы может стать дополнительным источником ресурсов, усиливая тем самым эффективность обучения для каждого школьника;

– предусматривает «гибкость» школьной структуры. Школьные условия должны быть адаптированы к потребностям преподавателей и учащихся. Новые учебные программы, школьные команды, состоящие из участников разных возрастов и другие инновации позволяют сделать школьную систему более гибкой;

– создаёт успехи в обучении. Преподаватели должны верить в каждого ученика, оценивать его способности и таланты по достоинству. От каждого ребенка ждут успехов и достижений, независимо от его национальности, принадлежности к той или иной культуре, языка, пола, способностей или семейных обстоятельств. В инклюзивной школе дети учатся и в дальнейшем находят применение своим знаниям. Театральные постановки, конференции, которые проводят сами учащиеся, круглые столы, выставки и другие предусмотренные образовательной программой виды деятельности являются инновационными и хорошо зарекомендовали себя при обучении детей в подобной школе;

– способствует образованию общества. Инклюзивная школа очень важна, так как она способствует достижению успехов в обучении. Инклюзивная школа помогает формировать общество, в котором будет оценена индивидуальность каждого члена и в котором каждый сможет получить помощь и поддержку [3].

Типология – это классификация по существенным признакам. Личностные особенности – это внутренние и глубинные особенности людей, влияющие на все другие особенности человека. Личностные особенности – это не столько способности, темперамент, психологический характер, сколько мотивы людей, их стремления и воля, их личностная устойчивость и личностная идентичность. Если у человека есть стремление и воля, он разовьет в себе нужные способности, изменит свой темперамент и сформирует нужный характер. Личностные особенности позволяют менять психологические особенности. Психологические особенности обусловлены внутренним миром и внутренним состоянием людей. Это обнаруживаемые человеком способности, темперамент, сложившийся характер [4]. 

Рассмотрим типологию учащихся, нуждающихся в инклюзивном образовании в соответствии с их личностными особенностями:

1. Дети с нарушением слуха. 
Нарушение слухового восприятия у ребёнка ведет к недоразвитию наиболее тесно связанных с ним функций – к недоразвитию речи, а также к замедлению развития мышления, памяти. Все это тормозит психическое развитие детей с нарушениями слуха. Объем внешних воздействий на ребенка с нарушениями слуха сужен, взаимодействие со средой обеднено. Вследствие этого психическая деятельность такого ребенка упрощается, реакции на внешние воздействия становятся менее сложными и разнообразными, письменная речь превалирует над устной. У детей отмечаются изменения в темпах психического развития по сравнению с нормально слышащими детьми. Непонимание ребенком обращенной к нему речи, отсутствие речи или ее неразборчивость осложняют общение с ним. При психолого-педагогическом изучении детей с нарушениями слуха необходимо иметь сведения о семье – состав семьи, образование родителей, наличие других детей в семье, есть ли у ближайших родственников нарушения слуха. 

2. Дети с нарушением зрения.

Зрительные нарушения у детей сопровождаются остаточными явлениями других заболеваний: энцефалопатиями, неврозоподобными состояниями, гидроцефалией и другими первичными нарушениями: речи, двигательной сферы и т.д. Однако, наиболее общие закономерности развития нормального ребенка прослеживаются и у этих детей. К ним относятся: определенная последовательность стадий развития психики; наличие сензитивных периодов в развитии психических функций; роль деятельности в психическом развитии, речи; ведущая роль обучения в психическом развитии. Также существуют и и общие затруднения во взаимодействии с социальной средой, нарушение связей с окружающим миром. Влияние глубоких нарушений зрения на процесс развития связано с появлением отклонений во всех видах познавательной деятельности и сказывается на формировании личностной и эмоционально-волевой сфер ребенка. Наиболее резко нарушение зрения проявляется в снижении общего количества получаемой извне информации, в изменении ее качества. Значительное сокращение или полное отсутствие зрительных ощущений, восприятий, представлений в области чувственного познания ограничивает возможности формирования образов воображения, памяти, а также психологических систем, их структур, связей, функций и отношений внутри этих систем. Происходят качественные изменения системы взаимоотношений анализаторов, возникают специфические особенности в формировании образов, понятий, речи, в соотношении образного и понятийного в мыслительной деятельности, в ориентации и мобильности в пространстве и т.д.

Значительные изменения происходят в физическом развитии – нарушается точность движений, их интенсивность, становится специфической походка и другие двигательные акты. Следовательно, у ребенка формируется своя, своеобразная психологическая система. Формирование и развитие психологической системы детей, имеющих нарушения зрения, непосредственно связано с коррекционной работой, с формированием у них компенсаторных процессов, начиная с раннего детства. 

3. Дети-инвалиды с опорно-двигательными нарушениями.
Дети с нарушениями функций опорно-двигательного аппарата представлены следующими категориями:

– дети с церебральным параличом (ДЦП);

– с миопатией;

– с врожденными и приобретенными недоразвитиями и деформациями опорно-двигательного аппарата.

Понятие «нарушение функций опорно-двигательного аппарата» носит собирательный характер и включает в себя двигательные расстройства, имеющие органическое центральное или периферическое происхождение. Причинами этих расстройств могут быть генетические нарушения, а также органические повреждения головного мозга и травмы опорно-двигательного аппарата.

По степени тяжести нарушений двигательных функций и по сформированности двигательных навыков дети разделяются на три группы.

В первую группу входят дети с тяжелыми нарушениями. У некоторых из них не сформированы ходьба, захват и удержание предметов, навыки самообслуживания; другие с трудом передвигаются с помощью ортопедических приспособлений, навыки самообслуживания у них сформированы частично.

Во вторую группу входят дети, имеющие среднюю степень выраженности двигательных нарушений. Большая часть этих детей может самостоятельно передвигаться, хотя и на ограниченное расстояние. Они владеют навыками самообслуживания, которые недостаточно автоматизированы.

Третью группу составляют дети, имеющие легкие двигательные нарушения, – они передвигаются самостоятельно, владеют навыками самообслуживания, однако некоторые движения выполняют неправильно.

Помимо двигательных расстройств у детей с нарушениями опорно-двигательного аппарата могут отмечаться недостатки интеллектуального развития. Задержка психического развития проявляется в отставании формирования мыслительных операций, неравномерности развития различных психических функций. Самую многочисленную группу среди детей с нарушениями опорно-двигательного аппарата составляют дети с детским церебральным параличом. При ДЦП, как правило, сочетаются двигательные расстройства, речевые нарушения и задержка формирования отдельных психических функций. Следует подчеркнуть, что не существует соответствия между выраженностью двигательных нарушений и степенью недостаточности других функций. Например, тяжелые двигательные нарушения могут сочетаться с легкой задержкой психического развития, а остаточные явления ДЦП – с тяжелым недоразвитием отдельных психических функций.
Для детей с нарушениями функций опорно-двигательного аппарата характерны некоторые особенности в формировании личности: пониженный фон настроения, тенденция к ограничению социальных контактов, заниженная самооценка, уход в болезнь, ипохондрические черты характера. Это связано с двумя причинами: во-первых, с ранним осознанием физического дефекта и переживаниями своей неполноценности, а во-вторых – с неправильным воспитанием, часто встречающимся в семьях, где растут дети с двигательными нарушениями. Особенностью этого воспитания является гиперопека, ограничивающая активность и самостоятельность ребенка [5].
4. Дети-инвалиды с соматическими заболеваниями.

Статистика свидетельствует, что патологии детского возраста приобретают хронический характер, что отражает агрессивное воздействие на детей экологических факторов, стрессовых нагрузок [6]. 

Число больных детей возрастает по группам болезней эндокринной системы, расстройствам питания и нарушений обмена веществ, костно-мышечной системы, мочеполовой системы, органов пищеварения, с бронхиальной астмой, с нарушении аутоиммунных процессов. Слабое состояние здоровья детей неблагоприятным образом сказывается на процессе их адаптации к учебным нагрузкам и школьному режиму. Дети испытывают дефицит организованности, трудности самоконтроля, повышенную утомляемость и сниженную работоспособность, а также двигательную расторможенность [7]. У каждого четвертого учащегося, имевшего в шестилетнем возрасте хронические заболевания, тяжело протекает адаптация к обучению в школе, что, в свою очередь, проявляется в ухудшении соматического и нервно-психического здоровья. Развитие ребенка в условиях соматической патологии сказывается на формировании его личности, особенностях взаимодействия с родителями, сверстниками, возможностях адаптации в целом, состоянии здоровья и эмоциональном благополучии. Психогенные ситуации, приводя к нарушению в регуляции состояния внутренних органов, вызывают проявление основного заболевания. Причем психотравмирующей может стать самая обыденная ситуация, поскольку в специфике мозговой организации такой ребенок всегда готов ответить, например, тревогой. У детей с ослабленным здоровьем имеются тенденции к снижению вербально-коммуникативной деятельности; эмоциональная сфера соматически ослабленных детей характеризуется низкой стрессоустойчивостью.
5. Дети различных этнических групп, интегрированные в русскоязычные классы.

В последнее время в русскоязычных школах резко возросло число двуязычных учащихся. Это, во-первых, дети мигрантов, в семьях которых говорят на каком-то ином языке (обычно он выступает в качестве первого). Русский язык, являющийся вторым, осваивается под воздействием речевой среды, в результате общения с русскоязычными сверстниками, соседями и т.п. Во-вторых, это дети из так называемых смешанных семей, в которых родители говорят с ребенком каждый на своем родном языке, а между собой – на одном из этих двух языков. 

Во втором случае оба языка можно считать для ребенка родными. Русский язык при этом поддерживается речевой средой, радио, телевидением и т. п. Как показывают наблюдения, второй тип двуязычия обычно благоприятно влияет на развитие ребенка, в особенности на его лингвистические способности и не вызывает особых проблем при обучении детей в школе. Что же касается детей из семей мигрантов, то их положение оказывается более сложным. Если ребенок не посещал русскоязычного дошкольного учреждения и мало общался с носителями русского языка, то, поступая в школу, он неминуемо сталкивается с большим числом проблем. Если его русскоязычные сверстники в классе осваивают определенные знания в обозначенных школьной программой областях, то усилия данного ребенка будут направлены в первую очередь на распознание кода, т. е. языка, с помощью которого закодирована необходимая для него информация. 

Существенным обстоятельством, осложняющим обучение двуязычного ребенка в школе, является тот факт, что учебники, программы, сами традиционные методики преподавания учебных дисциплин ориентированы на человека, для которого русский язык является родным, поэтому необходимо обеспечить для детей мигрантов определенное лингвометодическое сопровождение, которое помогало бы им овладевать русским языком хотя бы в той степени, которая необходима для освоения школьной программы и нормальной коммуникации с учителями и товарищами по классу [8].

Для учащихся, нуждающихся в инклюзивном образовании особенно важна сформированность коммуникативной сферы. Коммуникативные универсальные учебные действия обеспечивают социальную компетентность и учет позиции других людей, партнеров по общению или деятельности; умение слушать и вступать в диалог; участвовать в коллективном обсуждении проблем; интегрироваться в группу сверстников и строить продуктивное взаимодействие и сотрудничество со сверстниками и взрослыми. Применение метода ситуативного моделирования по методике Г.И. Цукерман «Кто прав?» [9] для выявления уровня сформированности коммуникативных универсальных учебных действий младших школьников показало, что у учащихся, нуждающихся в инклюзивном образовании, сформированность коммуникативных универсальных учебных действий по параметрам: понимание возможности различных позиций и точек ориентация на позиции других людей, отличные от собственной; понимание возможности разных оснований для оценки одного и того же предмета, понимание относительности оценок или подходов к выбору; учет разных мнений и умение обосновать собственное; учет разных потребностей и интересов ниже, чем у обычных учащихся.

Таким образом, нами выявлена типология учащихся, нуждающихся в инклюзивном образовании, а также их личностные особенности: затруднения во взаимодействии с социальной средой, нарушение связей с окружающим миром, нарушения в формировании личностной и эмоционально-волевой сфер, недостатки интеллектуального развития, пониженный фон настроения, тенденция к ограничению социальных контактов, заниженная самооценка, затруднена адаптация к обучению в школе, низкий уровень сформированности коммуникативных действий.
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Готовность педагога к работе с различными
гетерогенными группами одаренных детей
Аннотация. В статье рассматривается проблема создания психолого-педагогических условий для интеллектуального и личностного роста одарённых детей в общеобразовательных школах и учреждениях дополнительного образования и профессионально-личностная готовность педагогов к работе с одарёнными школьниками.
Ключевые слова: детская одарённость, диагностика одарённости, профессионально-личностные качества

Детская одаренность занимает одно из первых мест среди самых любопытных и загадочных явлений природы. Проблемы ее диагностики и развития волнуют педагогов на протяжении долгих веков. Знания о том, что умственные возможности людей неравны, стары, как мир, но этот факт не был секретом ни для науки, ни для бытового сознания. 

Проблема детской одарённости в наше время становится всё более актуальной. Это, прежде всего, связано с потребностью общества в нестандартной творческой личности. Для решения сложных задач культурного и социально-экономического развития нужны самостоятельно мыслящие, креативные, одаренные молодые люди. Стране чрезвычайно важно увеличивать умственный потенциал. Реализация этого социального заказа – сложная задача, для решения которой требуются годы. Проблема эта разносторонняя и решается она с помощью системы образования. На нынешнем этапе развития общества осознается необходимость создания наилучших условий для раскрытия потенциала каждого учащегося, в том числе и драгоценного резерва страны — одаренных детей. Не ставится под сомнения и утверждение, что забота об одаренных детях сегодня - это фундамент развития культуры, науки, и социальной жизни в будущем. 

Сегодня проблема обучения одаренных детей, организации условий для развития их уникального потенциала становится одним из важнейших направлений модернизации системы образования. Вопросы выявления и соответствующего обучения наиболее способных детей привлекли внимание многих исследователей. Начали разрабатываться различные способы выявления одаренных детей, программы помощи им в реализации своих талантов. Современная система образования показывает заботу государства о своем развитии и процветании, о своем будущем, ведь любое государство, заинтересованное в прогрессе, пытается сохранить и приумножить творческий и интеллектуальный потенциал страны. Проблема одаренности представляет собой проблему, в которой пересекаются интересы разных научных дисциплин. Основными из них являются проблемы выявления, обучения и развития одаренных детей, а также проблемы профессиональной и личностной подготовки педагогов, психологов и управленцев образования для работы с одаренными детьми.

Принято полагать, что диагностика детской одаренности не педагогическая, а только лишь психологическая проблема. И это, безусловно, справедливо, пока мы рассуждаем на уровне теории. Но современная учебная практика требует личностноориентированного подхода и принуждает рассматривать диагностику детской одаренности как обязательную часть единого педагогического процесса.

В педагогической психологии проблема диагностики одаренности обычно рассматривается на 2-х уровнях, можно назвать их теоретическим и методическим (психометрическим).

Первый, теоретический уровень, предполагает определение концепции одаренности, выяснение, каких детей и по каким критериям можно отнести к одаренным.

Второй уровень, методический, содержит разработку, в соответствии с принятой концепцией, самих диагностических процедур-методик, позволяющих определить одаренных. Этот подход при первом рассмотрении представляет собой вполне логичный и самодостаточный процесс. Однако массовая образовательная практика доказывает, что это не так.

Характерный компонент профессиональной квалификации педагогов для работы с одаренными детьми формируют: 
· профессионально-личностные принципы педагогов, которые позволяют не столько осуществлять стандартный тип обучения одаренных детей, сколько успешно стимулировать и развивать детскую одаренность; не столько управлять процессом обучения и контролировать его, сколько давать ученикам свободу в обучении; 
· готовность педагога к работе с различными гетерогенными группами одаренных детей в условиях образовательной среды;

· умения и навыки психолого-педагогического консультирования одаренных детей, их родителей;

· умения и навыки в области дидактики и методологии обучения одаренных детей с учетом видов и особенностей одаренности школьников, их условий обучения; 

· знания о направленностях и формах работы с одаренными детьми; 

· знания о психологических особенностях одаренных детей, их индивидуальном и возрастном и развитии;

· психолого-педагогические ЗУН (знания, умения, навыки), которые являются результатом четкого понимания психологии и педагогики одаренности (знания об одаренности, ее видах, психологических основах, принципах диагностики.

Достоверно известно, что один и тот же ребенок по одной и той же психодиагностической методике (либо пакету методик) в различных условиях может показывать разные результаты. Эти часто встречающиеся явления нередко приписывают либо неправильно сформулированной концепции одаренности, либо несовершенству разработанных в соответствии с ней методик. Последние обычно обвиняются в недостаточной надежности и валидности. На самом деле реальная причина этого явления часто скрывается совсем в другом. Исследования показывают, что результаты диагностики становятся намного более объективными, если обследование продумано с организационно-педагогической точки зрения. Таким образом, проблема диагностики одаренности может и должна рассматриваться ещё на одном "организационно-педагогический" уровне.

Профессионально значимые личностные качества педагогов: 

· высокие уровни развития сопереживания (эмпатии), познавательной и духовной профессиональной мотивации; 

·  стремление к личностному росту;

·  беспритязательное отношение к индивидуальным различиям детей;

·  адекватная самооценка; 

·  самоконтроль и т.д.

Некоторые исследователи полагают, что поведение учителя в классе для одаренных детей в процессе обучения и построения своей деятельности должно отвечать некоторым характеристикам: 

· он должен стимулировать развитие интеллектуальных процессов высшего уровня; проявлять уважение к индивидуальности ученика;

· уважать его ценности; 

· одобрять работу воображения и творчество;

· способствовать формированию положительной самооценки ребенка;

· уважать личность; 

· использовать разные стратегии обучения; 

· предоставлять учащимся обратную связь;

· создавать теплую, дружескую, эмоционально безопасную атмосферу в классе;

· разрабатывать гибкие, программы, нацеленные на развитие индивидуальности школьника; 

Учитель, который нужен одаренным школьникам – главным образом прекрасный профессионал, любящий детей и свою работу. В дополнение к этому он должен иметь в себе качества, которые важны в общении с любым одаренным школьником. Учителям можно помочь развить представленные личностные и профессиональные качества тремя путями: 1) с помощью тренингов, целью которых является достижение понимания самих себя и других; 2) предоставлением нужных знаний о процессах обучения, развития и особенностях разных видов одаренности; 3) тренировкой умений, необходимых для эффективного обучения школьников и создания индивидуальной программы. 

Техника преподавания у прошедших особую подготовку учителей для одаренных детей и обычных учителей не особо отличается: видимая разница заключается в распределении времени на различные виды активности. Вообще, практика показывает, что в традиционном школьном обучении урок на 90% состоит из монолога учителя, рассчитанного на трансляцию учащимся знаний в готовом виде. Даже на тех уроках, где присутствует диалог, его функции ограничиваются, чаще всего озвучиванием изученного материала. Таким образом, учителя не уделяют подобающего внимания содержанию задач, характеру и форме вопроса, их месту в системе урока. В большинстве случаев используются простые задачи, ориентирующие на однозначные ответы, которые не активизируют мыслительную деятельность школьника. Учителя, работающие с одаренными детьми, меньше говорят, дают меньше информации, устраивают наглядные эксперименты и намного реже решают задачи за учащихся. Они предоставляют это им самим, вместо того чтобы отвечать на вопросы. Они много спрашивают и мало объясняют. Также заметны различия в способе постановки вопросов. Учителя одаренных детей задают гораздо больше открытых вопросов, поддерживают обсуждения. Они как бы провоцируют учащихся выходить за рамки первоначальных ответов. Они гораздо чаще пытаются понять, как школьники пришли к выводу, оценке, решению. Большинство учителей старается отреагировать в устной или иной форме на каждый ответ в классе, а учителя одаренных ведут себя отчасти как психотерапевты: они не реагируют на все высказывания. Они внимательно и с интересом выслушивают ответы, но избегают оценивания, находя способы показать, что они их принимают. Такое поведение приводит тому, что учащиеся меньше зависят от учителя и больше взаимодействуют друг с другом. Работа педагога с одаренными детьми - это сложный и никогда не прерывающийся процесс. Он требует от учителей и воспитателей качественных, постоянно обновляемых знаний в области психологии одаренных детей и их обучения, личностного роста, а также тесного сотрудничества с школьным психологом, другими учителями, администрацией и обязательно с родителями одаренных. Он требует педагогической гибкости, непрерывного роста мастерства, умения отказаться от того, что еще сегодня казалось творческой находкой и сильной стороной. Исходя из этого, можно дать краткую характеристику начальным шагам в определении (подборе, разработке) образовательной технологии для работы с одаренными детьми. 

1. Для начала, необходимо установить индивидуальные, возрастные и психологические особенности группы одаренных детей, с которыми вы собираетесь работать. Главными при этом должны быть от​веты на такие вопросы: с каким типом одаренности мы имеем дело (интеллектуальной, спортивной, художественной, академической, технической, социальной, и т.д.); в какой форме проявления мы планируем увидеть одарен​ность у наших учащихся, поскольку в общем случае она может проявляться: как одаренность явная (проявленная); как одаренность возрастная (временная); как одаренность скрытая (возможная, не проявленная); каковы возрастные особенности вашего контингента детей, учитывая психологические особенности развития и обучения детей дошкольного возраста, младшего школь​ного, подросткового и юношеского возрастов; какова степень разнородности (однородности) обуча​ющихся по уровню развития и видам способностей, вклю​чая готовность к обучению. 

2. Разработать систему психолого-педагогической диагностики для выявления школьников с такими признаками одаренности, которые соответствуют специфике «вашей» группы обучающихся и возрастным особенностям их развития. 

3. Выбрать форму обучения (очная, заочная, школьная, внешкольная, дистанционная и т.д.) 

4. Установить цели и задачи своей работы с одаренными детьми, определить, какие из них являются для вас основными: обучающие, обучающее-развивающие или развивающие, психолого-педагогическая помощь и поддержка одаренных детей, разработка, апробация, внедрение, психолого–педагогический мониторинг различных образовательных технологий (экспериментальных и авторских), развитие явно выраженных способностей или развитие мало развитых способностей, или что-либо другое.

5. Определить, какие принципы обучения должны использоваться при работе с одаренными детьми: сочетания индивидуальных и групповых форм обучения, единства деятельности, обучения и развития, ранней специализации (допрофильное или профилированное обучение) или, напротив, акцент на разностороннее развитии, создание образовательной среды развивающего типа, повышенной напряженности, творческой или другой, Определить содержание и методы обучения, которые будут использоваться в работе с одаренными детьми: игровые, обучающие, соревновательные, тренинговые.

Проблема обнаружения одаренных детей и подростков должна быть сформулирована как проблема создания нужных условий для интеллектуального и личностного роста детей в общеобразовательных школах и учреждениях дополнительного образования, для того, чтобы обнаружить как можно больше детей с признаками одаренности и обеспечить им благоприятные условия для улучшения свойственных им видов одаренности. Также не может не признаваться влияние внутренних условий – природных задатков (анатомо-физиологических особенностей), но при этом раскрытие одаренности зависит во многом от социального окружения и обучения. Модель выявления, обучения, развития может быть основана на поощрении и удовлетворении самостоятельной творческой, исследовательской активности ребенка, которая устанавливает глубину и широту его творческого познания окружающего мира и самого себя. Такое становится возможным благодаря использованию имеющихся ресурсов основного и дополнительного образования детей, созданию единого образовательного пространства для урочной и внеурочной деятельности.
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Аннотация. Статья посвящена актуальной проблеме – выявления и развития одаренности и способностей детей дошкольного возраста в условиях дошкольной образовательной организации.
Ключевые слова: одаренность, способности, художественно-эстетическая образовательная область, развитие познавательных и художественных, психологических качеств; формирование одаренности и способностей, сенсорные основы развития способностей ребенка.
Одна из актуальнейших проблем дошкольного и школьного обучения, воспитания и развития в нашей стране и за рубежом – проблема выявления воспитания, обучения и развития одаренности и способности у детей. 

Гуманизация и демократизация общества в целом и образования в частности требует создания условий для максимальной реализации способностей и потенциальных возможностей каждого человека. Решение этой задачи предполагает овладение каждым ребенком общественно-историческим опытом многих предшествующих поколений людей. Приобщение к богатствам духовной культуры общества позволит ребенку определить свои интересы. Однако овладение духовной культурой необходимо еще и для того, чтобы сформировать духовно богатую личность, характеризующуюся богатством и разнообразностью интересов. Каждое развитое государство заинтересовано во всестороннем развитии детей с первых дней жизни. Об этом писали крупнейшие педагоги мира (Я.А.Коменский, И.Г.Песталоцци, Ф.Фребель, а затем К.Д. Ушинский, М.Монтессори, А.П.Усова, А.В.Запорожец и др.), которые подчеркивали необходимость развивать у детей органы чувств, важнейшие психологические процессы.

Развитие органов чувств и сенсорных процессов, осуществляемых на этой основе, необходимо для формирования различных способностей у детей дошкольного и младшего школьного возраста. Особое значение это положение имеет для развития таких психологических процессов, как ощущение, восприятие, внимание, образные представления мышления, воображение, память. Все психические процессы являются базой для формирования творческого потенциала личности ребенка.

Малыши с опережающим развитием отличаются высоким уровнем способности к самообучению, им присуща ранняя речь и большой словарный запас, употребление сложных слов, а также раннее освоение счета или чтения. Наряду с этим замечается необычайная внимательность («все замечает!»), громадное любопытство («задает миллион вопросов обо всем на свете!") и цепкую память («все запоминает в таких деталях!»), хорошо развитое воображение («играет с воображаемыми друзьями»). Эти дети способны к творчеству, умеют классифицировать, обобщать, находить взаимосвязи, постоянно проявляют самостоятельность, активны, в учении значительно превосходят сверстников.

Для одаренных детей характерно предварительное планирование своей деятельности, замыслы которой отличаются развернутостью и продуманностью последовательности будущих действий, богатством и оригинальностью, проявлением собственной индивидуальности.

Постепенное овладение творчеством в разных видах деятельности и в разных направлениях развития способностей происходит в процессе эстетического воспитания детей дошкольного возраста.

По мнению Т.С.Комаровой, в основе развития любых способностей детей дошкольного и младшего школьного возраста лежит опыт непосредственного познания предметов и явлений. Необходимо развивать все виды восприятия, включать в процесс освоения формы и величины предметов, их частей, движения кистей обеих рук ( или пальцев) поочередно, чтобы образ движения рук закреплялся и на его основе ребенок мог создавать изображение. Этот опыт следует постоянно обогащать, развивать, формируя образные представления об уже знакомых предметах. Необходимо сенсорное и сенсомоторное развитие детей – «ум ребенка на кончиках пальцев».

Важным условием развития одаренности и способностей у детей явялется профессионализм педагога. Роль педагога в обучении, воспитании, развитии очень велика. Чтобы воспитывать, обучать и развивать ребенка, педагог должен сам учиться и развиваться всю жизнь. Об этом писали С.Т. Шацкий, В.А. Сухомлинский и др. В произведениях А.П.Чехова убедительно показано, что учитель тесно связан с окружающим его обществом, которое влияет на формирование его интересов, образ жизни, содержание свободного времени педагога и определяет его культурный и профессиональный опыт. 

Особое значение в развитии одаренности имеет среда, в которой прибывает ребенок. Следует подчеркнуть, что в Федеральных государственных образовательных стандартах большое внимание уделяется именно среде. Среда многофункциональна: она позволяет ребенку приобретать жизненный опыт, видеть взаимосвязь разных предметов в эстетической развивающей среде (мебель, игрушки, произведения искусства и т.д.), направлена на интеллектуальное, эстетическое (формирование эстетического вкуса, эстетического восприятия) развитие детей, способствует развитию творчества (организация среды для разнообразных творческих деятельностей), удовлетворяет потребности ребенка в красоте, общении, удобстве, деятельности, позволяет устанавливать содержательные контакты с людьми. Для обеспечения психологической подготовки родителей необходимо для стимулирования и развития потенциальных творческих возможностей ребенка подготовить консультативные материалы об одаренных детях и их воспитании через беседы и семинары, деловые игры и тренинговые занятия, а также регулярно представлять психологические материалы в печати, на страничках интернета.

Встречаются дети, которые делают открытие собственной одаренности. У одних одаренных детей, находящихся в постоянном общении с братьями, сестрами и сверстниками, понимание собственного отличия может прийти рано. У других сознание своих особых способностей впервые происходит в школе с неизбежным сравнением себя с другими детьми. Важно, чтобы ребенок обладал здоровым самовосприятием и пониманием того, что способности и интересы других людей (как детей, так и взрослых) могут быть на ином уровне или в иной сфере, нежели его собственные. Социальные и эмоциональные последствия этих различий гораздо тоньше, чем простое понимание. Здоровому самовосприятию одаренного ребенка очень поможет чувство общности с окружающими его людьми и хотя бы начальное понимание положительных качеств, ценимых в человеческом обществе. Почти во всем одаренный ребенок такой же, как и все другие дети, а уникален лишь в чем-то немногом. Задача, стоящая в этом плане перед родителями, заключается в том, чтобы, учитывая раннее развитие таких детей, своевременно найти верный момент, правильные слова и примеры для ребенка. Такая коммуникация осуществляется не только с помощью речевого общения, но и выражается в реакциях и отношении родителей и других окружающих к ребенку. Здесь необходимо отметить, что выдающиеся речевые способности многих одаренных детей дошкольного возраста приводят к тому, что родители и воспитатели делают слишком большую ставку на речевую коммуникацию. Это чревато возникновением лишь подобия понимания, которое может противоречить практике ежедневного общения. Процесс познания у ребенка затрагивает весь спектр восприятия и опыта.

Родителям необходимо не только беседовать с малышами, но и стараться вести себя так, чтобы укреплять в ребенке понимание системы ценностей, понимание того, чего от них ждут, и развивать здоровую основу самовосприятия. Как складывается в человеке представление о самом себе? Психологи утверждают, что этот процесс представляет собой кристаллизацию того, как на нас реагируют другие люди. В ходе своих исследований окружающего мира ребенок узнает, что он может или не может сделать в реальном мире, а окружающие разными путями показывают ему, насколько эти достижения ценны. Поведение личности в большой степени определяется конечным результатом. Результат этот может быть внутренним или внешним, первичный или вторичным, материальным или духовным, а также кратковременным или долговременным в зависимости от моделей, предлагаемых сторонниками разных психологических теорий. В любом возрасте человек продолжает и развивает те модели поведения, которые, приносят желаемый эффект, и, напротив, оставляет те, которые такого эффекта не приносят. 

Для маленького ребенка желаемые результаты напрямую связаны с приобретением механических навыков и изучением значения окружающих предметов и явлений. Также важно для него внимание и отношение родителей и окружающих людей. Родителей часто беспокоит стремление одаренного ребенка преуспеть, так как стиль поведения, способствующий этому, часто болезненно сказывается как на самом ребенке, так и на окружающих. Здесь надо заметить, что Бенджамин Блум, который возглавлял исследования выдающихся достижений детей в плавании, теннисе, музыке, математике и скульптуре, считает это желание преуспеть одним из признаков признания в будущем. Он утверждает, что это стремление рождается и поддерживается семьей. Опубликованные сообщения об этих исследованиях были бы весьма интересны для родителей, которые пытаются определить свою систему ценностей и сформулировать свои надежды в связи с будущим ребенка. Особое место в этих исследованиях отводится сообщениям родителей некоторых юных дарований о том, что другие их дети обнаруживали в раннем возрасте такие же или даже большие способности, но никогда не проявляли такого стремления преуспеть, как «звездные» дети. Тем, кто воспитывает одаренных детей, необходимо присмотреться к своей собственной реакции на ребенка, чтобы найти истоки этого стремления преуспеть. Какие аспекты поведения ребенка обычно находят сильнейший отклик у родителей? О каких ребячьих достижениях с любовной гордостью рассказывают родители в телефонных разговорах, которые обычно слышат и прекрасно понимают впечатлительные малыши? Какие события пересказываются бабушкам и дедушкам? Все это, разумеется, не означает, что проявление способностей и талантов не надо игнорировать, но все же не стоит восторгаться ими сверх меры, за счет других полезных навыков и достижений. Когда внимание к уникальной способности ребенка в чем-то одном становится гипертрофированным, самовосприятие ребенка может стать совсем не таким, какого желают гордые родители. 

Родительские оценки для ребенка – одновременно и награда и мерило его самовосприятия и самооценки. Родители должны спросить себя: «Что я вижу и что ценю в своем ребенке и как мне показать ему это?» Тогда система родительских оценок, в которой ребенок видит себя, будет точнее и полнее отражать одаренного ребенка во всей его многогранности. Удовольствие, которое ребенок получает от своих способностей, должно быть сбалансировано пониманием того, что его сверстники и товарищи обладают другими, столь же уникальными качествами. Такие ситуации одаренный ребенок редко встречает в повседневной жизни, и ему трудно понять, как его собственное поведение влияет на других детей. Фразы вроде: «А если бы ты был на его месте?» или «Хорошо бы тебе было, если бы он с тобой так поступил?» - часто не оказывают серьезного воздействия на детей дошкольного возраста. И не вызывают желаемой реакции сопереживания, так как не подкреплены собственным опытом ребенка. Обычный для детей такого возраста эгоцентризм не позволяет им принять чужой опыт близко к сердцу. В этом случае взрослые, окружающие ребенка, должны найти иной способ помочь ему воспринять все так, как следует. Игра «по ролям» представляется лучшим заменителем обычного опыта и инструментом, с помощью которого родители и учителя могут добиться впечатляющих результатов. Восприимчивые родители, уделяющие внимание игровому обучению, интуитивно улавливают преимущества, которые дает ролевая игра в сравнении с обычной родительской беседой, - и это несмотря на то, что их 5-6-летний ребенок превосходно владеет искусством речевой коммуникации. Специалисты, занимающиеся изучением человеческого поведения, замечают, что под игнорированием нельзя понимать нейтральное отношение. Это сильно выраженное негативное чувство. Родители, предпочитающие не уделять никакого внимания особым талантам ребенка. В такой ситуации маленький ребенок делает вывод, что важнее всего на свете - быть таким, как все. Тут он начинает скрывать свои способности, из-за которых вынужден воспринимать себя «белой вороной». Детей сбивает с толку само обладание способностями и возможность (или невозможность) их использовать. 

Некоторые одаренные дети, даже до столкновения с другими детьми в одной комнате, уже научились вести себя, как все, и не выказывать свои таланты. Может быть, ребенку в этом случае легче сходиться со сверстниками, да и родителям не приходится решать столь сложные задачи. Но ведь для ребенка такое поведение является ложным. Поскольку то, чему он, таким образом, научился, - это не расчетливая адаптация к оцениваемой ситуации, а постоянная фальсификация собственного «Я». Удобная обыденность - не слишком ли большая цена за потерю в потенциальном развитии личности? Равенство возможностей должно предполагать наиболее полное раскрытие всех возможностей каждого. Оно не предполагает и не должно предполагать равные результаты. Одаренный ребенок вправе рассчитывать, что его способности найдут понимание и поддержку родителей в поиске наилучшего использования таких способностей и для него самого, и для окружающих. Отношения между ребенком и родителями - это самое важное в воспитании добрых чувств и к нему самому, и ко всему миру. Многие одаренные дети придумывают слова, должные, по их мнению, выражать их собственные понятия и воображаемые события, предпочитают игры, требующие активизации умственных способностей. В игре проще усваиваются знания, при помощи игровой ситуации легче привлечь внимание ребенка, он лучше запоминает материал, у него воспитывается характер, расширяется представление об окружающем, формируются и совершенствуются умения, навыки, вырабатывается сосредоточенность, развивается детская личность и осуществляется подготовка к переходу на следующий период развития. Поэтому с самого раннего детства надо уделять большое количество времени играм с детьми. Особое внимание уделять подбору игры на развитие сенсорных, двигательных и интеллектуальных способностей, постепенно усложняя правила. Ведь если детям будет интересно, они не устанут. Надо отметить, что дети младшего дошкольного возраста, конечно, различаются по уровню умственного развития, однако его проявления настолько неоднозначны и изменчивы, что делать на их основании определенные выводы крайне трудно, и какое-либо заключение может рассматриваться лишь как предположение, а не окончательный вывод.
Большое значение в решении задач эстетического воспитания и формирования художественно-творческих способностей мы придаем интеграции всей воспитательно-образовательной работы с искусством и разнообразными видами художественно-творческой деятельности. При этом мы понимаем интеграцию как глубокую и разностороннюю взаимосвязь и взаимопроникновение содержания окружающей жизни, и разнообразных видов деятельности и искусства. Цель интеграции – способствовать разностороннему развитию ребенка, который благодаря интеграции познает объект с разных сторон: с позиции искусства, с помощью средств выразительности каждого вида и т.п. Это обеспечивает возникновение и развитие ассоциаций на основе эстетического восприятия, сравнения, выделения средств выразительности каждого вида искусства и художественной деятельности, обогащается художественный и эстетический опыт детей, развивается их воображение, творчество, способности.

Доказательством того, что одаренность и способности не врожденны, а формируются прижизненно в процессе осуществления деятельности, без которых она не может осуществляться успешно.

Никакая отдельная способность не может быть достаточной для успешного выполнения деятельности. Надо, чтобы у человека было много способностей, которые находились бы в благоприятном сочетании. Качественно своеобразное сочетание способностей, необходимых для успешного выполнения какой-либо деятельности, называется одаренностью. Как и отдельные способности, одаренность может быть специальной (к конкретной деятельности) или общей (к различным видам деятельности). Одаренность - это своего рода мера генетически и опытно предопределенных возможностей человека адаптироваться к жизни. Основные функции одаренности - максимальное приспособление к миру, окружению, нахождение решения во всех случаях, когда создаются новые, непредвиденные проблемы, требующие именно творческого подхода. С этой точки зрения коренную психологическую особенность выдающихся детей: их чрезвычайную умственную активность, непроизвольное, непрестанное влечение к умственной нагрузке.
Способности могут быть сформированы и у детей с ограниченными возможностями здоровья (ОВЗ). Это касается тех способностей, которые основаны на развитии органов чувств, которых не коснулось ограничение здоровья. В истории развития образования детей с ограниченными возможностями здоровья есть примеры такого развития способностей. Одним из ярких тому подтверждений является жизнь и деятельность О.И. Скороходовой, которая в результате перенесенной болезни в дошкольном детстве лишилась зрения и слуха. Она провела исследование и описала свой опыт в работе «Как я воспринимаю и понимаю мир».

Подводя итог вышесказанному, нельзя обойти вниманием тот факт, что одаренность – все лишь потенциал, который может привести к успеху, а может и не реализоваться. Хочется верить, что благодаря усилиям педагогов и специалистов дошкольных организаций, каждый одаренный ребенок в будущем сможет найти себя, реализовать свои способности, полноценно раскрыться в профессии. Сумеет не потеряться в огромном мире и принести обществу свой вклад, созидая новое в различных сферах жизни.
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Формирование готовности будущих учителей к инклюзивному образованию
Аннотация. В статье представлена сущностная характеристика формирования теоретической, практической и психологической готовности студентов как будущих учителей к инклюзивному образованию в системе вузовского обучения, ее структура и компоненты. Дан анализ психолого-педагогической литературы, нормативно-правового обеспечения профессиональной подготовки студентов к обучению и воспитанию детей с особыми возможностями здоровья в трех научных направлениях: педагогическом, психологическом и акмеологическом. Представлены основные профессиональные компетенции будущего учителя в области инклюзивного образования. 
Ключевые слова: инклюзивное образование, профессиональная компетентность, профессиональная подготовка, готовность, студент как будущий учитель, дети с ограниченными возможностями здоровья.

В современных условиях глобализации мира, переживающего социокультурные, духовно-нравственные, энергетические и финансовые кризисы, происходит поиск новых смыслов в организации социальных моделей государств, особое внимание которых обращено к человеческому ресурсу. В данной ситуации от системы образования требуется, с одной стороны, формирование высококвалифицированной, конкурентоспособной и творческой личности, а, с другой, – толерантной, сопереживающей, коммуникабельной, способной самостоятельно мыслить и анализировать. При этом особое внимание уделяется детям с ограниченными возможностями физического и психического здоровья, большинство из которых нуждается в создании особых образовательных условий. Социальная абилитация становится одной из приоритетных направлений в системе дошкольного, общего и высшего образования.

На основе положений Конвенции о правах ребенка (1989), Конвенции о правах инвалидов (2006), Национальной образовательной инициативе «Наша новая школа» (2010), закона «Об образовании в Российской Федерации» (2012), государственной программы «Доступная среда (2011-2015 гг.) инклюзивное образование является стратегическим направлением реализации прав каждого ребенка на получение качественного образования в соответствии с его познавательными возможностями и адекватной ему здоровью среде по месту жительства [1, с.8].

Инклюзивное образование представляет собой такую форму обучения, при которой учащиеся с особыми возможностями здоровья (ОВЗ) могут: посещать те же школы, что и их родные, близкие и соседи; обучаться в классах вместе с детьми одного возраста; иметь индивидуальную программу обучения, соответствующую их потребностям и возможностям; быть обеспечены необходимым психолого-медико-педагогическим сопровождением и поддержкой. Такая форма обучения в наибольшей степени позволяет создать для детей с ОВЗ привычное социальное окружение в лице родителей, педагогов и сверстников. Таким образом, субъектами педагогического процесса в условиях инклюзивного образования становятся дети с особыми возможностями здоровья и их родители, нормально развивающиеся учащиеся и члены их семей, учителя и другие специалисты образовательного пространства, администрация, структура дополнительного образования [1]. 

Главная задача инклюзивного образования – это создание безбарьерной среды для обучения и профессиональной подготовки людей с ограниченными возможностями физического и психического здоровья. Для решения данной задачи возникает необходимость:

- в пересмотре технического оснащения образовательной организации; 

- в диверсификации форм, способов и технологий современной психолого-педагогической помощи этим людям; 

- в системе диагностики, которая ориентировала бы ребенка именно в те учреждения, которые им подходят;

- в развитии систему тьюторства;

- в разработке новых специальных курсов для педагогов, направленные на активное включение детей с особыми потребностями в образовательную среду учреждения в соответствии с положениями федерального государственного образовательного стандарта.

Процесс внедрения инклюзивного образования в настоящее время сталкивается с рядом трудностей и проблем, преодоление которых во многом связаны с решением на самом высоком уровне. Так, одной из основных проблем является профессиональная неготовность будущих учителей к обучению и воспитанию детей с ограниченными возможностями здоровья, или, наоборот, с особо одаренными детьми, к которым также нужен свой индивидуальный подход.

С.В. Алёхина, М.Н. Алексеева и Е.Л. Агафонова отмечают в своих исследованиях, что первичной и важнейшей ступенью подготовки системы образования к реализации инклюзивного обучения и воспитания является этап психологических и ценностных изменений ее специалистов и уровня их профессиональных компетентностей [2]. В связи с этим Назарова Н.М. рассматривает сотрудничество учителей массовой и коррекционной школы как наиболее эффективный способ удовлетворения особых потребностей детей со специальными образовательными нуждами в условиях инклюзивного класса [3].

В связи с этим возникает необходимость в изменении системы профессиональной подготовки учителя, внедрении в базовые предметные области дополнительного компонента «Обучение и воспитание детей с особыми образовательными потребностями», располагающего объективно необходимым гуманитарным потенциалом, заключающимся в реальной информации о психолого-педагогических закономерностях и принципах обучения данной категории лиц; о социально-педагогическом сопровождении и поддержки детей с ОВЗ, направленном на удовлетворение их индивидуальных образовательных потребностей в полноценном и разнообразном личностном становлении и развитии, в органическом вхождении их в социальное окружение и плодотворном участии в общественной жизни, в развитии у личности универсальных трудовых и практических умений, готовности к выбору профессии. Сущность данной подготовки состоит в обогащении инклюзивного контекста ее компонентов и их компетентностной функции: обучения детей с ограниченными возможностями физического и психического здоровья. 

В процессе освоения инклюзивного контекста дисциплин у студентов как будущих учителей формируются общие и профессиональные компетенции, а также развивается адекватное и толерантное отношение к детям с ОВЗ. Этому способствуют разнообразные формы организации занятий в виде круглых столов, дискуссий, тренингов и т.д. Цель таких занятий – не только актуализировать знания студентов об учащихся данной категории, определить роль учителя в коррекционно-образовательном процессе, но и сформировать их психологическую готовность в принятии детей с физическими недостатками и с трудностями в обучении, а также выработке ориентиров, принципов поведения и собственной педагогической деятельности на основе принятия специфических ценностей профессиональной социальной работы.

Такие занятия делятся на несколько этапов. На первом этапе студенты индивидуально или в микрогруппах готовят и представляют аудитории информацию о различных видах нарушений, формах занятий, методов и технологий инклюзивного образования. На втором (практической) – они проводят ролевые игры, проектирующие коррекционно-образовательный процесс в массовой школе с участием педагога, детей с сохраненным развитием и с особыми образовательными потребностями и их родителями. На третьем (итоговом) - студентами проводится дискуссия о полученных знаниях процесса инклюзии, рефлексия возникших ощущений и эмоций, которые формируют их профессионально-ценностное отношение к детям с ограниченными возможностями здоровья.

Овладение студентами навыков обучения и воспитания учащихся с ОВЗ осуществляется в процессе прохождения ими учебной и производственной практики не только в учреждениях коррекционного типа, но и в образовательных организациях, в которых обучение проходит совместно с детьми с сохраненным развитием и детьми с ограниченными возможностями здоровья. В рамках практики студенты проводят наблюдение за детьми данной категории, разрабатывая для них индивидуальный образовательный маршрут. 
Таким образом, профессиональная подготовка будущего учителя к инклюзивному образованию как такого уровня профессионализма выражена совокупностью гуманистически ориентированной системы отношений индивида к субъектам взаимодействия, установки на обучение и воспитание как на нестереотипную деятельность и на саморазвитие в ней (психологическая готовность); совокупности фундаментальных профессионально-теоретических знаний и мысленных действий (теоретическая готовность); умений проектировать и реализовывать логически завершенную педагогическую систему в соответствии с поставленными задачами (практическая готовность) (С.П. Иванов, Н.В. Кузьмин, В.А. Сластенин).
В современной педагогике профессионального образования поэлементное наполнение содержания подготовки будущего учителя к инклюзивному образованию идентифицирует ее с профессиональной компетентностью. Основанием для этого служат отдельные ее характеристики: психическое состояние индивида, позволяющее действовать самостоятельно и ответственно (А.К. Маркова); его специальное образование, широкая общая и специальная эрудиция, постоянное повышение своей научно-профессиональной подготовки (В.Г. Зазыкин, А.П. Чернышева); способность к выполнению задач различного уровня (К.А. Абульханова, П.В. Симонов); способность к деятельности со знанием дела и нравственной ответственностью (В.И. Сахарова); система качеств личности, необходимых для успешного осуществления профессиональной деятельности; мотивация; способности (И.Г. Абрамов, Т.Г. Браже, Б.С. Гершунский, Е.С. Жариков, Э.Ф. Колмакова, Е.В. Попова, В.В. Сериков); профессиональные умения, теоретический и практический опыт (В.А. Сластенин, И.Ф. Исаев, А.И. Мищенко, Е.Н. Шиянов).
Анализ педагогической и психологической литературы показал, что формирование профессиональной компетентности в области инклюзивного образования у студентов как будущих учителей широко изучается в нескольких научных направлениях: педагогическом, психологическом и акмеологическом. 

В соответствии с первым направлением профессиональная компетентность педагога – это «системное явление, сущность которого состоит в системном единстве педагогических знаний, опыта, свойств и качеств учителя, позволяющих эффективно осуществлять педагогическую деятельность, целенаправленно организовывать процесс педагогического общения и также предполагающих личностное развитие и совершенствование педагога» [4, с. 10]. Профессиональная компетентность студента характеризуется его способностью и подготовленностью к выполнению предстоящей деятельности в области инклюзивного образования. 

Психологическая направленность формирования профессиональной компетентности будущего учителя определяется в развитии у студента установки и способности к полному включению в деятельность в области инклюзивного образования, принятия обоснованного решения, выдержки испытанием стрессом. Профессиональная компетентность педагога – это «состояние наивысшей вариабильности и максимальной включенности творческих сил и способностей субъекта в деятельность» [5, с. 120]. Психологическая готовность учителя к инклюзивному образованию позволяет принимать оптимальные решения в каждой педагогической ситуации, представленная тремя группами специальных компетенций: организационно-управленческих, образовательных и методических. 

Структура психологической готовности студентов к данному виду деятельности включает следующие компоненты (Е.Л. Агафонова, М.А. Алексеевна, С.В. Алехина): эмоциональное принятие детей с различными типами нарушений в развитии (принятие-отторжение); готовность включать детей с различными типами нарушений в деятельность на уроке (включение-изоляция); удовлетворенность собственной педагогической деятельность [2].

С позиции третьего направления – акмеологического – формирование профессиональной компетентности будущего учителя представляет собой ступени, этапы его движения к высоким показателям педагогического труда:

– уровень овладения профессиональными компетенциями, основанными на начальном усвоении теоретико-методологических и дидактических аспектов организации педагогического процесса в области инклюзивного образования;

– уровень индивидуализации профессиональных компетенций как мастерства организации педагогического процесса с хорошим качеством лучших образцов передового психолого-педагогического опыта в области инклюзивного образования;

– уровень профессиональной самоактуализации учителя, осознание возможностей инклюзивного образования в личностном саморазвитии средствами профессии, совершенствование своих лучших качеств, сглаживание негативных, самоопределение, развитие и становление собственного стиля в организации педагогического процесса;

– уровень творческого обогащения профессионального опыта учителя в области инклюзивного образования, основанного на личном вкладе, внесении авторских предложений, как касающихся отдельных задач, приемов, средств, методов, форм организации учетного процесса, так и создающих новые педагогические системы обучения и воспитания [6, с. 328].

 С точки зрения структуры профессиональной подготовки студентов, выделяют некие структурные единицы, компетенции, обеспечивающие готовность их качественно выполнять свои педагогические обязанности (В.В. Сериков). К ним относятся: представление о смысле педагогической деятельности; общекультурный уровень личности; когнитивные и эвристические способности; ценностные ориентации трудовой деятельности; информационная компетенция; компетенция в деловых и межличностных взаимосвязях; компетенция в самосовершенствовании и саморазвитии как представление о своих способностях, потенциале и недостатках, которые надо преодолевать [7]. Отсюда следует, что процесс формирования профессиональной компетентности будущих учителей к инклюзивному образованию определяется уровнями овладения ими теоретического и практического опыта. Теоретическая готовность студента характеризуется его психолого-педагогическими, специальными (по предмету), методическими знаниями, являющимися предпосылкой интеллектуальных и практических умений и навыков. Педагогическая готовность содержит умения, представляющие собой комплекс практических действий, базирующихся на осознании цели, закономерностей, принципов, условий, средств, форм и методов организации работы с учащимися. Различают три группы умений: связанные с постановкой задач и организацией ситуации; с применением приемов воздействия и взаимодействия; с использова​нием педагогического самоанализа [8]. «Сущность педагогических умений подчеркивает ведущую роль теоретических знаний в формировании практической готовности будущего учителя, единство теоретической и практической подготовки, многоуровневый характер педагогических умений (от репродуктивных до творческих) и возможность их совершенствования путем автоматизации отдельных действий» [9, с.41]. Формирование профессиональной компетентности студента к инклюзивному образованию определяется развитием теоретических (аналитических, прогностических, проективных, рефлексивных) и практических (мобилизационных, информационных, развивающих, ориентационных, перцептивных) умений [10]. 

Таким образом, развитие инклюзивного образования является сложным и многогранным процессом, затрагивающим научные, методологические и административные ресурсы. Инклюзивное пространство подразумевает открытость и доступность не только для детей, но и для взрослых.

Профессиональная готовность будущего учителя в области инклюзивного образования включает в себя:

- знание психолого-педагогических закономерностей, принципов и механизмов обучения детей с ОВЗ с учетом их возрастных, личностных особенностей развития и становления в условиях инклюзивной образовательной среды;

- умение создавать коррекционно-развивающую среду в условиях образовательной организации для развития и становления детей с ОВЗ и их нормально развивающихся сверстников;

- умеет организовывать и координировать деятельность, участвовать 
в работе междисциплинарной команды специалистов в процессе разработке индивидуальных образовательных программ для детей с особыми возможностями здоровья;

- умеет прогнозировать динамику изменений состояния и развития ребенка с особыми возможностями здоровья в зависимости от применяемых воздействий; 

- способен проектировать образовательный процесс для совместного обучения детей с нарушенным и нормальным развитием, ее дидактическое наполнение;

- владение различными способами педагогического взаимодействия между всеми субъектами коррекционно-образовательного процесса;

- способность организовывать совместную и индивидуальную деятельность с детьми с различными типами нарушенного развития;

- способность определять потребности и возможности каждого ребенка 
в образовательной программе и стратегии его сопровождения;

- готовность применять рекомендованные методики и технологии, направленные решение диагностических и коррекционно-развивающих задач;

- осуществление профессионального самообразования в области инклюзивного образования.

Ссылки на источники

1. Инклюзивное образование. Настольная книга педагога, работающего с детьми с ОВЗ: методическое пособие / под ред. Староверовой М.С. – М: Владос, 2011. – 167 с. 
2. Алехина С.В., Алекссевна М.А., Агафонова Е.Л. Готовность педагогов как основной фактор успешности инклюзивного процесса в образовании // Психологическая наука и образование. – 2011. - № 1. – С.83-92. 

3. Назарова Н.М. Интегрированное (инклюзивное) образование: генезис и проблемы Внедрения // Вестник Московского городского педагогического университета. Серия «Педагогика и психология». – 2009. – №3 (9). – С.8-18. 
4. Гришина И.В. Профессиональная компетентность руководителя школы как объект исследования. - СПб.: СПбГУПМ, 2002. – 232 с. 

5. Иванова С.П. Учитель ХХI века: ноопсихологический подход к анализу профессионально-личностной готовности к педагогической деятельности. – Псков: ПГПИ им. С.М. Кирова, 2002. – 228 с. 

6. Кузьмина Н.В. Профессионализм личности преподавателя и мастера производственного обучения. – М.: Высш.Шк., 1990. – 303 с. 

7. Бордовская Н.В., Реан А.А. Педагогика: учеб. для вузов. – СПб. и др.: Питер, 2001. – 299 с. 

8. Коджаспирова Г.М., Коджаспиров А.Ю. Педагогический словарь. – М.: Academia, 2000. – 173 c. 

9. Сластенин В.А., Исаев И.Ф., Мищенко А.И., Шиянов Е.Н. Педагогика. – М.: Школа-Пресс, 2000 – 512 с. 

10. Хентонен А.Г. Применение модульно-компетентностного подхода в формировании готовности будущего учителя технологии к развитию нравственного сознания школьников // Актуальные проблемы современной науки, образования и культуры: сб.материалов конференции. – Сибай: Башкирский гос. ун-т, Сибайский ин-т (фил.), 2012. – С.19-23. 

Азлецкая Елена Николаевна, 

кандидат психологических наук, доцент кафедры педагогики и психологии ФГБОУ ВПО «Кубанский государственный университет», г. Краснодар
eazletskaya@mail.ru
Мониторинг готовности образовательных организаций 
к реализации инклюзивного образования как фактор его развития

Аннотация. В статье рассматриваются вопрос готовности образовательных организаций к реализации инклюзивного образования на Кубани. С целью развития инклюзивного образования в Краснодарском крае разработаны показатели и критерии его успешной организации.
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Инклюзивное образование (от фр. Inclusif – включающий в себя) в настоящее время в педагогике рассматривается как процесс изменения общего образования, направленный на формирование условий доступности образования для всех, в том детей с ограниченными возможностями здоровья (ОВЗ).

Идея инклюзии реализовывалась в Западной Европе в рамках масштабных изменений в понимании прав человека, его достоинства, идентичности, а также механизмов социальных и культурных процессов, определяющих его статус и влияющих на обеспечение его прав. Перемена в отношении к людям с ОВЗ стала лишь одним из проявлений этих изменений. Принцип включающего (инклюзивного) образования провозглашен Саламанкской декларацией 1994 года: «Обычные школы должны принимать всех детей независимо от их физического, интеллектуального, эмоционального, социального, лингвистического или другого состояния и создавать им условия на основе педагогических методов, ориентированных в первую очередь на потребности детей» [2]. 

Сама идея совместного обучения детей с ОВЗ с их сверстниками без таких ограничений для отечественной коррекционной педагогики не является новой. О том, что детей с отклонениями развития можно и нужно обучать в массовых образовательных учреждениях писал еще в 20-е годы прошлого века Л.С. Выготский: «Специальная школа создает систематический отрыв от нормальной среды, изолирует аномального ребенка и помещает его в узкий, замкнутый мирок, где всё приспособлено к дефекту…. Эта искусственная среда не имеет ничего общего с тем нормальным миром, в котором ему придется жить. Специальная школа по своей природе антисоциальна и воспитывает антисоциальность. Надо думать не о том, чтобы как можно раньше изолировать и выделять аномальных детей из жизни, а о том, как раньше и теснее вводить их в жизнь» [1]. 

В настоящее время современное российское общество активно поддерживает идеи инклюзивного образования. Принят ряд как государственных, так и региональных документов, определяющих ее развитие. На Кубани много лет функционирует целостная система обучения, воспитания, реабилитации и психолого-педагогического сопровождения детей с ограниченными возможностями здоровья.

· В настоящее время в общеобразовательных организациях Кубани получают образование 4 627 детей-инвалидов. Кроме того, 542 ребенка включены в обучение по модели «частичная инклюзия». За период с 2011 по 2014 годы число детей, обучающихся по модели «частичная инклюзия», увеличилось на 464. Создаются безбарьерные условия в общеобразовательных школах края. В рамках реализации мероприятий государственной программы Краснодарского края «Доступная среда» в период с 2012 по 2015 годы в 139 общеобразовательных учреждениях края созданы универсальные безбарьерные условия для детей-инвалидов. Однако не все проблемы организации инклюзивного образования еще решены: недостаточно популяризируется в обществе идея совместного образования;

· недостаточно популяризируется в обществе идея совместного образования;

· не решены нормативно-правовые и финансовые вопросы организации инклюзивного обучения;

· недостаточно подготовлены кадры, осуществляющие совместное обучение детей с ОВЗ;

· отсутствуют технологии вовлечения родителей в процесс инклюзии, учитывающие особенности воспитания детей в семьях, воспитывающих детей с ограниченными возможностями здоровья и их сверстников с нормативным темпом развития.

С целью развития инклюзивного образования в Краснодарском крае по нами разработаны показатели и критерии его успешной организации. 

Среди важнейших условий успешного развития инклюзивного образования можно выделить следующие показатели, представленные ниже в таблице.

	1
	Организационное обеспечение

	1.1
	Наличие нормативной базы, фиксирующей права ребенка с ОВЗ 

	
	· Договор с родителями

	
	· Внесены изменения в Устав ОО в части совместного обучения (вос​питания), включая организацию совместных учебных занятий, досуга, различных видов дополнительного образования, лиц с ОВЗ и лиц, не имеющих таких ограничений

	
	· Разработаны локальные акты ОО, регламентирующие деятельность по организации обучения лиц с ОВЗ

	
	· Разработаны локальные акты, обеспечивающие специальные условия для обучающихся с ОВЗ, включенных в образовательный процесс

	
	· Приняты индивидуальные учебные программы, учебно-тематические планы для обучения каждого ребенка с ОВЗ

	
	· Имеется документация, позволяющая отследить прохождение об​разовательной программы, динамику обучения ребенка с ОВЗ, коррекционную работу с ним

	
	· Осуществляется плановая подготовка (переподготовка) кадров для работы с детьми с ОВЗ

	
	· Выполняются рекомендации, содержащиеся в заключениях ПМПК, федеральных государственных учреждений медико-социальной экспертизы (для детей- инвалидов), лечебно-профилактических учреждений здравоохранения

	
	· Имеется Положение об оплате труда ОО с установкой размера доплат и надбавок учителям, осуществляющим работу с детьми с ОВЗ и инвалидностью

	1.2
	Наличие локальных актов, обеспечивающих эффективное образование других детей.

	1.3
	Наличие договора(ов) с «внешними» социальными партнерами

	1.4
	Организация питания и медицинского сопровождения

	1.5
	Финансово-экономические условия

	2
	Материально-техническое (включая архитектурное) обеспечение

	2.1
	Соблюдение санитарно-гигиенических норм образовательного процесса 

	2.2
	Возможность для беспрепятственного доступа обучающихся с ОВЗ к объектам инфраструктуры ОО:

	
	· пандусы

· реконструированные входы

· специальная окраска стен для слабовидящих детей

· двери с широким проемом и отсутствие порогов

· поручни

· удобный доступ в столовую

· удобный доступ в спортивный зал

· доступная для детей с ОВЗ территория ОО

· наличие адекватно оборудованного пространства ОО

· наличие адекватно оборудованного рабочего места ребенка, и т. д

	2.3
	Наличие санитарно-бытовых условий:

· оборудованная санитарно-гигиеническая комната

· места личной гигиены

· специальная мебель

· наличие оборудованных гардеробов и т. д

	3
	Организационно-педагогические условия

	3.1
	Создана атмосфера эмоционального комфорта

	3.2
	Сформированы взаимоотношения в духе сотрудничества и принятия особенностей каждого

	3.3
	Применение адекватных возможностям и потребностям обучающихся современных технологий, методов, приемов, форм организации учебной работы

	3.4
	Адаптация содержания учебного материала, выделение необходимого и достаточного для освоения ребенком с ОВЗ

	3.5
	Адаптация имеющихся или разработка необходимых учебных и дидактических материалов и др

	3.6
	Организация внеклассной работы, направленной на раскрытие творческого потенциала каждого ребенка с ОВЗ, реализацию его потребности в самовыражении

	3.7
	Использование адекватных возможностям детей с ОВЗ способов оценки их учебных достижений, продуктов учебной и вне учебной деятельности

	3.8
	Индивидуализация образования:

	
	· расписание, соответствующее САН Пин и индивидуальным образовательным потребностям воспитанников с ОВЗ

· индивидуальный план коррекционных занятий 

· индивидуальные образовательные маршруты, соответствующие типологическим особенностям учащихся и рекомендациям ПМПК

	4
	Программно-методическое обеспечение образовательного и воспитательного процесса

	4.1
	Наличие адаптированных программ, соответствующих образовательным потребностям детей с ОВЗ

	4.2
	Наличие соответствующей учебно-методической литературы и материалов по всем учебным предметам основной образовательной программы

	4.3
	Наличие учебников и учебных пособий для реализации адаптированной образовательной программы

	4.4
	Специальных технических средств обучения коллективного и индивидуального пользования

	4.5
	Доступ к печатным и электронным образовательным ресурсам (ЭОР), в том числе к электронным образовательным ресурсам, предназначенным для детей с ОВЗ

	5
	Психолого-педагогическое сопровождение детей с ОВЗ

	5.1
	Наличие в штатном расписании специалистов психолого-педагогического сопровождения для детей с ОВЗ

	
	· учитель-логопед

· педагог-психолог

· учитель-дефектолог

· социальный педагог

· тьютор

	5.2
	Организована работа психолого-медико-педагогического консилиума ОО

	5.3
	Организован в соответствии с разработанной программой процесс психолого-педагогического сопровождения детей

	5.4
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Исследование готовности образовательных организаций к реализации инклюзивного образования на Кубани проводиться в виде ежегодного мониторинга в течение трех последних лет. Анализ полученных материалов позволяет принимать как управленческие решения по дальнейшему развитию инклюзивного образования, так и развивать необходимые направления научно-методической поддержки образовательных организаций, реализующих программы для детей с ОВЗ. По сути дела, мониторинг является инструментом рефлексии вопросов организации инклюзивного образования. 

Основные выводы, которые можно сделать по результатам мониторинга готовности образовательных организаций к реализации инклюзивного образования:
1. С целью обеспечения организационных и финансовых механизмом развития инклюзивного образования на Кубани необходима дальнейшая разработка региональных нормативно-правовых документов.

2. Для реализации моделей инклюзивного образования необходимы системные изменения в организации учебно-воспитательного процесса в образовательных организациях. 

3. Развитие системы ранней комплексной помощи детям с ОВЗ.

4. Наличие в школах психолого-педагогических консилиумов и специалистов сопровождения, в том числе тьюторов.

5. Научно-методическое сопровождение педагогов, осуществляющих инклюзивное образование, организация ресурсных центров развития инклюзивного образования. 

6. Создание условий для развития инклюзивного образования лиц с ОВЗ на всех уровнях образования – от детского сада до вуза.
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Ожидания от работы с психологом у клиенток разных этно-религиозных групп

Аннотация. В статье рассматриваются вопросы взаимодействия психолога с женщинами-клиентками разных этно-религиозных групп (славянской, татарской, армянской, северокавказской). В статье представлены результаты исследования, в котором выявляется специфика ожиданий каждой группы клиенток от консультативного процесса.

Ключевые слова: этно-религиозные группы, гетерогенные группы, психологическое консультирование, ожидания.

Актуальность исследования 

Во все исторические периоды Россия являлась многонациональным государством, она служила отражением различных культур. Если проследить историю русского этноса, мы увидим, что, кроме восточных славян, в формировании этого этноса приняли участие финно-угорские, тюркские, балтийские племена и народности. 

История русской культуры немыслима без этнических армян и грузин, греков и татар, украинцев и поляков, немцев и евреев, итальянцев и французов, чей вклад именно в русскую культуру смело можно сопоставить с вкладом этнических русских. 

Однако при этом культуры народов во многом различаются, в том числе и в отношении положения женщины в обществе, ее прав и обязанностей, способов взаимодействия с ней. Это обусловлено тем, что социальное положение женщины в обществе формировалось веками, в каждой стране отдельно переживая значимые изменения, или, оставаясь в стабильном состоянии. Как мы видим, на сегодняшний день, в некоторых странах женщины имеют равные права с мужчинами. И достигли они этого посредством революций. А в некоторых странах права женщин до сих пор ограничены, в большей или меньшей степени переданы в мужские руки, в руки главы семьи. 

В наше время, когда человек может позволить себе больше свободного времени, он, как никогда раньше, имеет возможность обратиться к себе, и поэтому разные культуры и народности, не смотря на особенности своего менталитета, все больше обращаются к психологии, в частности, к помощи психолога в разрешении необходимых вопросов. 

При этом, исходя из особенностей культурной среды, в которой воспитывалась клиентка, у нее могут складываться особые ожидания, касающиеся консультативного процесса.

Взаимоотношения между психологом и клиентом – один из важных вопросов психологической практики. Сложности в коммуникации психолог-клиент влияют на качество консультирования и сказываются на всем процессе помощи клиенту. Речь идет не только о крайних проявлениях нарушенных взаимоотношений в виде жалоб клиента на нечуткое обращение и т.д. Даже стертые проявления конфликтных взаимоотношений, невербализированные, вполне ощутимо влияют на настроение. В коммуникации участвуют обе стороны, каждая при этом решает свои задачи и реализует свои потребности (Соколова, 2002).

В связи с этим возникает вопрос о том, необходимо ли психологу в своей работе знать этно-религиозные особенности тех, с кем он работает, чтобы более эффективно строить свою работу с конкретной клиенткой, а также для того, чтобы не поставить ее или себя в затруднительное положение.

На данный момент эта особенность консультативного процесса остается практически не изученной. Поэтому актуальность работы определяется двумя основными факторами. С одной стороны, это возрастающее количество обращений к психологу для прохождения консультативного процесса женщинами разных этнических групп, с другой стороны – отсутствие доступных для просмотра работ об особенностях технологий работы с ними.

Поэтому мы постарались обозначить основные особенности ожиданий от консультативного процесса женщин разных этнических групп, а также эти ожидания систематизировать и обобщить, что позволило приблизиться к разработке рекомендаций для более эффективного консультирования с учетом этно-религиозных особенностей клиенток.

Феноменология и теоретическая база исследования.

Этно-религиозные группы - часть какого-либо народа, которая по причине иной или особой религиозной принадлежности обособилась от целого, и в условиях долговременной историко-географической замкнутости или самоизоляции, культурно-бытовые и языковые (диалектальные) и прочие особенности (Казьмина, 2001).

В нашем регионе (Тюменская область) основными группами являются славянская, армянская, татарская, северокавказская (чеченцы, азербайджанцы и др.). Данные этнические группы в основном, придерживаются двух религиозных конфессий: христианство (славянская группа, основная часть армянской группы) и ислам (татарская, северокавказская группы). Также мы рассмотрели особенности менталитета каждой из этнических групп, основные идеи их религиозных конфессий. 

У данных групп выделяются различные, зачастую противоположные, культурные и религиозные особенности, правила и нормы, в частности, по отношению воспитания и дальнейшего пути женщин. 

Создавшиеся ожидания о консультировании у женщин разных этнических групп складываются, исходя из их культурной принадлежности, стиля, в котором они воспитывались. 
При этом цель психологического консультирования в каждом конкретном случае определяется, с одной стороны, ожиданиями клиента, а с другой - возможностями консультанта удовлетворить сложившиеся ожидания. Ключевым моментом оказывается то, что ожидания клиента часто не проявляются непосредственно, поэтому одной из важнейших задач консультанта, стремящегося добиться успеха, является выяснение этих ожиданий (Гулина, 2001). Если этого не происходит, клиент, чаще всего, бывает, разочарован в психологе и психологическом консультировании в целом, начинает рассматривать этот вид помощи как бесполезную трату времени, сил, энергии. У клиента закрепляется негативное мнение, которое он может распространять среди близкого окружения. Таким образом, люди, которым может быть необходима психологическая помощь, опасаются за ней обратиться. 

Приведем описание типичных случаев, которые взяты из реальной практики. 

1. Психолог – консультант обращается к профессиональному сообществу со следующим вопросом: к нему ходит клиентка, женщина, 35 лет, запрос – проблемные отношения с мужем. Клиентка по национальности азербайджанка. Она не говорит на русском языке, поэтому с ней приходит на консультацию племянница мужа. У психолога возникает вопрос: имеет ли она право консультировать, таким образом, клиентку? 

2. Женщина 32 года, мусульманского вероисповедания, просит принять меры руководство организации, в которую обратилась к психологу. Дело в том, что психолог был мужчина, во время консультации он взял ее за руку, что по религии и ментальности клиентки недопустимо.

4. Женщина, татарка по национальности, 45 лет, была направлена организацией на тренинг личностного роста. Психолог проводила его в рамках телесно-ориентированной терапии. После этого женщина уволилась из организации.

4. Другой психолог отмечает то, что, когда к ней записываются женщины мусульманского вероисповедания, договаривается о встрече с психологом всегда мужчина семьи. В такой ситуации психолог не всегда понимает, чей это запрос, и от кого исходит инициатива.

5. Запись на форуме от женщины азербайджанки: «Добрый день! Подскажите, куда я могу жаловаться на некомпетентного психолога, который занимается телесно-ориентированными практиками? Пользуясь уязвимостью пациенток, пробует на них эту теорию. Вопрос конечно скользкий, но тем не менее. Мне нанесены тяжелые психологические травмы».

Также религиозные предпочтения клиентки накладывают свой отпечаток на формирование ею жизни в целом. Она руководствуется основными принципами религии в вопросах, связанных с построением семьи, воспитанием детей, даже выбор профессии может рассматриваться сквозь призму собственной веры. 

Рассматривая особенности представлений в христианской религии, необходимо отметить, что христианская мораль находит свое выражение в четких представлениях и понятиях о нравственном и безнравственном, в совокупности определенных моральных норм, которые вместе составляют христианское нравственное сознание. Также приверженность христианству оказывает влияние на все сферы жизни человека, начиная профессиональной, заканчивая личной. Например, законным браком признается только брак, заключенный в церкви.

Рассматривая особенности представлений исламской религии, мы видим, что семья в исламе - основная ячейка общества. Именно она оказывает основное влияние на основные принимаемые решения каждым ее членом, в особенности подчиняет себе женщин рода. Например, женщины, в традиционной культуре находятся в семье, лишены возможности работать и самостоятельно зарабатывать, потому что женщина должна посвящать себя мужу и детям.

Поэтому психологу могут быть важны, например, запреты клиентки на некоторые чувства или действия. Важно понимать и принимать эту субъективную реальность, как любую другую. Также оказывается важным понимать специфику этих ожиданий, так как они определяют в целом мировосприятие клиентки, ее конкретные действия, решения и чувства в различных ситуациях.

Основной преградой, которая встает на пути эффективного консультирования, является принципиально разный опыт взаимодействия, принятых норм и правил поведения в ближайшем окружении у консультанта и клиентки. Поэтому необходим инструмент в виде нового знания, который позволит психологу понимать принципы построения взаимоотношений с клиентками разных этнических групп, минимизируя возможные трудности и риски.

Экспериментальное исследование ожиданий от психологического консультирования у женщин разных этно-религиозных групп. 

Характеристика выборки: 120 женщин разных этно-религиозных групп, из них 40 человек на этапе сбора дескрипторов для составления семантического дифференциала, 80 человек на этапе основного исследования. 

Выборка в основном исследовании была структурирована следующим образом (Таблица 1). 

Таблица 1
Структура выборки в зависимости от этно-религиозной принадлежности
	
	Христиане 

(православные, 
католики, протестанты)
	Мусульмане
	Итого

	Славяне (русские, украинцы, белорусы и др.)
	20
	
	20

	Армяне
	20
	
	20

	Северокавказцы (чеченцы, азербайджанцы и т.д.)
	
	20
	20

	Татары 
	
	20
	20

	Итого
	40
	40
	80


Методы исследования:

1. Семантический дифференциал

В качестве метода исследования представлений о консультировании нами был выбран семантический дифференциал. Результаты были обработаны в программе STATISTICA методами факторного и кластерного анализа. 

2. Методика незаконченных предложений 

Методика незаконченных предложений позволила выявить осознаваемые представления о психологическом консультировании у испытуемых контрольной и экспериментальной выборок. 

Результаты исследования.

В результате факторного и кластерного анализа четырех этнических групп женщин были выявлены следующие особенности ожиданий от психологического консультирования.

В славянской группе самым сильным в ожиданиях испытуемых от психологического консультирования оказался фактор «Желательное консультирование», в который вошли такие характеристики как внешний взгляд на проблему, рекомендации, информация для размышления, стимул для самосовершенствования и т.д. Именно эти понятия они приравнивают к профессиональному консультированию. То, что первый фактор, обладающий наибольшей силой для испытуемых и принципиально отличающийся по силе от остальных, выражает позитивные ожидания от консультирования, свидетельствует об их готовности прибегнуть к этому виду помощи, ожидая помощи в разрешении своих трудностей. Клиентки видят помощь от психолога, скорее, через информирование, конкретные рекомендации в решении трудностей, а также в том, что работа с психологом станет стимулом для их дальнейшего самостоятельного развития. То есть они в большей степени нацелены на позиции эксперта и партнера. Это же наблюдается при рассмотрении кластерного анализа.

Женщины славянской группы ожидают от психолога позиции на равных (партнерской). Как показал кластерный анализ (Рисунок 1), им не важен при этом пол консультанта, личное отношение к ним. Они видят в психологе квалифицированного специалиста, к которому они приходят с конкретным запросом. В этом выражается, по нашему мнению, их позиция на равных. 
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Рисунок 1. Кластерное дерево славянской группы
В армянской группе самым сильным в ожиданиях испытуемых от психологического консультирования оказался фактор «Желательное консультирование», в который вошли такие характеристики, как понимание и поддержка, избавление от негативных эмоций, советы и т.д. Это говорит о том, что психологическое консультирование имеет высокую позитивную значимость для них и положительную окраску. Однако они допускают, что понимания может не сложиться, что психолог-консультант начнет ими манипулировать.

В целом наблюдается частичная схожесть факторов с факторами славянской группы, однако также присутствует схожесть в факторном и кластерном анализах (Рисунок 2) с северокавказской и татарской группами. С одной стороны, армянская группа так же, как и славянская группа, направлена на более результативное консультирование. 
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Рисунок 2. Кластерное дерево армянской группы

С другой стороны, армянская группа, так же, как и северокавказская группа, в большей степени, отдает предпочтение психологу – женщине, также у данных групп достаточно много схожих опасений в ожиданиях от возможного психологического консультирования. Поэтому оказывается невозможным отнести армянскую группу, по наибольшей схожести результатов, к одной из других групп.

В северокавказской группе самым сильным в ожиданиях испытуемых от психологического консультирования оказался фактор «Хорошее и Плохое консультирование», в который вошли такие характеристики, как облегчение души, понимание, поддержка, спокойная обстановка и т.д. Это говорит о том, что клиентки северокавказской группы в большей степени ориентированы на консультирование как на способ выговориться в спокойной обстановке, нежели на консультирование, направленное на результат. Они даже готовы к критике и чтобы психолог говорил им, как нужно делать правильно. 

При этом в их ожиданиях недопустимыми считаются встреча с собой, нарушение этики, настороженность и опасения. Все это создает для них опасения того, что понимания с консультантом не возникло. Также испытуемые опасаются физического контакта и шуток психолога, для них будет предпочтительнее отсутствие результата, чем такой способ нарушения их границ.

Также кластерный анализ (Рисунок 3) показал, что в ожиданиях испытуемых существует связь между хорошим и профессиональным консультированием, которые связаны с объектами психолог-женщина, психолог-помощник, психолог-друг. По этой причине испытуемые северокавказской группы, скорее, обратятся за помощью к психологу женщине, пойти на контакт с которой им проще. По этой причине она воспринимается как друг и помощник. При этом среди женщин можно поговорить, облегчить душу. В психологе-мужчине они видят психолога-эксперта, так как для их культуры, в общем, характерен образ мужчины, как наставника, инициатора приятия решений. 
Ожидания критики и того, что психолог им будет говорить, как нужно правильно делать, а также ожидание от психолога-мужчины позиции психолога-эксперта говорит о том, что женщины северокавказской группы в процессе консультирования ожидают от психолога более патерналистской позиции.

В татарской группе самым сильным в ожиданиях испытуемых от психологического консультирования оказался также фактор «Хорошее и Плохое консультирование», в который вошли такие характеристики, как обмен опытом, секрет решения проблемы, информация для размышления, облегчение души и т.д. Также в их ожиданиях недопустимым считается встреча с собой, шутки психолога, нарушение этики. Это говорит о том, что данная группа ориентирована на решение трудностей в безопасной для себя обстановке. 
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Рисунок 3. Кластерное дерево северокавказской группы

Кластерный анализ (Рисунок 4) показал, что в ожиданиях испытуемых существует связь между хорошим и профессиональным консультированием, которые связаны с объектами психолог-женщина, психолог-помощник, психолог-друг. По этой причине испытуемые татарской группы, скорее, обратятся за помощью к психологу-женщине, пойти на контакт с которой им проще. Мы наблюдаем сходство данных результатов кластерного анализа с кластерным анализом северокавказской группы.
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Рисунок 4. Кластерное дерево татарской группы
Оценивая общие результаты, можно увидеть сходство расположения дескрипторов с северокавказской группой. Однако у татарской группы ожидания в большей степени направлены на поиск пути решения трудности. У северокавказской группы ожидания, в большей степени, направлены на желание выговориться, облегчить душу. С самостоятельным решением проблемы связано большее количество опасений. Это может быть связано с тем, что в татарской культуре уважение к авторитету старших в большей степени отстраивается на внутренней мотивации, в северокавказской культуре оно более директивно.

Таким образом, ожидания славянской группы, в большей степени, направлены на результативное консультирование, а ожидания северокавказской и татарской групп, в большей степени, направлены на процесс переживания эмоций в консультировании. У армянской группы присутствуют схожие черты, как со славянской, так и северокавказской группами. Кроме того, ожидания славянской и армянской групп слабо дифференцированы, в то время как ожидания северокавказской и татарской групп строго дифференцированы. Возможно, потому, что им с детства закладывают понятия о допустимом и недопустимом, в их среде жизненно-важно подразделять действия на правильные и неправильные. Помимо этого, для славянской группы пол психолога не имеет значения, в то время как для трех остальных групп в разной степени пол психолога оказывается важен.

Дополнительно проведенный анализ по группам с точки зрения их религиозной принадлежности показал следующее.

В христианской группе самым сильным в ожиданиях испытуемых от психологического консультирования оказался фактор «Эффективное консультирование», в который вошли такие характеристики, как информация для размышления, стимул для самосовершенствования, получения секрета решения проблемы и т.д. Именно эти понятия они приравнивают к профессиональному консультированию. При этом для них нежелательная ситуация манипулирования, оспаривания мнения, осуждения. Они приравнивают эти понятия к понятию отсутствие результата. Также к отрицательному полису относят встречу с собой, что характеризует их возможные опасения по поводу погружения в свой собственный мир. Можно говорить о том, что в процессе консультирования на позицию партнера со стороны психолога в набольшей степени ориентированы женщины христианской веры.

В мусульманской группе самым сильным в ожиданиях испытуемых от психологического консультирования оказался фактор «Хорошее и Плохое консультирование», в который вошли такие характеристики, как облегчение души, понимание и поддержка, критика, получение секрета решения проблем. Настороженность, опасения вызывают нарушение этики, шутки психолога, личные отношения со специалистом. С самостоятельным решением проблемы связано большее количество опасений. Это может быть связано с тем, что в татарской культуре уважение к авторитету старших в большей степени отстраивается на внутренней мотивации, в северокавказской культуре оно более директивно. То есть в процессе консультирования на позицию наставника со стороны психолога в набольшей степени ориентированы женщины мусульманской веры.

Заключение

Полученные результаты исследования можно кратко сформулировать в следующих положениях. 

1. Женщины славянской группы ожидают от психолога позиции на равных (партнерских отношений) либо экспертной позиции. При этом, направляясь на консультацию, они нацелены скорее на результат. Им не важен пол психолога, его личностные характеристики, клиентки ожидают профессионализма и выполнения их запроса.

2. У женщин армянской группы ожидания слабо дифференцированы, в них присутствуют опасения относительно процесса консультирования, личности психолога. В то же время психологическое консультирование для них имеет высокую позитивную значимость и положительную окраску. Однако они допускают, что понимания может не сложиться, что психолог-консультант начнет ими манипулировать.

3. Женщины северокавказской группы, скорее, обратятся за помощью к женщине–психологу, так как в их культуре не приветствуется общение с мужчинами помимо членов семьи. При этом они будут скорее сконцентрированы на самом процессе проговаривания и переживания, нежели на результате.

4. У женщин татарской группы присутствует восприятие психолога как мудрого наставника, в их культуре силен авторитет отца, основанный на его мудрости. Психолог–мужчина в этом контексте воспринимается как эксперт. При этом обращаться такие женщины предпочтут все-таки к психологу одного с собой пола, так как от консультирования ожидают эмоциональной поддержки. 

5. Также можно выделить специфику ожиданий от работы психолога с точки зрения дифференциации по религиозной принадлежности клиенток. Представительницы мусульманской религии от психологического консультирования ожидают в большей степени позиции наставничества, просвещения; представительницы христианской религии скорее будут нацелены на позицию сотрудничества.

Результатом работы стало лучшее понимание ожиданий от консультативного процесса, способах работы с различными этническими группами. В этом феномене ещё многое не изучено, и это может стать поводом для дальнейших исследований. В дальнейшем возможным продолжением исследования нам видится поиск тех психологических техник, которые приемлемы в работе психолога-консультанта с каждой из групп. Кроме того, остается не изученной специфика механизмов формирования ожиданий о психологическом консультировании у женщин данных групп. 

В завершении хочется отметить, что наша практика взаимодействия с клиентками разных этно-религиозных групп показывает, насколько для самих клиенток важно, чтобы их ожидания понимали и учитывали. Мы считаем, что наша работа может послужить звеном в цепочке развития этого направления. Поняв, что различия в ожиданиях существуют, определив суть этих различий, мы можем более направлено выстроить работу с женщинами разных этнических и религиозных групп, что позволит им получать более квалифицированную психологическую помощь.
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Подготовка будущих педагогов дошкольного образования 
к работе с детьми, имеющими ограниченные возможности здоровья

в условиях гетерогенного состава группы
Аннотация. В статье поднимается важная в теоретическом и практическом отношении задача – подготовка педагога дошкольного образования к работе с детьми с ограниченными возможностями здоровья. Автор раскрывает различные подходы к определению сущности профессиональной подготовки, профессиональной готовности и профессиональной компетентности педагога дошкольного образования.
Ключевые слова: гетерогенные группы, профессиональная подготовка, профессиональная готовность, компетентность, ограниченные возможности здоровья, дошкольное образование.
Процессы модернизации, происходящие в нашем обществе, не обошли стороной и систему образования. Для дошкольного образования инновационные преобразования связаны, прежде всего, с тем, что оно стало первым уровнем общего образования (Федеральный закон «Об образовании в РФ», 2012) [1] и получило свой стандарт (ФГОС ДО, 2013) [2]. Повышение статуса дошкольного образования, качественное обновление его содержания, усиление внимания со стороны государства и общества к образованию и развитию детей дошкольного возраста актуализируют проблему профессиональной подготовки воспитателя. 
Особого внимания заслуживает тот факт, что сегодня педагог должен быть готов к работе с различными категориями детей. Законом «Об образовании в РФ» впервые на федеральном уровне закреплены положения об инклюзивном, то есть совместном, обучении и воспитании детей с ограниченными возможностями здоровья (ОВЗ). В другом документе, утвержденном указом Президента РФ, «Национальной стратегии действий в интересах детей на 2012 - 2017 годы» подчеркивается, что в Российской Федерации особое внимание должно быть уделено детям, относящимся к уязвимым категориям: «Необходимо разрабатывать и внедрять формы работы с такими детьми, позволяющие преодолевать их социальную исключенность и способствующие реабилитации и полноценной интеграции в общество» [3].

Представляется важным отметить тот факт, что цели формирующегося инклюзивного образования находятся в принципиально иной системе координат, нежели цели существующих в настоящий момент систем общего и специального образования. Инклюзивное образование направлено не на ликвидацию сложившейся системы специального (коррекционного) образования, а на соединение, взаимопроникновение и взаимоответственность слабо связанных между собой систем общего и специального образования. Опыт многих стран, в частности Германии и Канады, говорит о том, что главным при создании системы инклюзивного образования является наличие людей, готовых к изменениям.

Идея инклюзии основана на концепции «включающего общества». Она означает изменение общества и его институтов таким образом, чтобы они благоприятствовали включению «другого» (человека другой расы, вероисповедания, культуры, человека с ограниченными возможностями здоровья). Причем предполагается такое изменение институтов, чтобы это включение содействовало интересам всех членов общества, росту их способности к самостоятельной жизни (включая лиц с ОВЗ), обеспечению равенства их прав и т.п. Данная идея не является абсолютно новой. Мысль о создании инклюзивного обучения как педагогической системы, «в которой удалось бы органически увязать специальную педагогику с педагогикой нормального детства» с целью создания условий для преодоления у детей социальных последствий генетических, биологических дефектов развития («социальных вывихов»), принадлежит Л. С. Выготскому, который одним из первых обосновал необходимость такого подхода для успешной практики социальной компенсации имеющегося у ребенка физического дефекта [4, 39-49]. 

На этом основании коррекционное образование, как одно из направлений общего образования, на современном этапе становится составной частью профессиональной подготовки педагогов дошкольных образовательных учреждений и массовой школы. 

Нужно учитывать, что современные дети живут в той реальности, которая сложилась под влиянием политических, социально-экономических, экологических, демографических условий. Существенными признаками социального мира, определившими основные проблемы в сфере детства являются:

· высокий риск бедности при рождении детей, особенно в многодетных и неполных семьях.

· ускорение темпа жизни, увеличение интенсивности труда и продолжительности рабочего дня родителей, способствующие накоплению дефицита витальности (жизненных сил);

· распространенность семейного неблагополучия, жестокого обращения с детьми и всех форм насилия в отношении детей;

· низкий уровень развития родительской мотивации, слабое владение навыками общения с детьми, плохая организация бытовой стороны жизни ребенка, его режима;

· неравенство между субъектами Российской Федерации в отношении объема и качества доступных услуг для детей и их семей;

·  экологически неблагополучная обстановка, природные катаклизмы и антропогенные катастрофы;

· возрастающая агрессивность окружающей среды (социальной, природной) по отношению к ребенку, представляющая прямую угрозу его жизни и здоровью.

Воздействие указанных факторов приводит к различного рода негативным влияниям на физическое, интеллектуальное, эмоциональное развитие дошкольников. Тенденция к увеличению количества дошкольников с нарушениями эмоциональной сферы, нервно-психическими расстройствами, физическими отклонениями фиксируется в социологических, психологических и педагогических исследованиях [5,7].

Как следствие сложившегося положения возникают трудности как у детей (рост неадаптивного поведения, искажение личностного развития ребёнка, проблемы в коммуникации и пр.), так и у взрослых, осуществляющих воспитание. 

Это обусловливает поиск новых эффективных технологий образовательной деятельности в условиях дошкольных учреждений, цель которых обеспечение организации образовательного процесса, способствующего, прежде всего, становлению личности ребенка. 

Такой уровень образовательной деятельности может обеспечить только высокого профессиональный педагог, способный работать с различными гетерогенными группами детей, в том числе, с детьми с ограниченными возможностями здоровья.

Термин «гетерогенность» используется в тезаурусе многих научных областей и обозначает – неоднородность, свойство систем состоять из разнородных элементов, сохраняя при этом свои общие качества. Соответственно, под гетерогенной группой следует понимать разнородную группу, включающую определенное количество людей, связанных общими интересами, имеющих различные признаки (возраст, пол, национальность, конфессиональную принадлежность, состояние здоровья, интеллектуальные способности, вид деятельности). Таким образом, инклюзивное или включающее образование, предполагающее совместное обучение и воспитание детей с ограниченными возможностями здоровья с нормативно развивающимися сверстниками, может быть названо обучением и воспитанием гетерогенных групп детей.

Надо отметить, что изучению гетерогенности как совокупности групповых общностей, образующихся на базе тех или иных социальных признаков, посвящен целый ряд исследований отечественных и зарубежных ученых A.A. Бодалева, М.К. Горшкова, Ю.Н. Давыдова, Т.Х. Керимова, Р. Мертона, З.В. Сикевич, Ф.Э. Шереги, А. Эфендиева и др.

Учитывая широту границ в определении используемого понятия, отметим, что в рамках данной статьи ограничимся рассмотрением такого признака гетерогенной группы, как состояние здоровья. Группа дошкольников с ОВЗ также может рассматриваться как гетерогенная, так как чрезвычайно неоднородна. В нее входят дети с разными нарушениями развития: нарушениями слуха, зрения, речи, опорно-двигательного аппарата, интеллекта, с выраженными расстройствами эмоционально-волевой сферы, с задержкой и комплексными нарушениями развития.

Биологическое неблагополучие ребенка, являясь предпосылкой нарушения его взаимодействия с окружающим миром, обусловливает возникновение отклонений в его психическом развитии, т.е. приводит к появлению вторичных нарушений. Вот почему своевременная педагогическая поддержка и правильно организованное обучение ребенка выступают важнейшими педагогическими условиями, способными если не предотвратить, то хотя бы смягчать вторичные по своему характеру нарушения. 

Динамичный характер педагогической деятельности, обусловленный необходимостью разработки различных вариантов содержания образования, использования возможностей современной дидактики в повышении эффективности образовательных структур, научном обосновании новых идей и технологий, определяют объективную потребность в совершенствовании системы подготовки воспитателей гетерогенных групп дошкольных учреждений, поиске новых подходов, обеспечивающих требуемый уровень развития их профессиональной компетентности. 
Проблема подготовки педагогов к работе с детьми, имеющими ограниченные возможности здоровья в условиях гетерогенного состава дошкольников, недостаточно представлена в научной литературе, но существует серьезная теоретическая база, которая позволяет ее разработать. Так, идеи о сущности человека, его развитии и воспитании как поддержки саморазвития широко представлены в трудах философов (Н.А.Бердяев, В.В.Розанов, И.Фихте, М.Фуко, А.Шопенгауэр и др.), психологов (Л.С.Выготский, В.В.Зеньковский, А. Лоуэн и др.), педагогов (Д.А.Белухин, В.В.Горшкова, О.А.Казанский, П.Ф.Каптерев, В.А.Караковский, Л.Н.Куликова, А.В.Мудрик, Л.И.Новикова, Л.А.Степашко, Л.НТолстой, К.Д.Ушинский, Е.В.Шишмакова и др.), специалистов в области коррекционного образования (В.М.Астапов, Г.Ф.Кумарина, Е.И.Сергеева, ВХ.Степанов, Л.М.Шипицина и др.).

Детям, имеющим нарушения любого характера, необходимы особые условия, подбор методов и форм их деятельности, а также понимание и помощь в реабилитации и саморазвитии. Для того, чтобы каждая индивидуальность проявилась и ребенок стал более свободным, самореализовался, вышел на путь саморазвития, необходим соответствующий профессионализм педагога, находящегося рядом с ним (В.И.Андреев, А.Б.Орлов, К.Роджерс и др.) и, конечно, особое участие родителей (Е.Волкова, А.С.Макаренко, А.Р.Маллер, Н.Пезешкиан, В.А.Сухомлинский и др.).

Подготовка будущих педагогов к работе с детьми, имеющими ограниченные возможности здоровья, в условиях гетерогенного состава группы имеет свои особенности в системе высшего педагогического образования.

Социальный запрос на уровень и качество дошкольного образования меняет требования и к профессиональной компетентности педагогов дошкольных учреждений. Это обусловлено тем, что в психологии развития возникли новые представления об источниках и механизмах развития детей дошкольного возраста, новые представления о роли и месте взрослого в формировании ребенка как личности, способной реализовать себя как часть социума. Развивающаяся стратегия инклюзивного образования требует не просто совершенствования подготовки воспитателя в традиционном понимании прироста у него профессиональных знаний, умений и навыков, но изменения профессионального мышления как показателя его профессиональной компетентности. Профессиональное мышление может проявиться в способности педагога обнаруживать, ставить и решать новые педагогические задачи разного уровня – стратегического, тактического, оперативного.

Введение федеральных государственных образовательных стандартов высшего образования (ФГОС ВО) по подготовке бакалавров и магистров по направлениям подготовки «Педагогическое образование», «Психолого-педагогическое образование», «Специальное (дефектологическое) образование» позволяет вузам дифференцированно подойти к построению основной образовательной программы, определению содержания обучения студентов, учесть региональные требования, запросы практики и обеспечить соответствующую готовность выпускников к профессиональной деятельности. 

В психолого-педагогической литературе раскрываются различные подходы к определению сущности профессиональной готовности: как целостное личностное образование, как овладение рядом общепедагогических умений, как целенаправленный комплекс качеств, знаний, практических навыков и умений, отношений, состояний, как целостное внутреннее свойство (интегративная способность) личности, как интегративное образование личности [6,7,8]. 

Так, в исследовании К. М. Дурай-Новаковой готовность к педагогической деятельности рассматривается как целостное выражение всех подструктур личности, сориентированных на полное и успешное выполнение многообразных ролей учителя, а также «сложное структурное образование, центральным ядром которого являются положительные установки, мотивы и освоенные ценности учительской профессии» [6, 229].

На основе анализа и обобщения рассмотренных определений и их сопоставления с сущностью коррекционной работы в условиях гетерогенного состава детей, можно определить готовность как способность педагога понимать и обеспечивать целостность процесса развития ребенка с ОВЗ, значимость сотрудничества с ним, формирование адекватного отношения с учетом компенсаторных возможностей и способностей.

Профессиональная готовность педагогов дошкольного образования к работе с гетерогенными группами детей определяется инвариантным базовым содержанием, включающим психолого-педагогические понятая о закономерностях психического и физического развития детей дошкольного возраста и его нарушениях, способы, средства, методы их коррекции и профилактики. Профессиональная готовность находит сове выражение в понятии профессиональной подготовки, подразумевающей развитие профессиональной компетентности педагога дошкольного образования. 

Профессиональная компетентность может быть представлена в виде группы, поэтапно решаемых задач, обеспечивающих развитие и формирование профессиональных умений и их значимой направленности к результату, выраженному в конкретном продукте его деятельности. Профессиональная компетентность воспитателя гетерогенной группы дошкольного образовательного учреждения — это комплекс специальных (коррекционных) и общих знаний, умений, опыта их творческого применения, а также профессионально значимых личностных качеств. Важным показателем профессиональной компетентности является способность к самообразованию и профессиональному самосовершенствованию, которые можно рассматривать как интегральную профессионально-личностную характеристику педагога. 

Наряду с обязательным овладением общекультурными и профессиональными компетенциями в области психолого-педагогического сопровождения детей с ограниченными возможностями здоровья в инклюзивном образовании, будущий педагог должен уметь организовать совместную и индивидуальную деятельность детей с разными типами нарушенного развития, применять рекомендованные методы и технологии, позволяющие решать диагностические и коррекционно-развивающие задачи, принимать философию и методологию инклюзивного образования, уметь соотносить образовательные задачи и задачи социальной адаптации 

Таким образом, в связи с потребностями современного дошкольного образования необходима разработка новых стратегий, жизнеспособных форм и методов подготовки выпускников — будущих педагогов, способных воплотить в жизнь задачи модернизации современного образования и осуществления инновационных процессов в дошкольном образовательном учреждении.
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Аннотация. В статье рассматривается вопрос о механизме формирования индивидуального образовательного (инклюзивного) маршрута в дошкольной образовательной организации. В этой связи описывается опыт МБДУ г. Краснодара «Детский сад комбинированного вида № 230» по формированию индивидуального инклюзивного образовательного маршрута. Авторы обосновывают положение о том, что инклюзивное образование в дошкольной организации реальность, которая требует развития новых механизмов формирования образовательных маршрутов.
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Федеральный закон об образовании в Российской Федерации утвержденный 29 декабря 2012 года N273-ФЗВ установил уровни общего образования. Первым уровнем образования принято дошкольное образование. В этом же законе в ст. 5 п. 5 указывается, что в целях реализации права каждого человека на образование федеральными государственными органами, органами государственной власти субъектов Российской Федерации и органами местного самоуправления должны быть созданы необходимые условия для получения без дискриминации качественного образования лицами с ограниченными возможностями здоровья, для коррекции нарушений развития и социальной адаптации, оказания ранней коррекционной помощи. В основе этих условий должны быть положены специальные педагогические подходы, наиболее подходящие для этих лиц в максимальной степени способствующие получению образования определенного уровня и определенной направленности, а также социальному развитию этих лиц, в том числе посредством организации инклюзивного образования лиц с ограниченными возможностями здоровья.

В действующем Законе об образовании в Российской Федерации впервые дано определение понятию «инклюзивное образование» – обеспечение равного доступа к образованию для всех обучающихся с учетом разнообразия особых образовательных потребностей и индивидуальных возможностей. Кроме того, Закон «Об образовании в Российской Федерации» определяет понятие индивидуальный учебный план – учебный план, обеспечивающий освоение образовательной программы на основе индивидуализации ее содержания с учетом особенностей и образовательных потребностей конкретного обучающегося. Таким образом, правовая база позволяет нам выстраивать для ребенка с ограниченными возможностями здоровья (ОВЗ), ребенка с инвалидностью индивидуальный (инклюзивный) образовательный маршрут.
Актуальность и востребованность формирования индивидуальных (инклюзивных) маршрутов определяются подлинными нуждами дошкольной образовательной организации и существующими противоречиями:

· наличие в МБОУ МО г. Краснодар «Детский сад комбинированного вида № 230» 117 воспитанников с ОВЗ, (23%), в том числе 11 детей-инвалидов (3%);

· предъявляемыми современными требованиями к дошкольному образованию и реальными условиями обеспечения равных возможностей для полноценного развития каждого ребёнка в период дошкольного детства независимо от психофизиологических и других особенностей (в том числе ограниченных возможностей здоровья) детей;

· необходимостью разработки индивидуальных маршрутов инклюзивного образования в соответствии с Законом об образовании РФ и ФГОС ДО и недостатком методических и дидактических разработок, педагогических технологий, адекватных задачам инклюзивного дошкольного образования.
Индивидуальный (инклюзивный) образовательный маршрут – это движение в образовательном пространстве, создаваемом для ребенка и его семьи при осуществлении образовательного и психолого-педагогического сопровождения в конкретной дошкольной организации специалистами различного профиля с целью реализации индивидуальных особенностей развития.

Движение ребенка может осуществляться по различным образовательным маршрутам. Отсюда вытекает основная задача специалистов – предложить семье весь спектр существующих возможностей обучения и развития ребенка с ОВЗ, особыми образовательными потребностями и помочь ей сделать выбор.

При определении ребенка с ОВЗ в дошкольную организацию необходимо учесть:

· подходят ли условия образовательной организации для комфортного существования в нем ребенка – создана ли безбарьерная среда; 

· насколько ребенок готов к посещению детского сада;

· есть ли возможность создания индивидуально-ориентированных программ на основе образовательной программы дошкольной организации, и будет ли ребенок, обучающийся по этим программам, достаточно успешен при их выполнении;

· есть ли в данной дошкольной организации структурные подразделения, дополнительные специалисты, способные оказать профессиональную помощь ребенку;

· организовано ли психолого-педагогическое сопровождение.

Движение ребенка может осуществляться по различным образовательным маршрутам (внешним – по округу или городу, и внутренним – внутри одного сада), которые реализуются одновременно или последовательно. Выбор того или иного индивидуального образовательного маршрута определяется комплексом факторов:

· возрастом ребенка;
· состоянием здоровья;
· уровнем готовности к освоению образовательной программы;

· возможностью раннего выявления проблем в развитии ребенка и своевременного обращения к специалистам;

· особенностями, интересами и потребностями ребенка и его семьи в достижении необходимого образовательного результата;

· профессионализмом специалистов дошкольной организации;

· возможностями дошкольной организации удовлетворить специальные и особые образовательные потребности ребенка;

· возможностями материально-технической базы дошкольной организации;

· возможностью и желанием семьи взаимодействовать со специалистами и продолжать занятия ребенком дома;

· наличием в регионе, где проживает семья, специальных (коррекционных) и других образовательных организаций.

Структура формирования индивидуального (инклюзивного) образовательного маршрута включает в себя следующие этапы.

Первый этап – комплексная психолого-медико-педагогическая диагностика детей с ОВЗ с целью определения актуального уровня развития и их потенциальных возможностей. Эту работу выполняют психолого-медико-педагогические комиссии (ПМПК), в которой по результатам обследования даются рекомендации по оптимальному образовательному маршруту и созданию специальных условий обучения в образовательной организации. 

Второй этап включает в себя информирование родителей при составлении индивидуального (инклюзивного) образовательного маршрута:

· о предельно допустимых нормах образовательной нагрузки;

· об основных образовательных программах;

· о дополнительных коррекционно-развивающих программах;

· о содержании психолого-педагогической коррекции;

· о возможности и правилах внесения изменений в индивидуальный (инклюзивный) образовательный маршрут.

Эту работу выполняют специалисты психолого-медико-педагогического консилиума образовательной организации (ПМПк). Кроме того, при разработке индивидуального (инклюзивного) образовательного маршрута обязательно учитываются организационные условия включения различных детей с ОВЗ в образовательное пространство (в соответствии с заключением ПМПК) и уточненные в ходе деятельности ПМПк. Внешние индивидуальные инклюзивные образовательные маршруты могут составляться в рамках образовательного пространства округа или города на основе договоров. Внутренние индивидуальные инклюзивные образовательные маршруты составляются ПМПк с учетом возможностей дошкольной организации.

На третьем этапе специалисты ПМПк проводят психолого-педагогическую оценку динамики развития ребенка с ОВЗ. В рамках данной работы определяются механизмы и конкретные способы реализации индивидуального (инклюзивного) образовательного маршрута (на основании результатов диагностики и рекомендаций, полученных от ПМПК) и методики оценки результативности выбранных методов и технологий помощи ребенку и его адаптации в образовательной организации. Кроме того, инклюзивная практика актуализирует еще одну задачу – сопровождение всех детей группы, в которую включен ребенок с ОВЗ. Данная задача так же решается специалистами ПМПк, а также другими участниками образовательного процесса: воспитателями, родителями.

Четвертый этап включает в себя мониторинг образовательной и социальной адаптации всех детей группы компенсирующей направленности (инклюзивной группы). При выявлении изменений психофизического и соматического состояний ребенка с ОВЗ направление родителей на консультацию к специалистам соответствующего профиля.

Координации деятельности педагогического коллектива дошкольной организации по включению детей с ОВЗ в образовательный процесс способствует возложение обязанностей координатора по инклюзии на одного из специалистов сада – координатора по инклюзии. Это специалист с высшим педагогическим, дефектологическим или психологическим образованием (учитель-логопед, учитель-дефектолог, педагог-психолог), имеющий опыт работы с детьми с разными нарушениями развития, прошедший профессиональную подготовку в области инклюзивного образования. В нашем детском саду обязанности координатора выполняет старший воспитатель. Основная цель работы координатора – обеспечение эффективного взаимодействия всех субъектов инклюзивного образовательного процесса, что является одним из важнейших условий успешного включения детей с ОВЗ и их родителей в среду образовательной организации, адаптации образовательной организации к новым условиям функционирования. В обязанности координатора по инклюзии входит:

· взаимодействие с ПМПК для получения рекомендаций по определению индивидуального (инклюзивного) образовательного маршрута и условий, необходимых для эффективного включения и успешной адаптации ребенка с ОВЗ в дошкольную организацию;

· организация подготовки персонала инклюзивной группы к приходу ребенка с ОВЗ – проведение беседы об особенностях его развития, методах работы с ним и создании необходимых условий в группе;

· организация подготовки родителей детей к приходу в группу ребенка с ОВЗ – проведение бесед на родительском собрании, показ фильмов о детях с ОВЗ, организация совместных детско-родительских мероприятий с участием семей, воспитывающих детей с ОВЗ;

· организация методической помощи специалистам по адаптации каждого ребенка с ОВЗ и включению его во взаимодействие с другими детьми;

· организация взаимодействия специалистов и воспитателей инклюзивных групп: еженедельные рабочие встречи с обсуждением результатов работы по каждому ребенку;

· контроль за ведением документации по каждому ребенку специалистами сада, посещение занятий специалистов;

· организация и контроль за проведением психолого-педагогической диагностики с целью отслеживания динамики развития ребенка (2 раза в год);

· организация работы ПМПк по обсуждению достижений каждого ребенка (3 раза в год – плановые консилиумы, а также по запросу родителей или педагогов);

· организация взаимодействия с семьей ребенка с ОВЗ: встречи с родителями, беседы, консультации, информационная поддержка, составление индивидуального плана развития ребенка с учетом интересов семьи, привлечение родителей к участию в коррекционно-развивающей работе, организация встреч родителей со специалистами, консилиума с участием родителей – по запросу родителей или педагогов;

· налаживание сотрудничества со специалистами других организаций, занимающихся с ребенком с ОВЗ, посещающим дошкольную организацию (ППМС-центр, ПМПК, организации дополнительного образования, детская поликлиника и др.), организация совместных встреч, выработки единой стратегии коррекционно-развивающей работы;

· организация преемственности инклюзивного образования: помощь в выборе школы при переходе ребенка на следующий уровень образования, налаживание контактов с педагогическим коллективом школы, в которое поступает ребенок с ОВЗ, помощь в его адаптации;

· совместно с членами административной группы организация открытых занятий, мастер-классов, семинаров с целью повышения квалификации педагогического состава, семинаров и тренингов для родителей.

Таким образом, разработка и реализация индивидуального (инклюзивного) образовательного маршрута создает необходимые условия совместной работы коллектива дошкольной организации и родителей для наиболее эффективной реализации программы развития каждого ребенка с ОВЗ и его социализации.
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Профессионально-личностная готовность 
педагогов и образовательных менеджеров 
к работе с гетерогенными группами и организациями

Аннотация. В статье рассматриваются профессионально важные качества личности педагога и образовательного менеджера в работе с гетерогенными группами и организациями. Личность педагога обуславливает целый комплекс динамических характеристик, определяющих эффективность инклюзивного процесса.
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В последнее время гигантский наплыв беженцев из Азии и Африки спровоцировал настоящий раскол в европейском обществе. Часть европейцев считает, что власти заняли слишком мягкую позицию по отношению к мигрантам, которые несут прямую угрозу безопасности страны. Другая часть, наоборот, говорит о возрождении неонацизма и призывает гуманно относиться к тем, кто вынужден перебираться в Европу [1]. Так, по статистике, представленной правительством одной лишь Федеративной Республики Германия, количество тех, кто получил статус беженцев в этой стране, выросло по итогам второго квартала 2015 года по отношению к предыдущему с 23,9% до 29,2%. Разумеется, это – усредненные данные, и для беженцев некоторых регионов мира (например, тех, где бушует гражданская война или происходят другие потрясения) они значительно выше [2]. 

В данных условиях возрастает необходимость в том, чтобы инклюзивное образование стало национальным приоритетом. В процессе русско-немецкого обмена опытом в рамках европейского совместного проекта TEMPUS на базе университета Хильдесхайм (Германия) нами было установлено, что современные европейские проекты, связанные с работой в гетерогенных группах и организациях, имели положительный результат, но практически все проводились на уровне общин, - в деревнях и небольших городах. Кроме того, было отмечено, что в основу внедрения инклюзивного образования европейских школ заложен обширный американский опыт межнационального, межкультурного, межэтнического и межрасового взаимодействия, не всегда успешного. Так, Национальный центр статистики образования [3] ежегодно представляет шокирующие данные о массовых убийствах (school shooting) в школах, колледжах и университетах по всей Америке, начиная c 1840 года и по настоящее время. Многие убийцы впоследствии сообщали следователям Секретной службы Соединенных Штатов Америки, что пошли на насилие из-за преследований со стороны своих соучеников, а также из-за своей отчуждённости от коллектива [4]. 

Мы считаем, что именно европейские христианские ценности, традиции, культура и история могут служить ключом к решению проблем включения, интегрирования и эффективной адаптации эмигрантов и беженцев к успешной и конструктивной жизни в европейских странах. Европа может и должна противопоставить американским принципам толерантности и терпимости истинно христианскую любовь к ближнему. Так, например, на Руси в основе педагогики всегда лежало христианское мировоззрение, поскольку первыми учителями были греческие священники, затем русские священники и монахи. До конца XVIII века в многонациональной России вовсе не было педагогических учебных заведений. Только в 1786 году, в губернских городах были учреждены Главные народные училища, в которых готовились учителя для уездных училищ. Будущие педагоги учились пять лет, помимо общеобразовательной подготовки осваивая способ учения и работу с классом. По окончании сдавался экзамен на аттестат учителя. В том же году в Петербурге открылось первое специальное педагогическое учебное заведение - учительская семинария [5]. Главная заповедь православного педагога была – «возлюби ближнего, как самого себя». Любовь к себе, как предваряющая любовь к ближнему, предполагает искоренение своих страстей, собственный опыт духовного возрастания через утончение совести [6, c.120]. Педагог, как православный христианин, должен стяжать христианские добродетели: воздержанность, непревозношение, кротость, смирение, терпение.

Личность педагога всегда являлась и является основным «инструментом» в его работе с гетерогенными группами. Профессионально-личностная готовность педагога и образовательного менеджера к работе в гетерогенных группах и организациях включает профессионально-гуманистичес​кую направленность личности, в том числе ее профес​сионально-ценностные ориентации, профессиональ​но-личностные качества и умения. Профессионально-гуманистическая направленность личности проявляется в осознании педагогом гуманис​тических ценностей профессиональной деятельности, удовлетворенности ею, целеустремленности в овладе​нии профессиональным мастерством, действенности и активности личности в достижении гуманистических целей и задач инклюзивного образования.

К профессионально важным качествах (ПВК) личности педагога и образовательного менеджера можно отнести такие свойства личности как общительность, эмпатия, уважение другого человека, искренность, спонтанность, конгруэнтность, аутентичность, принятие других как ровные отношения с людьми, высокая коммуникативная культура.

Милосердие – одно из существенных выражений гу​манности. В понятии милосердия соединились духовно-эмоциональный (переживание чужой боли как своей) и конкретно-практический (порыв к реальной помощи) ас​пекты. В отличие от гуманности, которая рассматривается по отношению ко всему живому, людям, как нуждающим​ся в помощи, так и самодостаточным, милосердие употребляется по отношению к людям, нуждающимся в по​мощи (инвалидам, больным, престарелым и др.) и отража​ет готовность помочь нуждающимся и саму помощь [7].

Эмпатия — способность чувствовать другого – это попытка проникнуть в метафизическое одиночество другого, это способность «резонировать» с чувствами другого. Эмпатия (дословно «чувствование внутрь»), глубокое чувство, передающее духовное и эмоциональное единение двух личностей. Эмпатия – феномен аффективно-когнитивной природы. Механизмом феномена эмпатии является эмоционально-интеллектуальная децентрация субъекта при проникновении его в состояние эмпатируемого объекта. Когнитивная форма эмпатии понимается как акт подсознательного опережающего отражения свойств познаваемого «объекта» при дефиците информации о нем. Место когнитивного компонента определяется познавательным содержанием переживаний в форме образов, моделей, схем, обобщений. Эмпатия выступает как механизм присоединения.

Толерантность включает терпимость, устойчи​вость к стрессу, неопределенности, конфликтам, пове​денческим отклонениям, агрессивному поведению, к нарушению норм и границ. Педагогу в профессио​нальной деятельности часто приходится проявлять то​лерантное, спокойно-доброжелательное отношение к необычному внешнему виду воспитанников, к их не​адекватному поведению, нечеткой речи, а порой отсут​ствию ее. Поэтому для такого педагога высокий уро​вень толерантности является одним из факторов, ко​торые обеспечивают эффективность его деятельности.

Общительность педагога проявляется в легкости установления контакта, теплосердечности, открытости, интересе к человеку. Для педагога важна способность видеть другого, как видишь себя, для чего надо уметь «войти» во внутренний мир другого.

Уважение – это внутреннее качество, форма скрытого поведения. Уважение и искренность – это не столько компоненты мастерства педагога, сколько ценности и ценностные отношения личности педагога. Педагог удовлетворяет глубинную потребность учащегося в уважении, если он в каждом человеке видит уникальное существо, допускает свободу воли и выбора человека. Уважение к человеку проявляется не столько в словах, сколько в поведении, бережном отношении и внимании к нему.

Искренность педагога – это компонент жизненного стиля, свойство личности. Искренность представляет собой неотъемлемую часть коммуникативного процесса. 

С искренностью тесно связана спонтанность, так как искренние люди обычно спонтанны. У них нет фильтров между внутренней жизнью и экспрессией, но в то же время искренность не подразумевает вербализацию каждой мысли.

Конгруэнтность – соответствие чувства и его осознания, отсутствие «маски» или «фасада». Только это, по мнению К. Роджерса, оставляет человека целостным, тождественным самому себе. Чем более педагог способен положительно воспринимать все, что происходит внутри него, без страха принимать всю сложность своих чувств – тем выше степень его конгруэнтности.

Аутентичность является качеством, очень близким конгруэнтности. Аутентичность – это соответствие чувства и его экспрессии, способность не только быть собой, самотождественность, но и способность принимать себя, предъявлять окружающим свою самотождественность. Аутентичность исчезает при неуверенности и неприятии себя, когда хочется подчеркнуть свою значимость чем угодно [6, c. 115-119].

Важная составляющая профессионально-личностной готовности педагога, работающего в гетерогенных группах и организациях, — готовность к оказанию помощи. Известный психолог Х. Хекхаузен указывал, что «под оказанием помощи, альтруисти​ческим, или просоциальным, поведением могут понимать​ся любые направленные на благополучие других людей действия» [8, с. 338]. Психологи считают, что готовность к помощи у разных людей неоднородна. Чем выше уровень эмпатии, ответственности, заботливости, тем выше уро​вень готовности к помощи. 

Готовность к оказанию по​мощи — интегральное личностное качество, включающее милосердие, эмпатию, толерантность, педагогический оп​тимизм, высокий уровень самоконтроля и саморегуляции, доброжелательность, умение наблюдать, способность сум​мировать наблюдения и использовать увеличившийся объем информации о ребенке (взрослом) для оптимиза​ции педагогической работы; перцептивные умения; креа​тивность, творческий подход к решению проблем, задач педагогической работы и др. Педагог должен осознавать значимость этих качеств и стремиться их развивать [7].

Следовательно, профессионально-личностная готов​ность педагога и образовательного менеджера к работе с гетерогенными группами и организациями предполагает сформированность целого комплекса качеств, которые основываются на личностных ресурсах. 
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Социализация детей и всестороннее развитие ребенка
Аннотация. Целью статьи является рассмотрение вопросов по структуре успешной социализации ребенка с самых первых шагов его социального опыта, даются практические рекомендации. 
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Современное состояние общества ставит перед образовательной системой задачу – создавать условия для успешной жизни ребенка в обществе, а значит успешной социализации ребенка с самых первых шагов его социального опыта. 

Успешность ребенка в его социальных условиях формируется поэтапно соответственно индивидуальным особенностям. Ощущение своей сопричастности процессам в обществе, уверенность в наличии своего комфортного места в социальной системе – формирование этих позитивных состояний происходит только в случае целенаправленного воспитательного влияния. 

Процесс развития ребенка не мыслится без личностного развития ребенка, а значит, без усвоения им системы социальных связей, отношений, без включения в них. Социализация детей – важная проблема, поэтому является предметом изучения у психологов и рассматривается в разных психологических школах. Социализация – это процесс и результат усвоения воспитанником существующих норм, ценностей и форм поведения. Синоним слова «социализация» может быть «очеловечивание». Социализация тождественная «окультуриванию» - присвоению социального опыта ребенком черт взаимодействию со средой. Опыт превращается в его индивидуальное развитие, им перерабатывается, дополняется через некоторое время, возвращается в общественную культуру в виде определенных индивидуальных достижений [2]. Как отмечают исследователи возможность одновременного существования социализации и как целенаправленного, и как нерегулируемого процесса относится и к социализации в семье. Л.П. Буева определяет семью как исходное пространство человеческих связей и отношений, где закладываются основы гуманистических связей и доверия человека к человеку С.И. Ожегов определяет семью как группу живущих вместе родственников. При этом семья, люди, живущие вместе, их хозяйство, а также квартира, являются домом. Домашним считается все, кто относится к дому, семье и частному быту. По мнению Л. А. Колпаковой семья – это социальная группа, члены которой объединены юридическими либо фактическими брачными отношениями, отношениями родства или свойства, взаимными правами и обязанностями, вытекающими из семейных правоотношений, общностью быта и эмоционально-психологическими связями [3].

На социализацию личности в семье оказывают влияние различные факторы, в частности: структура семьи как единство функционирования ее членов. В.С. Торохтий отмечает, что современные семьи отличаются между собой по следующим признакам: 

1. по количеству детей: бездетная, или инфертильная, однодетная, малодетная, многодетная; 

2. по составу: неполная семья, отдельная, простая или нуклеарная, сложная (семья нескольких поколений), большая семья, материнская семья, семья повторного брака; 

3. по структуре: с одной брачной парой с детьми или без детей; с одним из родителей супругов и другими родственниками; с двумя и более брачными парами с детьми или без детей, с одним из родителей супругов и других родственников или без них; с матерью (отцом) и с детьми; по типу главенства в семье: эгалитарные и авторитарные семьи; 

4. по семейному быту, укладу: семья — «отдушина»; семья дето центрического типа; семья типа спортивной команды или дискуссионного клуба; семья, ставящая на первое место комфорт, здоровье, порядок; 

5. по однородности социального состава: социально гомогенные (однородные) и гетерогенные (неоднородные) семьи; 

6. по семейному стажу: молодожены, молодая семья, семья, ждущая ребенка, семья среднего супружества, старшего супружеского возраста, пожилые супружеские пары; 

7. по качеству отношений и атмосфере в семье: благополучная, устойчивая, педагогически слабая, нестабильная, дезорганизованная; 

8. по географическому признаку: городская, сельская, отдаленная (районы Кавказа); 

9. по типу потребительского поведения: семьи с «физиологическим» или «наивно-потребительским» типом потребления (преимущественно с пищевой направленностью); семьи с «интеллектуальным» типом потребления, т.е. с высоким уровнем расходов на покупку книг, журналов, зрелищные мероприятия и т.д., семьи с промежуточным типом потребления; 

10. по особым условиям семейной жизни: студенческая семья, «дистантная» семья, «внебрачная семья»; 

11. по характеру проведения досуга: открытые или закрытые; 

12. по социальной мобильности: реактивные семьи, семьи средней активности и активные семьи; 

13. по степени кооперации совместной деятельности: традиционные, коллективистские и индивидуалистические; 

14. по состоянию психологического здоровья: здоровая семья, невротическая семья, виктимогенная семья;

15. позиция ребенка в семье, т.е. его роль в семье, отношения с бабушками, дедушками, родителями, братьями, сестрами. 

Формирование в семье объективно оказывается различным, даже если не вдаваться в рассуждения о стилях воспитания; основные (реальные) воспитатели – социализаторы, т.е. те члены семьи, которые оказывают наибольшее влияние на развитие ребенка благодаря основному уходу за ним, и те кто наиболее авторитарен для ребенка, т.е. близкие люди, на кого он хотел бы больше походить; стиль воспитания в семье, т.е. преобладающий стиль основного воспитателя – социализатора (например, матери) и вспомогательных социализаторов (бабушки, отца, деда, братьев, сестер). собственно – личностный, нравственный творческий потенциал семьи, т.е. вся совокупность позитивных человеческих качеств членов семьи (наличие-отсутствие лидерских качеств, мужественности, способности постоять за себя и детей; теплота – холодность в отношениях между людьми; уровень интеллекта старших, образование, особенности культуры). Дети воспитываются той семейной жизнью, которая складывается намеренно или ненамеренно. Для того чтобы дети могли полностью развить и проявить свои способности, они должны расти в отзывчивом социальном окружении. Непосредственная родительская ласка и забота могут обеспечить то эмоциональное тепло. Семья представляет собой первичную группу, в которой осуществляется интимный контакт не только родителей, но и детей различных возрастов между собой. В семье дети постепенно приобщаются к сложному миру взрослых. Благоприятная эмоциональная атмосфера в семье позволяет каждому ее члену не скрывать своего эмоционального состояния, делиться радостями, рассказывать о неудачах и обидах, получать советы по волнующему вопросу, восстанавливать и пополнять свои физические и духовные силы и таким образом поддерживать жизненный тонус. 

В ходе выполнения воспитательной функции семья в первую очередь обеспечивает первичную социализацию ребенка и становление его психических (интеллектуальных) черт и личностных качеств вплоть до достижения им социальной зрелости. Семья оказывает систематическое воспитательное воздействие на каждого своего члена в течение всей жизни. При этом не только родители влияют на детей, но дети на родителей и других взрослых членов семьи, побуждая их к самосовершенствованию. 

Важнейшая социальная функция семьи – воспитание подрастающего поколения. Родители несут ответственность перед обществом за организацию систему условий, соответствующих возрастным особенностям ребенка на каждой из ступеней онтогенеза и обеспечивающих оптимальные возможности его личностного и умственного развития. При этом особенностями социализации ребенка в семье выступают: 

· социально-демографическая структура семьи (социальное положение членов семьи, профессиональный статус родителей, пол, возраст, количество членов семьи, наличие разных поколений); 

· преобладающий психологический климат, эмоциональная настроенность семьи; 

· продолжительность и характер общения с детьми; 

· общая и, собственно, психолого-педагогическая культура родителей; 

· связь семьи с другими сообществами (школа, родственники и т.д.); 

· материально-бытовые условия. 

Основы успешности процесса социализации закладываются уже в раннем возрасте из атмосферы, в которой растет ребенок. Удовлетворение базовых потребностей, положенных в основу психического здоровья, таких как потребность в любви, безопасности, внимании, границах и признании, закладывается в подсознательный опыт ребенка в раннем и дошкольном возрасте, определяя вектор развития личности. 

Мы изучили соответствующую литературу, пронаблюдали за деятельностью и развитием детей. Воспитатели стараются влиять и на семью, чтобы она стала надежным помощником ДОУ в формировании и воспитании личности ребенка и их социализации. Необходимо владеть соответствующими знаниями и навыками, чтобы уметь найти выход из сложной ситуации, причем наименее болезненный для психики ребенка, но при этом и наиболее действенный. Для этого современный родитель должен обладать широким спектром профессиональных компетенций, необходимых ему для более эффективного выполнения своих обязанностей. Прежде всего, это умение осуществлять воспитание детей, заботиться об их полноценном умственном, физическом, эмоциональном развитии [1]. 

Родитель как опытный педагог должен уметь управлять поведением ребенка, не применяя физического, эмоционального или другого недопустимого наказания. Для этого ему необходимо знать причины, которые кроются за разными видами поведения ребенка, и способы поощрения поведения или препятствования ему. 

В результате кризиса 3-х лет происходит психологическое отделение ребенка от взрослого, что создает предпосылки для создания новой социальной ситуации развития. Ребенок выходит за пределы своего семейного круга и установленных отношений с миром взрослых людей. Ребенок становится более самостоятельным, повышаются требования со стороны взрослых, изменяется система взаимоотношений со сверстниками, так и с взрослыми. Начинается внутренний конфликт между своим желаниями, потребностями быть как «большой» и недостатком физических и психических возможностей. Возникает кризисная ситуация, имеющая несколько особенностей (по Л.С. Выготскому): 
1.Негативизм (ребенок отказывается подчиняться требованиям взрослых). 2.Упрямство (ребенок настаивает на собственных требования и решениях). 3.Строптивость (ребенок протестует против порядков, существующих в доме). 4.Своеволие (проявляется в стремлении отделится от взрослых). 5.Обесценивание взрослых (мать может услышать от ребенка, что она «дура»). 6.Протест-бунт (ребенок часто ссорится с родителями).

Социальная ситуация развития - это своеобразное сочетание того, что сформировалось в психике ребенка и тех отношений, которые устанавливаются у ребенка с социальной средой.

 В семьях с единственным ребенком может встречаться стремление к деспотизму. Разрешение данного кризиса лежит в открытии для ребенка новых видов деятельности, дающих ему возможность проявить инициативу, в системе социальных связей, способствующих личностному росту. 
В дошкольном возрасте ребенок пытается установить новые, более зрелые формы отношений с окружающими. Родители и воспитатели отмечают любимую фразу в этом возрасте: «Я сам». Ребенок пытается самоутвердится. Если поддержать ребенка в его самоутверждении, то у него сформируются такие качества, как инициативность, предприимчивость. 

Если же родители и воспитатели будут препятствовать утверждению ребенком своего «Я», тот у него могут сформироваться чувство вины и зависимости. Так же в дошкольном возрасте у ребенка формируется эмоциональная реакция на похвалу, лежащая в основе формирования самооценки, отношения к самому себе, своим качествам. 

 В этом возрасте ребенок открывает для себя мир человеческих отношений, разных видов деятельности и общественных функций людей. В дошкольном возрасте рождается ролевая игра, которая становится ведущей деятельностью. Ролевая игра, вырастая из реальных социальных отношений, играет большую роль в процессе социализации ребенка, так как в ней он осваивает социальные роли, учится выполнять различные социальные функции, учится общаться, сотрудничать, становится на точку зрения другого. Именно поэтому, что ролевая игра дает ребенку возможность вступить во взаимодействие с такими сторонами жизни, которые недоступны ему в реальной практике, она и является ведущей деятельностью дошкольника. В ней, с одной стороны, благодаря речевому действию происходит усвоение норм общественных отношений, а с другой – формирование самого механизма личностного поведения, т.е. подчинение своего поведения идеальному образу, ставшему мотивом деятельности ребенка. Основным мотивом игровой деятельности ребенка является возможно лучшее выполнение взятой на себя роли, действовать «как взрослый». Это мотив подчиняет себе непосредственные побуждения ребенка и является ведущим. С этой точки зрения, дошкольный возраст может быть понят как период интенсивного усвоения человеческих отношений – норм и правил поведения, которые существуют в мире взрослых. Социальная ситуация развития ребенка в дошкольном возрасте усложняется и дифференцируется. Взрослый человек остается центром жизни ребенка, но отношения с ним существенно меняются. Если в раннем возрасте социальная ситуация определялась исключительно отношениями ребенка с его близкими взрослыми, то начиная с дошкольного возраста ребенок вступает в отношения с более широким социальным миром. Человеческие отношения, которые существуют в мире взрослых, становятся предметом игровой деятельности детей, где взрослый присутствует опосредованно, в идеальной форме. Общение с реальными близкими взрослыми приобретает внеситуативный характер и побуждается новыми потребностями. Выделяется новая сфера социальных контактов ребенка – его отношения со сверстниками. Которые играют в социальной ситуации развития ребенка большую роль. Устойчивый интерес к взаимодействию с другими детьми возникает в связи с усложнением игры и расширением сферы социализации дошкольника. Общаясь со сверстниками, ребенок строит отношения не на основе подчинения, как с взрослыми, а с позиций равенства. Одно из важных качеств родителя — это наличие хорошо развитых коммуникативных навыков. Так как в процессе воспитания ребенка приходится сотрудничать с различными специалистами, организациями, выполнять конкретные задания, брать на себя ответственность.

Работа родителя связана с большим количеством стрессовых ситуаций, что требует от него огромного самообладания, устойчивости к конфликтам, умения поддерживать свою семью, особенно детей, в тяжелые моменты, находить источники помощи, если это необходимо, для себя, членов своей семьи. 

Подготовка родителей не должна быть только теоретической. Для повышения качества социально-педагогической подготовки семей важным является включение в этот процесс тренинговых занятий, различных игр, упражнений. Это необходимо для того чтобы задействовать чувства и жизненный опыт родителей, поскольку ребѐнка они будут воспитывать не столько с помощью знаний, сколько своим поведением и отношением к нему. 

Реализуется через такие формы работы, как индивидуальное и групповое консультирование, мониторинг эффективности замещающей заботы (диагностирование детей и родителей), посещение семей, групповые занятия в «Школе родителей», организация досуга семей (игротека, поездки и экскурсии, праздники), подготовка и распространение тематических памяток. 

Родительские занятия организуются с целью повышения компетентности родителей в вопросах воспитания и обучения детей и проводятся как в форме лекций, так и интерактивных методов обучения (упражнения, игры, тренинги, обсуждения, дискуссии). В ходе групповых занятий в «Школе родителей» кроме получения необходимой информации от специалистов службы, взрослые могут обсудить проблемы воспитания детей, поделиться собственным опытом выхода из сложной ситуации, пересмотреть свою родительскую позицию, ощутить эмоциональную поддержку со стороны других родителей. Успешность ребенка в его социальных условиях формируется поэтапно соответственно индивидуальным особенностям. Ощущение своей сопричастности процессам в обществе, уверенность в наличии своего комфортного места в социальной системе – формирование этих позитивных состояний происходит только в случае целенаправленного воспитательного влияния. Социальная адаптация – это слаженная работа личности, среды, сверстников, воспитателей и родителей. Помогая детям в социальной адаптации, мы создаем благоприятные условия для самореализации ребенка. 

Социальная ситуация развития ребенка в дошкольном возрасте усложняется и дифференцируется. Взрослый человек остается центром жизни ребенка, но отношения с ним существенно меняются. Если в раннем возрасте социальная ситуация определялась исключительно отношениями ребенка с его близкими взрослыми, то начиная с дошкольного возраста ребенок вступает в отношения с более широким социальным миром. Человеческие отношения, которые существуют в мире взрослых, становятся предметом игровой деятельности детей, где взрослый присутствует опосредованно, в идеальной форме. Общение с реальными близкими взрослыми приобретает внеситуативный характер и побуждается новыми потребностями. Выделяется новая сфера социальных контактов ребенка – его отношения со сверстниками. Которые играют в социальной ситуации развития ребенка большую роль. Устойчивый интерес к взаимодействию с другими детьми возникает в связи с усложнением игры и расширением сферы социализации дошкольника. Общаясь со сверстниками, ребенок строит отношения не на основе подчинения, как с взрослыми, а с позиций равенства.

В заключении хотелось бы отметить, что социально-педагогическая подготовка родителей в воспитании ребенка предоставляет им время для того, чтобы еще раз взвесить те последствия, которые повлечет за собой принятие на себя обязанностей по воспитанию детей. Все семьи будущих родителей должны проходить этап серьезной подготовки, так как знания и навыки, которые они приобретают в этот период, помогают им справиться с неизбежно возникающими проблемами в дальнейшем. Все перечисленные формы организации работы Службы сопровождения позволяют создать условия для формирования психолого-педагогической компетентности родителей. Современное состояние общества ставит перед образовательной системой задачу – создавать условия для успешной жизни ребенка в обществе, а значит успешной социализации ребенка с самых первых шагов его социального опыта. 
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Предупреждение негативных последствий виктимизации подростка
в образовательной среде

Аннотация. Статья посвящена основным подходам к понятию «виктимная личность»; рассматриваются этапы исследования терминологического аппарата; предполагаются некоторые пути по организации педагогической профилактики насилия над виктимным подростком в условиях средней общеобразовательной школы.
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Сегодня проблема насилия над детьми и подростками является чрезвычайно злободневной. Насилию в России в различных его формах подвергается ежегодно до двух миллионов несовершеннолетних; более 500 тысяч детей каждый год убегают из семьи, интернатов, учебных заведений, спасаясь от жестокости родителей, воспитателей, сверстников; около 17 тысяч детей в возрасте до 18 лет становятся жертвами преступлений. Статистические данные по преступлениям, совершенным против подростков за последний год составляют 20 тысяч.

 
С одной стороны, это связано с социокультурными, экономическими, политическими изменениями, происходящими в обществе, а, с другой стороны,- с неоднозначностью трактовок сущности и содержания феномена насилия, с трудностями выявления причин, признаков и последствий влияния насилия на развитие личности и ее поведение, виктимизацию детей и подростков. Помочь подросткам преодолеть негативные последствия неблагоприятной социализации – одна из главных задач специалистов педагогов и психологов. Однако приходится констатировать, что, несмотря на определенную степень изученности проблем социализации детей и подростков (А.М. Мудрик, В.Г. Бочарова, Н.Ф.Маслов, Е.Н.Сорочинская); негативных последствий социализации, ведущих к возникновению «комплекса жертвы» (А.М. Мудрик, И.В. Леонова, В.А. Сластенин, В.Н. Гуров, С.А. Беличева и др.), – все еще недостаточно собственно педагогических исследований, касающихся предупреждения насилия над виктимными подростками.Данное обстоятельство позволяет нам обратиться к исследованиям, осуществленным в рамках других наук.

Вопросами виктимологии традиционно занимаются юристы (А.О. Арефьев, В.В. Вандышев, С.Г. Войтенко, В.И. Зубкова, Л.В. Ильина, В.Е. Квашис, Г.К. Лащук, В.С. Минская, В.И. Полубинский, А.Л. Репецкая, Д.В. Ривман, М.Д. Тищенко и др.); социологии (Э. Дюркгейм, М. Хальбвакс); психиатры (А.Г. Амбрумова, С.В. Бородин и др.); психологии (М. Шнайдер, Л. Берковиц, С.А. Беличева, И.В. Дубровина, Н.Б. Шмелева и др.); существуют отдельные работы и в педагогике (А.М. Мудрик, И.В. Леонова, С.В. Тетерский, Е.И. Антипова и др.). 

На основе теоретического анализа исследований, посвященных проблеме виктимной личности, можно выделить три подхода к определению понятия виктимности. Представители первого подхода (Л.В.Ильина, В.Я. Рыбальская, Л.И. Романова и др.) определяют виктимность как стабильное личностное образование, обеспечивающее типичный способ деятельности и поведения человека, через социально-обусловленные свойства, биофизические качества (либо их совокупность), обнаруживающиеся в определенной жизненной ситуации и провоцирующие причинение вреда субъекту [1].

Вторые (Д.В. Ривман, В.С.Устинов и др.) характеризуют виктимность как временное состояние личности, выражающееся в такой активности, которая обуславливает уязвимость субъекта и провоцирует насилие [5].

Третьи (Л.В. Франк, В.И. Полубинский, Э.Л. Сидоренко, С.Г. Войтенко и др.) определяют виктимность как способ действий и поведения личности, выражающееся в девиантном поведении [6]. Мы понимаем под виктимностью определенную систему стабильных психодинамических и социально-психологических свойств личности, а также представлений о себе, окрашенных собственными субъективными смыслами, которые обуславливают повышенную предрасположенность человека стать жертвой насилия. Базисные свойства личности, обнаруживающиеся в виктимном поведении, анализировали такие авторы как Е.В.Руденский, Л.И. Романова, И.И.Мамайчук, Ю.М.Антонян, И.А.Кудрявцев, К.Уэда, признавая в структуре виктимной личности наличие определенных свойств: интровертированности, эмоциональной неустойчивости, тревожности. Абсолютное большинство исследователей выделяют социально-обусловленные свойства личности, влияющие на поведение жертвы в ситуации насилия (конформность, доверчивость, внушаемость, некритичность, грубость, вспыльчивость, импульсивность). Особенности Я-концепции жертв насилия (самооценка, самоуважение, образ Я и др.) представлены в работах В.Л. Васиьева, И.А. Кудрявцева, И.А. Захарьевой.

Исследования И.И. Мамайчук, В.Л. Васильевой показали, что определяющее значение в способности жертвы оказывать сопротивление играют саморегулирующие механизмы поведения. Они определяются уровнем самооценки, самоуважения, степенью волевой регуляции поведения, степенью социальной активности и самостоятельности личности. Нарушение саморегуляции и самоконтроля поведения в ситуации насилия наиболее часто формирует виктимное поведение жертвы. Необходимо констатировать тот факт, что любой вид жестокого обращения с детьми ведет к самым разнообразным последствиям, но их объединяет одно – ущерб для здоровья ребенка или опасность для его жизни [213]. Вся степень последствий перенесенного насилия зависит от тяжести самого насилия. Известные исследователи в данной области Т.Я. Сафронова и Е.Н. Цымбал различают ближайшие и отдаленные последствия жестокого обращения и невнимательного отношения к детям [213]. К ближайшим последствиям они относят физические травмы, повреждения, а также рвота, головные боли, потеря сознания, кровоизлияния в глазные яблоки, характерные для синдрома сотрясения, развивающегося у маленьких детей, которых сильно трясут. К ближайшим последствиям относятся также острые психические нарушения в ответ на любой вид насилия. Эти реакции могут проявляться в виде ответной агрессии, возбуждения, стремления куда-либо бежать, спрятаться или в виде глубокой заторможенности, внешнего безразличия. Однако в обоих случаях ребенок охвачен острейшим переживанием чувства страха, тревоги и гнева. У детей старшего возраста возможно развитие тяжелой депрессии с чувством собственной ущербности, неполноценности.

Среди отдаленных последствий жестокого обращения с детьми выделяются нарушения физического и психического развития ребенка, различные соматические заболевания, личностные и эмоциональные нарушения, социальные последствия.

Практически все дети, пострадавшие от жестокого обращения и пренебрежительного отношения, пережили психическую травму, в результате чего они развиваются дальше с определенными личностными, эмоциональными и поведенческими особенностями, отрицательно влияющими на их дальнейшую жизнь. Дети, подвергшиеся различного рода насилию, сами испытывают гнев, который чаще всего изливают на более слабых: младших по возрасту детей, животных. Некоторые из них, напротив, чрезмерно пассивны, не могут себя защитить. И в первом, и во втором случае нарушается контакт, общение со сверстниками. 

Наиболее тяжелой реакцией на любое насилие является низкая самооценка, которая способствует сохранению и закреплению психологических нарушений, связанных с насилием. Впоследствии этому ребенку трудно добиться уважения окружающих, успеха, общение его со сверстниками затруднено. 

Говоря о социальных последствиях жестокого обращения с детьми, следует выделить два проявляющихся одновременно аспекта этих последствий: вред для жертвы и для общества [213]. Дети и подростки – наиболее уязвимая, незащищенная часть общества. Жестокое обращение с ними, пренебрежение их интересами не только наносят непоправимый вред их здоровью, и физическому, и психическому, но и имеют тяжелые социальные последствия. Результаты криминологических и психологических исследований показывают, что в силу особенностей возраста, личностной несформированности и незащищенности несовершеннолетние обладают высокой виктимностью – субъективной предрасположенностью стать при определенных обстоятельствах жертвой преступления.

Не отрицая значения ситуативных факторов, мы все же разделяем позицию авторов (С.Л.Рубинштейна, В.Н.Мясищева, Д.Н.Узнадзе, Р.У. Оллпорт, С.Р. Мадди, А.А. Реан, Дж. Капрара и др.), которые полагают что наиболее продуктивно объяснять поведение человека личностными факторами, а не ситуационными, играющими роль модулятора и определяющими вариативность проявления личностных факторов.

Исходя из анализа психологической, социологической, юридической, педагогической научной литературы, мы сформулировали следующее: первичная педагогическая профилактика насилия над виктимным подростком может быть успешной, если при ее организации учесть особенности личности виктимного подростка как сложной целостной иерархично организованной саморегулирующейся системы, представленной тремя разноуровневыми подструктурами (психодинамические свойства; совокупность социально-обусловленных свойств личности; особенности Я-концепции); в качестве ведущих методологических ориентиров опереться на аксиологический и деятельностный подходы, которые в ходе реализации профилактических программ позволяют «пробудить»самость субъектов насилия, помогут виктимным подросткам осознать ценность своей личности и помогут наметить индивидуальные траектории выхода из потенциально опасных ситуаций. В своем исследовании мы опросили группу виктимных подростков составили испытуемые, которые были подвергнуты физическому, психическому насилию более трех раз. Сбор фактического материала осуществлен с использованием валидых и надежных диагностических методик: методики по выявлению склонности к виктимному поведению (О.О.Андронниковой); опросника темперамента Я.Стреляу, опросника Айзенка для диагностики нейротизма, экстраверсии-интроверсии; опросника Кеттела, опросника Шмишека; двумя рисуночными методиками («Нарисуй человека», «Свободный рисунок»); особенности Я-концепции изучались с помощью методики «Незаконченные предложения» с последующей обработкой контент-анализом. Статистическая обработка материала проводилась с помощью прикладных программ STATISTICA 60. В зависимости от поставленных задач применялись следующие статистические методы: критерий Манна-Уитни, критерий Фишера.

Системный анализ данных эмпирического исследования показал, что базисные свойства виктимного подростка (слабость, неуравновешенность и инертность) обусловили такие личностные особенности как чувствительность, ранимость, застенчивость, инфантильность, сдержанность. Данные свойства приводят к выработке у виктимного подростка эмоциональной адаптивной стратегии, которая ведет к конформности, зависимости и отказу от своего Я. Данная стратегия, как отмечают психологи, ригидна, обладает низким адаптационным потенциалом, не позволяет быстро перестроить свое поведение в связи с вновь возникающими обстоятельствами и приводит к глубокому внутриличностному конфликту. Мы разделяем позицию А.А.Реана, который отмечает, что конформное, пассивное принятие требований, норм, установок и ценностей социальной среды без включения активного процесса самоизменения – это всегда не адаптация, а дезадаптация [4]. Индикаторами данного состояния практически всегда являются переживания дискомфорта, униженности, неудовлетворенности, ощущение собственной малоценности (А.А.Реан), а, следовательно, все это открывает широкое поле для виктимизации личности.

После проведенных исследований была разработана Программа педагогической профилактики насилия над виктимным подростком «Мой безопасный мир».Одним из важнейших направлений Программы было предупреждение негативных последствий виктимизации подростка в образовательной среде «Мой безопасный мир внутри меня». Задачи данного направления: - ранняя диагностика и выявление виктимных подростков; -осуществление педагогической коррекции и личностный рост виктимных подростков; - социально-педагогическое сопровождение виктимных подростков.В процессе реализации Программы наибольшую эффективность показали такие методы и формы работы, как сказкотерапия, вокалотерапия, игровой тренинг, дискуссионные методы.

Тренинговые занятия мы строили в определенной логике: организационный этап (знакомство членной группы, первичная диагностика ее участников, выяснение их проблем и ожиданий); этап самоопределения личности в группе (распределение позиций и ролей, выработка правил группового взаимодействия); этап переосмысления и расширения знаний о себе, о причинах своих поступков на фоне поступков других, коррекции личных способов поведения и общения; осознание своих стереотипов и установок; этап проектирования желаемого образа самого себя, уточнение своих идеалов и ориентиров, выработка стратегий и тактик эффективного межличностного общения; рефлексивно-диагностический этап (осмысление изменений, произошедших с участниками группы). Наиболее часто применяемыми нами приемами игрового тренинга были: игровые упражнения и задания, ролевые игры, психодрама, телесноориентированная гимнастика, групповые дискуссии. Реализация авторской программы «Мой безопасный мир» с ее подразделами «Мой безопасный мир внутри меня», «Мой безопасный мир вокруг меня» подтвердила ее эффективность.
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Выявление одарённости у детей старшего дошкольного возраста

и условия её развития

Аннотация. В статье представлен анализ факторов развития одарённости детей дошкольного возраста, которые выявлены в образовательной деятельности педагогами. Эмпирическая база статьи – результаты педагогического мониторинга по изучению одарённости дошкольников.

Ключевые слова: социальные факторы, развитие одарённости, дошкольники, оценка результативности работы.

Василий Александрович Сухомлинский писал: «Одарённость человека – это маленький росточек, едва проклюнувшийся из земли и требующий к себе огромного внимания. Необходимо холить и лелеять, ухаживать за ним, сделать его благороднее, чтобы он вырос и дал обильный плод», – это стало девизом нашей работы. Педагогический коллектив дошкольной образовательной организации «Детский сад № 3» готовится к участию в 2016-2017 учебном году в конкурсе инновационных проектов среди образовательных организаций муниципального образования город Краснодар. 
Для создания инновационной площадки выбрана тема «Выявление одарённости у детей старшего дошкольного возраста», которая имеет огромное значение в стратегии развития системы образования города по уровню разработки и внедрения педагогических технологий, новых форм организации педагогического процесса и учебной деятельности. 

Что такое “одаренные дети”? В чем проявляется одаренность? В современной науке одаренность не рассматривается как раз и навсегда заданная единая характеристика ребенка, предопределяющая его развитие. Большинство психологов включает в структуру одарённости как когнитивные (интеллект, специальные способности, креативность), так и не когнитивные личностные (мотивационные, эмоциональные, волевые) и социальные условия воспитания и обучения факторы. 

 Большое значение имеет, гендерная специфика одарённости детей дошкольного возраста, но, к сожалению, её проявления и развитие практически не изучены. Ещё Л.С. Выготский указывал, что особенности возрастной динамики связаны с расхождением трех линий развития: общеорганического, социального и полового (гендерного). Зачастую игнорирование этих линий развития приводит к тому, что девочка (будущая женщина) начинает сталкиваться с противоречивыми гендерными стереотипами именно в общественно обусловленной системе воспитания

Особо выделяется такой вид одарённости, как творческая одарённость. Существует много разногласий о необходимости выделения этого вида одарённости. Одни специалисты полагают, что креативность является неотъемлемым элементом всех видов одарённости, которые не могут быть представлены отдельно от творческого компонента: существует лишь один вид одарённости — творчество, если нет творчества, бессмысленно говорить об одарённости. Другие исследователи отстаивают правомерность существования творческой одарённости как отдельного, самостоятельного вида. Многие исследования показывают, что дети дошкольного возраста с творческой направленностью нередко обладают рядом поведенческих характеристик, которые их выделяют и которые вызывают отнюдь не положительные эмоции в педагогах и окружающих людях: отсутствие внимания к условностям авторитета; независимость в суждениях; отсутствие внимания к порядку и должной организации работы; яркий темперамент. Целесообразность выделения творческой одарённости как отдельного вида определяется тем, что стандартные образовательные программы и воспитательно-образовательный процесс дают мало возможностей для ее проявления и развития.

В мировой психологии и педагогике накоплен существенный опыт по изучению одарённых детей и работе с ними, однако, остается определённый ряд вопросов, которые еще требуют поиска ответов на них. Актуальную психолого-педагогическую проблему, которая требует теоретического и практического решения, представляет собой изучение гендерных особенностей развития одарённых детей дошкольного возраста, в связи с тем, что частота её встречаемости у детей разного пола неодинакова. Именно гендерные различия особенно значимыми могут оказаться в выявлении, реализации и развитии способностей как наиболее индивидуализированных проявлениях личности. 
Развитые страны в последние десятилетия придают первостепенное значение укреплению своего интеллектуального и творческого потенциала как стратегического ресурса. Совет Европы еще в 1994 г. принял Постановление 1248 по работе с одаренными детьми, в котором говорится: “Ни одна страна не может себе позволить роскошь расточать таланты, а отсутствие своевременного выявления интеллектуального и другого потенциала, иначе, чем расточением человеческих ресурсов названо быть не может… Одаренным детям должны быть предоставлены условия образования, позволяющие в полной мере реализовать их возможности для их собственного блага и на благо всего общества”. 
Индивидуальный подход к детям дошкольного возраста, связанный с пониманием гендерных особенностей проявления одарённости, бережное отношение к ним, создание среды для их развития, системы психолого-педагогической поддержки — вот основные пути решения обозначенной проблемы. Гендерный подход в любой сфере предполагает, что различия в поведении и воспитании мальчиков и девочек определяются не столько их физиологическими, биологическими, анатомическими особенностями, сколько социально-культурными факторами. 
Так, изучение особенностей самооценки детей возрастных групп старшего дошкольного возраста показало, что девочки характеризуются более высоким уровнем самооценки, самопринятия, нежели мальчики. 
 Зарубежные авторы также свидетельствуют о различном отношении педагогов к одарённым мальчикам и девочкам дошкольного возраста: педагоги большее внимание уделяют мальчикам, чаще отвечают на их вопросы, поощряют их нестандартные ответы и решения. Мальчики чаще изображаются в книгах главными действующими лицами, совершающими смелые, независимые поступки. 
Проблеме формирования андрогинных качеств у ребёнка, успешно сочетающих в себе традиционно определённые обществом как мужские, так и женские, посвящена работа нашего педагогического коллектива. Мы, обследуя психологию художественно одарённых детей, пришли к выводу, что мальчики проявляют заботливость, чувствительность, мятежность, эстетическую утонченность, пассивность, эмоциональность, богатое воображение - то есть те качества, которые в обществе традиционно считаются женскими. В то же время девочки проявляют смелость, уверенность, агрессивность, независимость, самоутверждение, честолюбие - качества, которые приписываются обществом мужчине. 
В течение пяти лет мы следили за развитием группы мальчиков и девочек. За это время было обнаружено, что родители вели себя по-разному с сыновьями и дочерьми. В частности, дочерей воспитывали так, чтобы они выражали свои чувства и были в хороших отношениях с окружающими. Воспитывая сыновей, их поощряли за проявление независимости и учили, что надо контролировать свои эмоции. Возможно, у мужчин менее богатый, чем у женщин, опыт в сфере эмпатийной отзывчивости, и в результате они просто не знают, как реагировать на эмоциональный дискомфорт другого человека.

Таким образом, проблема, связанная с изучением гендерных особенностей детей дошкольного возраста в аспекте одарённости, достаточно динамично развивается в нашей дошкольной образовательной организации. Гендерные различия далеко не так велики, как нам внушают распространенные стереотипы.

Существуют также критерии «степени сформированности одарённости», которые можно дифференцировать на актуальную и потенциальную одарённость. Актуальная одарённость – это психологическая характеристика ребёнка с такими наличными (уже достигнутыми) показателями психического развития, которые проявляются в более высоком уровне выполнения деятельности в конкретной предметной области по сравнению с возрастной и социальной нормами. В данном случае речь идет не только об учебной, но и о широком спектре различных видов деятельности. 

Особую категорию актуально одарённых детей составляют талантливые дети. Считается, что талантливый ребёнок — это ребёнок, достижения которого отвечают требованию объективной новизны и социальной значимости. Как правило, конкретный продукт деятельности талантливого ребёнка оценивается экспертом (высококвалифицированным специалистом в соответствующей области деятельности) как отвечающий в той или иной мере критериям профессионального мастерства и творчества.

Потенциальная одарённость – это психологическая характеристика ребёнка, который имеет лишь определённые психические возможности (потенциал) для высоких достижений в том или ином виде деятельности, но не может реализовать свои возможности в данный момент времени в силу их функциональной недостаточности. Развитие этого потенциала может сдерживаться рядом неблагоприятных причин (трудными семейными обстоятельствами, недостаточной мотивацией, низким уровнем саморегуляции, отсутствием необходимой образовательной среды и т.д.). Выявление потенциальной одаренности требует высокой прогностичности используемых диагностических методов, поскольку речь идет о еще несформировавшемся системном качестве, о дальнейшем развитии которого можно судить лишь на основе отдельных признаков. Интеграция компонентов, необходимая для высоких достижений, еще отсутствует. Потенциальная одарённость проявляется при благоприятных условиях, обеспечивающих определенное развивающее влияние на исходные психические возможности ребенка.
По критерию «форма проявления» можно говорить о явной одарённости и 
скрытой одарённости. Явная одарённость обнаруживает себя в деятельности ребёнка достаточно ярко и отчётливо (как бы «сама по себе»), в том числе и при неблагоприятных условиях. Достижения ребёнка столь очевидны, что его одарённость не вызывает сомнения. Поэтому специалисту в области детской одарённости с большой степенью вероятности удается сделать заключение о наличии одарённости или высоких возможностях ребёнка. Он может адекватно оценить «зону ближайшего развития» и правильно наметить программу дальнейшей работы с таким «перспективным ребёнком». Однако далеко не всегда одарённость обнаруживает себя столь явно. Скрытая одарённость проявляется в атипичной, замаскированной форме, она не замечается окружающими. В результате возрастает опасность ошибочных заключений об отсутствии одарённости такого ребёнка. Его могут отнести к числу «неперспективных» и лишить необходимой помощи и поддержки. Нередко в «гадком утенке» никто не видит будущего «прекрасного лебедя», хотя известны многочисленные примеры, когда именно такие «неперспективные дети» добивались высочайших результатов. 

Причины, порождающие феномен скрытой одаренности, кроются в специфике культурной среды, в которой формируется ребенок, в особенностях его взаимодействия с окружающими людьми, в ошибках, допущенных взрослыми при его воспитании и развитии, и т.п. Скрытые формы одаренности — это сложные по своей природе психические явления. В случаях скрытой одаренности, не проявляющейся до определенного времени в успешности деятельности, понимание личностных особенностей одаренного ребенка особенно важно. Личность одаренного ребенка несет на себе явные свидетельства его незаурядности. Именно своеобразные черты личности, как правило, органично связанные с одаренностью, дают право предположить у такого ребенка наличие повышенных возможностей. Выявление детей со скрытой одаренностью не может сводиться к одномоментному психодиагностическому обследованию больших групп дошкольников. Идентификация детей с таким типом одаренности — это длительный процесс, основанный на использовании многоуровневого комплекса методов анализа поведения ребенка, включении его в различные виды реальной деятельности, организации его общения с одаренными взрослыми, обогащении его индивидуальной жизненной среды, вовлечении его в инновационные формы обучения и т.д. 
 Одарённые дети нашего детского сада (мы из называем «звёздочки») участвуют в различных мероприятиях на уровне города и края в рамках социального партнёрства: культурные национальные центры города Краснодара, детские школы искусств, Краснодарский историко-археологический музей-заповедник им. Е.Д. Фелицына, детская библиотека им. А. Гайдара, Дом культуры, Геронтологический центр г. Краснодара, Кубанское казачье войско и др. 
Для дальнейшего развития талантов наши специалисты – инструкторы по физической культуре, музыкальные руководители, воспитатели способствуют реализации индивидуальной траектории развития, интеллектуальных и других способностей ребенка, используют разнообразные формы и методы работы с одарёнными детьми, а также рекомендуют родителям определить ребёнка в кружки, спортивные секции и т.д. На сегодняшний день у нас есть дети, добившиеся успехов в спорте (фигуристы, каратисты, легкоатлеты, гимнасты, футболисты), в музыке, танцах, художественном творчестве и т.д. Взаимодействие с социумом позволяет показать достижения, успехи наших воспитанников. 
Как правило, у одаренных детей проявляются: 

· высокая продуктивность мышления; 

· легкость ассоциирования; 

· способность к прогнозированию; 

· высокая концентрация внимания. 

На наш взгляд, для успешного развития способностей одарённых детей важным условием является подготовка педагогических кадров. Сам педагог должен быть непременно талантливым, способным к творческой деятельности, профессионально грамотным, интеллигентным, умелым организатором, психологом, владеющим передовыми педагогическими технологиями. 

Работа с одарённым ребенком, как и любая другая работа, связанная с развитием детей, требует много времени, знаний и сил. Это дополнительная ответственность перед одарённым ребенком, чтобы создать условия для полноценного качественного развития его способностей и в то же время - ответственность перед остальными детьми, чтобы не в ущерб им, не в ущерб развития их способностей проходила эта работа. Поэтому мы строим свою работу с одарёнными детьми параллельно с основными видами и направлениями образовательных областей.

Проводя ежегодно мониторинг динамики формирования интегративных качеств дошкольников, мы выделяем детей с высоким уровнем успешности усвоения программы, которые отличаются от своих сверстников более высоким уровнем обучаемости, большими возможностями усвоения нового, широким спектром познавательных интересов, развитой речью. 
 Мы считаем, что идеальная работа с одарёнными детьми это:

· Наличие и работа с дошкольниками педагога-психолога детского сада;

· Выявление и формирование мини групп одарённых детей;

· Разработка индивидуальных карт развития с учетом направления одарённости.

В настоящее время работа с одарёнными детьми выделяется в разряд приоритетных направлений, как на уровне общества, так и на уровне государства, потому что лишь труд способных и талантливых людей на благо Родины может помочь России. Повышенный интерес к детской одарённости стал приметой нашего времени. Современные психологи утверждают, что каждый человек от рождения обладает своим ресурсом способностей, которые проявляются или не проявляются в зависимости от окружающей среды.

Одарённость обеспечивает прогресс, высшее достижение, на которое способен человек. Одарённость – это системное, развивающееся в течение жизни качество психики, которое определяет возможность достижения человеком более высоких (необычных, незаурядных) результатов в одном или нескольких видах деятельности по сравнению с другими людьми. Умственно одарённый ребенок – личность, требующая к себе внимания, помощи и поддержки. Быть одарённым ребенком – непростая ноша. Одарённые дети – одна из самых чувствительных частей социума, нуждающаяся в особом внимании, серьёзных исследованиях и новых формах помощи. А дети, по природе своей – исследователи. Особенно это характерно в дошкольном возрасте. Неутомимая жажда новых впечатлений, любознательность, постоянно проявляемое желание экспериментировать, самостоятельно искать истину распространяются на все сферы действительности. Но есть и некоторые трудности: работая с одарёнными детьми, мы столкнулись со следующими проблемами:

1. нет четких критериев определения одарённых детей;

2. недостаточно содержательных материалов по проблеме диагностики и развития одарённости;

3. имеющиеся в современном научном и, главное, в практическом опыте материалы, слишком теоретизированы, страдают отсутствием методической направленности, не являются руководством и инструментом для педагогов и психологов, работающих с одарёнными детьми.

Для развития своих талантов одарённые дети должны свободно распоряжаться временем и пространством, обучаться по расширенному учебному плану и чувствовать индивидуальную заботу и внимание со стороны педагога. Широкие временные рамки способствуют развитию проблемно-поискового аспекта. Здесь важно не то, что изучать, а то, как изучать. Если одарённому ребенку предоставлена возможность не спешить с выполнением задачи и не перескакивать с одного на другое, он наилучшим образом постигнет тайну связи между явлениями и научится применять свои открытия на практике. Неограниченные возможности анализировать высказанные идеи и предложения, глубоко вникать в сущность проблем способствуют проявлению природной любознательности и пытливости, развитию аналитического и критического мышления.
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Методическое обеспечение преодоления девиантного поведения

младших школьников
Аннотация. Статья посвящена причинам возникновения девиантного поведения младших школьников, причинам, связанным с возрастными кризисами, причинах социального и психологического характера, эффективной деятельности общеобразовательной школы по преодолению девиантного поведения детей младшего школьного возраста.
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В настоящее время все большее число детей оказывается в положении острого социального неблагополучия. Высокий уровень заболеваемости, плохая экология, рост социальной агрессии, наркотизация общества, нестабильность семьи, родительская и педагогическая некомпетентность – эти и многие другие факторы становятся внешними ограничителями, угрозами естественного процесса развития ребенка в течение значительного периода его жизни в рамках образовательного учреждения.

Ориентируясь на научно-методические основы форм проявления и классификации поведения детей с проявлением девиантного поведения, педагог начальной школы в своей деятельности использует формы и методы, направленные на коррекцию поведения.
Используя специфические методы, учитель осуществляет коррекционное воздействие прямо (непосредственно) на недостатки в поведении ребенка. С помощью неспецифических методов коррекционное воздействие направляется косвенно (опосредованно) – на личность ребенка в целом, на содержание и смысл его деятельности.
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Специфические методы. В учебной деятельности младших школьников и вне её взрослые создают специальные ситуации (учебно-воспитательные), участвуя в которых ребенок упражняется в правильном, т.е. желательном, социально одобряемом, поведении. Например, пробует быть неагрессивным, терпимым, вести себя доброжелательно, спокойно. Выполняя упражнение, ребенок уясняет содержание желательного поведения, закрепляет его, превращает в привычное.

Существенные условия эффективности упражнения – сознательная направленность ребенка на преодоление недостатков; понимание причин допущенных ошибок, неудач и способов их преодоления; учет и подкрепление достигнутых результатов взрослыми, сверстниками.

Грамотное применение упражнений способствует устранению недостатков и формированию относительно устойчивого желательного поведения. Однако чрезмерное упование на упражнение может привести к нежелательным последствиям: к вспышкам агрессивности, к стремлению все делать наоборот.

Признавая наказание как способ предупреждения и исправления нежелательного поведения, А.С. Макаренко советовал помнить правило: как можно больше требований к воспитаннику, как можно больше уважения к нему.

П.П. Блонский сомневался в эффективности наказаний, В.А. Сухомлинский резко протестовал против применения наказания в воспитательной практике. 

В современной педагогической практике взрослые часто используют наказание, если негативный поступок уже совершен и его нельзя «отменить», если плохое поведение ребенка еще не превратилось в привычку и неожиданно для него самого.

Наказание может быть эффективным, если соблюдать следующие условия:

1. Наказывать как можно реже, только в том случае, когда без наказания нельзя обойтись, когда оно явно целесообразно.

2. Наказание не должно восприниматься ребенком как месть или произвол. При наложении наказания взрослый ни в коем случае не должен демонстрировать сильный гнев или раздражение. О наказании сообщается спокойным тоном; при этом особо подчеркивается, что наказывается поступок, а не личность.

3. После наказания проступок должен быть «предан забвению». О нем больше не напоминают точно так же, как не вспоминают и о наказании.

4. Взрослым не следует менять стиль своего общения с ребенком, подвергнутым наказанию. Наказание не должно усугубляться бойкотом, суровыми взглядами или постоянным ворчанием.

5. Необходимо чтобы наказания не лились целыми потоками, одно за другим. В этом случае они не приносят никакой пользы, только нервируют ребенка, весь детский коллектив, а вследствие своего большого количества даже не могут быть приведены в исполнение.

6. Наказание должно в некоторых случаях отменяться, если ребенок заявляет, что он готов в будущем исправить свое поведение, не повторять своих ошибок[1].

Неспецифические методы делятся на насколько групп. 

Первая группа – методы изменения деятельности детей: введение новых видов деятельности; изменение содержания деятельности; изменение смысла деятельности. Важным методом является введение новых, дополнительных видов деятельности. 

Вторая группа методов коррекции девиантного поведения младших школьников – методы изменения отношений: личный пример взрослого и сверстника; игнорирование поведения ребенка; «разрешение на поведение»; изменение статуса ребенка в коллективе; педагогическая поддержка. Важным методом второй группы является личный пример взрослого и сверстника. Взрослый, его слова, чувства, поступки – эталон, образец для подражания ребенка. Поэтому взрослые должны реализовывать желательное, социально одобряемое поведение в общении как с детьми, так и друг с другом. Для младшего школьника примером наряду со взрослым становится и сверстник. Поэтому иногда целесообразно не указывать ребенку на его плохое поведение, а обратить его внимание на одноклассника, который ведет себя хорошо или справился с некоторыми своими недостатками.

Игнорирование поведения ребенка – часто лучший способ прекратить, пресечь нежелательное поведение, например, капризы. Через несколько попыток ребенок поймет, что с помощью каприза цель не достигается, и перестанет капризничать по любому поводу.

Прием «разрешение на поведение» противоположен предыдущему. В некоторых случаях вместо того, чтобы проигнорировать нежелательное поведение ребенка, взрослый поступает наоборот: поощряет, поддерживает его. Эффект этого приема заключается в том, что нежелательное поведение, став разрешенным, утрачивает свою былую привлекательность и ребенок отказывается от него.

Можно успешно применять и изменение (повышение) статуса ребенка в коллективе. Например, несмотря на постоянное нежелательное поведение, на ребенка возлагается ответственное поручение: разовое – помочь учителю приготовить пособие к уроку или постоянное – проводить физминутки на уроках. Повышение статуса закономерно вынуждает школьника изменить свое поведение.

Используя метод педагогической поддержки, взрослые отказываются от негативной, критической оценки личности ребенка, его поведения и неуспешных действий, поощряют инициативу и желание соблюдать правила поведения, сопереживают неудачам, выражают готовность прийти на помощь, сотрудничать.

Третья группа методов коррекции девиантного поведения младших школьников – изменение компонентов образовательно-воспитательной системы: режима школьной жизнедеятельности детей и личности учителя.

Грамотно продуманный режим дня – это одновременно и средство, и необходимое условие становления произвольного поведения, коррекции его недостатков.

В режиме дня необходимо грамотно определить время для коррекционно-развивающей работы. Целесообразно, если работа по коррекции недостатков поведения детей встраивается в общую структуру учебно-воспитательного процесса: свободные минуты до уроков, после уроков, физминутки, динамические паузы, минуты тишины, время перемен, прогулок, время до дневного сна. Эта работа органично включается и в урок – основную форму жизнедеятельности младших школьников. Коррекционные задания, коррекционные игры могут быть основаны на материале учебных предметов. «Мишень» коррекционного воздействия на уроке, как и во внеклассной работе, – поведение ребенка в процессе учебной деятельности; характер взаимодействия с учителем, другими детьми; отношение ребенка к учебным заданиям и организационно-процедурным моментам урока.

Существуют другие формы и методы по преодолению девиантного поведения. 

Актуальны многие формы работы с девиантными детьми, но наиболее эффективной для детей младшего школьного возраста – форма игры.

Хорошей формой работы с детьми «группы риска» является использование разного вида игр. Это могут быть игры в образах, игры, основанные на литературных произведениях, на импровизированном диалоге, на сочетании пересказа и инсценировки и т.д.
Использование образов в игре имеет ряд психологических преимуществ. Во-первых, создаются наиболее благополучные условия для личностного роста ребенка, изменяется отношение к своему «Я», повышается уровень самопринятия. Этому способствуют ограничения переноса эмоциональных переживаний ребенка, связанных с низкой самооценкой, неуверенностью в себе, беспокойством о себе, уменьшается напряженность.

Использование игры как терапевтического средства идет по двум основаниям: а) игра может быть использована как инструмент для изучения ребенка (классическая психоаналитическая техника, при которой происходит вытеснение желания, замена одного действия другим, отсутствие внимания, оговорки, запинки и т.д.); б) свободное повторное воспроизведение травмирующей ситуации – «навязчивое поведение».

Игра ценна тем, что отбрасывает тень на подсознание и позволяет увидеть, с чем в игре ассоциируется у ребенка травма, проблема, опыт прошлого, что мешает ему нормально жить. 

Для работы с детьми можно использовать свободную игру и директивную (управляемую). В свободной игре предлагается детям разный игровой материал, тем самым, провоцируя регрессивную, реалистическую и агрессивную виды игр. Регрессивная игра предполагает возврат к менее зрелым формам поведения (например, ребенок превращается в совсем маленького, просит взять его на руки, сюсюкает, ползает, берет соску и т.д.). Реалистическая игра зависит от объективной ситуации, в которой оказывается ребенок, а не от потребностей и желаний ребенка. Например, ребенок хочет играть в то, что он видел и пережил дома: обыск, пьянку, драку, насилие. А ему предлагают играть в то, что он видит в данном учреждении: цирковое представление, театральный спектакль, день рождения, праздник и т.д. Агрессивная игра – это игра в войну, наводнение, насилие, убийство и т.п.

Для организации таких игр можно использовать неструктурированный игровой материал, который, к сожалению, довольно редко применяют в работе с детьми данной категории. Это вода, песок, глина, разного вида пластилин. С таким игровым материалом ребенок косвенно выражает свои желания, эмоции, так как сам материал способствует сублимации.

Организовывая игры с детьми, учитель наблюдает за тем, что ребенок игнорирует: какие игрушки, какого цвета и какой формы, а также фиксирует невозможность ребенка играть с определенной игрушкой.

Помимо применения игры с использованием игрушек, можно использовать следующие виды игр: игры-развлечения (догонялки, щекотка и д.р.), игры-упражнения (борьба, лазание, бег), сюжетные игры (основанные на подражании взрослым), процессуально-подражательные игры (подражает оркестру, машинам и т.д.), традиционные народные игры (волчок, краски и т.д.), сюжетно-ролевые (семья, дом театр и т.д.).

Применение в работе разных видов игр является весьма ценным, так как в игре проявляется неизвестная нам форма преодоления травмирующих переживаний. Эта форма проявляется тогда, когда удалась интеграция осознания и переживания, через нее происходит снятие психического напряжения, формируется способность восприятия новых впечатлений и перенос фантазии детей на темы, не связанные с насилием, пережитой травмой, что может способствовать развитию уверенности в себе, утверждению собственного «Я», повышению самооценки, доверия взрослым, окружающим ребенка.

Существует еще одна классификация игры, кстати, именно она подходит к учащимся начальной школы.

1. Короткие игры. Под словом «игра» мы чаще всего подразумеваем игры именно этой группы. К ним относятся предметные сюжетно-ролевые и иные игры, используемые для развития интереса к учебной деятельности и решения отдельных конкретных задач. Примерами подобных задач выступают: усвоение какого-нибудь конкретного правила, отработка навыка и т.д. Так для отработки навыков устного счета на уроках математики подходят, игры-цепочки, построенные (как и общеизвестная игра «в города») по принципу передачи ответа по цепочки. 

2. Игровые оболочки. Эти игры (скорее даже уже не игры, а игровые формы организации учебной деятельности) более продолжительны во времени. Чаще всего они ограничены рамками урока, но могут продолжаться и несколько дольше. Например, в начальной школе такая игра может охватывать весь учебный день. К ним относится такой захватывающий прием, как создание единой игровой оболочки урока, т.е. представление урока в виде целостной учебы-игры.

3. Длительные развивающие игры. Игры подобного типа рассчитаны на различные промежутки времени и могут тянуться от нескольких дней или недель до нескольких лет. Они ориентированы, по выражению А.С. Макаренко, на дальнюю перспективную линию, т.е. на далекую идеальную цель, и направлены на формирование медленно образующихся психических и личностных качеств ребенка. Особенностью этой группы игр выступают серьезность и деловитость. Игры этой группы больше похожи не на игры, как мы себе их представляем – с шутками и смехом, а на ответственное выполняемое дело. Собственно, они и учат ответственности – это игры воспитывающей направленности.

Среди используемых наиболее часто методов выделяют следующие:
Библиотерапия. Метод воздействия на ребенка, вызывающий его переживания, чувства при помощи чтения книг. С этой целью подбираются литературные произведения, в которых описаны страхи детей, формы переживания стрессовых ситуаций, выход из страшной для детей ситуации. Для проведения такого вида работы можно порекомендовать для детей разных возрастов использование произведений классиков литературы – Л.Н. Толстого, Б. Житкова, В. Осеевой, А. Гайдара и д.р. Это такие произведения, как «Трусиха», «Аришка-трусишка», «На льдине», «Обвал», сказки «У страха глаза велики», «Мальчиш-Кибальчиш» и др.

Использование в работе произведений данной тематики опирается на возрастные особенности детей – заражаемость чувствами других, понимание чувств других и т.д. Прослушав прочитанное или рассказанное произведение, дети понимают, что такие чувства, как страх, тревога, бывают у многих детей, они понимают, чем вызваны такие чувства, различают разного вида угрозы, угрожающие ситуации, причины страха. Вместе с героями литературных произведений дети переживают те же состояния и одновременно учатся, как можно поступить в той или иной ситуации, что позволяет детям расширить свою социальную компетенцию.

Моритатерапия. Метод, с помощью которого ребенок ставится в ситуацию необходимости производить хорошее впечатление на окружающих. Учитель предлагает ребенку высказывать свое мнение о чем-то, а затем корректирует его умение высказываться, давать оценку, соответственно принимать позу, использовать мимику, жесты, интонацию и т.д. Другими словами, этот метод помогает воспитывать правила хорошего тона, соответствовать нормам и правилам культуры общества, в котором находится ребенок в настоящее время.

Гештальттерапия. Этот метод может быть применен для индивидуальной работы с детьми, в беседах по душам. Проводится он как преобразование рассказа ребенка в действие. Примером может служить такой вид работы, как «Незаконченные дела», «У меня есть тайна», «Мои сновидения». Ребенок рассказывает, что ему снилось, а учитель просит показать, что снилось, с помощью движений, действий, материала, игрушек, масок, пластилина и т.д. 

Поведенческая психотерапия. Систематическое устранение страхов, вредных привычек, не одобряемого поведения отдельных детей. Данный метод используется в индивидуальной работе с детьми или работе с небольшими подгруппами. Такой метод используется для работы по преодолению страхов. С этой целью используется просмотр диапозитивов, кинофильмов, видеофильмов, которые вызывают у детей переживание чувства страха, до тех пор, пока страх не уменьшится. Результатом данной работы будет смех взрослого и ребенка, юмор, радость совместных переживаний, которые и являются своего рода катарсисом.

Арттерапия. Данный метод построен на использовании искусства как символической деятельности. Применение этого метода имеет два механизма психологического воздействия. Первый направлен на влияние искусства через символическую функцию реконструирования конфликтной травмирующей ситуации и нахождение выхода через преконструирование этой ситуации. Второй связан с природой эстетической реакции, позволяющей изменить реакцию проживания негативного аффекта по отношению к формированию позитивного аффекта, приносящего наслаждение. В работе с детьми педагог, используя игротерапию, дополняет ее арттерапевтическими методами. Различают несколько видов аррттерапии: рисуночная, основанная на изобразительном искусстве, библиотерапия, драмтерапия и музыкальная терапия.
В качестве терапии средствами искусства, можно использовать задания на определенную тему с заданным материалом: рисунки, лепка, аппликация, оригами и т.д. Детям предлагаются задания на произвольную тему с самостоятельным выбором материала. Как один из вариантов можно использовать уже существующие произведения искусства (картины, скульптуры, иллюстрации, календари) для их анализа и интерпретации.

Наиболее благоприятным для решения задач по преодолению девиантного поведения является изображение художественных образов, позволяющих ребенку реализовать все преимущества искусства и творчества. Примитивные же формы изображения, как например каракули, нерасчлененные предметы, низкий потенциал возможностей символизации, не позволяют ребенку в полной мере реализовать задачу и осознать свои чувства и продвинуться в разрешении своей проблемы.

В практической работе зарекомендовали себя два способа использования рисуночной терапии – директивная и недирективная. В большинстве случаев используется разумное сочетание элементов двух терапий. Ребенку задается тема рисования и предоставляется свобода в экспериментировании и поиске наиболее адекватной формы ее выражения [6].

Учитель может использовать в своей работе с детьми «группы риска» следующие виды заданий и упражнений:

а) предметно-тематический тип – рисование на свободную и заданные темы: «Моя семья», «Я в школе», «Мой новый дом», «Я в будущем» и т.д.;

б) образно-символический тип – изображение ребенка в виде образов. Темы могут быть такие: «Добро», «Зло», «Радость», «Счастье» и т.д.;

в) упражнения на развитие образного восприятия – «Рисование по точкам», «Волшебные пятна», «Дорисуй рисунок».

г) задания на совместную деятельность – сочинение сказок, историй с помощью рисования. Используются приемы последовательного поочередного рисования – один начинает, другой продолжает и т.д. [4].

Поскольку арттерапия обеспечивается воздействием средствами искусства, то ее систематизации основываются, прежде всего, на специфике видов искусства (музыка – музыкотерапия; изобразительное искусство – изотерапия; театр, образ – имаготерапия; литература, книга – библиотерапия; танец, движение – кинезитерапия).

Например, музыкотерапия – это вид арттерапии, где музыка используется в лечебных или коррекционных целях. В настоящее время музыкотерапия является целым психокоррекционным направлением в психологии, имеющим в своей основе два аспекта воздействия: психосоматическое (в процессе которого осуществляется лечебное воздействия на функции организма) и психотерапевтическое (в процессе которого с помощью музыки осуществляется коррекция отклонений личностном развитии, психоэмоциональном состоянии). Именно катарсистическое (очищающее) воздействие музыки позволяет использовать ее в таком качестве в коррекционной работе с детьми девиантного поведения [6].

Так же существует группа методов стимулирования. Её можно условно подразделить на большие подгруппы:

· методы эмоционального стимулирования;

· методы развития познавательного интереса; 

· методы формирования ответственности и обязанности;

· методы развития творческих способностей и личных качеств учащихся.

С детьми девиантного поведения наиболее эффективны первые две подгруппы методов. Охарактеризуем подробнее каждую из этих групп.

Рассмотрим методы эмоционального стимулирования. Важнейшая задача учителя – обеспечение появления положительных эмоций у учащихся по отношению к учебной деятельности, к ее содержанию, формам и методам осуществления. Эмоциональное возбуждение активизирует процессы внимания, запоминания, осмысления, делает эти процессы более интенсивными и тем самым повышает эффективность достигаемых целей. Основными методами эмоционального стимулирования служат создание ситуаций успеха в учении; поощрение и порицание в обучении; использование игровых форм организации учебной деятельности; постановка системы перспектив.

Создание ситуаций успеха в обучении представляет собой создание цепочки ситуаций, в которых учащийся добивается в учении хороших результатов. Это ведет к возникновению у него чувства уверенности в своих силах и легкости процесса обучения. Этот метод является одним из наиболее действенных средств, и стимулируют интерес к учению, особенно у детей девиантного поведения. Известно, что без переживания радости успеха невозможно по-настоящему рассчитывать на дальнейшие успехи в преодолении учебных затруднений. Одним из приемов создания ситуации успеха может служить подбор для учеников не одного, а небольшого ряда заданий нарастающей сложности. Первое задание выбирается несложным для того, чтобы учащиеся, которые нуждаются в стимулировании, смогли решить его и почувствовать себя знающими и опытными. Далее следует большие и сложные задания: первое доступно для ученика и готовит ему базу для решения последующей, более сложной задачи [8].

Другим примером, способствующим созданию ситуации успеха, служит дифференцированная помощь школьникам в выполнении учебных заданий одной и той же сложности. Так, слабоуспевающие школьники могут получить карточки-консультации, примеры-аналоги, планы предстоящего ответа и другие материалы, позволяющие им справиться с представленным заданием. Далее можно предложить учащемуся выполнить упражнение, аналогичное первому, но уже самостоятельно.

Подробнее рассмотрим методы поощрения и порицания в обучении. На наш взгляд именно эти методы часто вызывают неоднозначное толкование среди учащихся, учителей и родителей. Поэтому в своем исследовании мы остановились на применении этих методов в процессе работы с детьми девиантного поведения в начальной школе. 

Опытные учителя часто достигают успеха в результате широкого применения именно этого методов. Вовремя похвалить ребенка в момент успеха и эмоционального подъема, найти слова для короткого порицания, когда он переходит границы допустимого, – это настоящее искусство, позволяющее управлять эмоциональным состоянием учащегося. Круг поощрений весьма разнообразен. В учебном процессе может быть похвала ребенка, положительное оценивание какого-то отдельного его качества, поощрение выбранного им направления деятельности. Или способа выполнения задания, выставление повышенной отметки и др. Применение порицаний и других видов наказания является исключением в формировании мотивов учения и, как правило, используется лишь в вынужденных ситуациях [7].

Методы развития познавательного интереса. Основными методами развития познавательного интереса являются следующие методы: выстраивание вокруг учебного материала игрового приключенческого сюжета, стимулирование занимательным содержанием, создание ситуаций творческого поиска. Выстраивание вокруг учебного материала игрового приключенческого сюжета – это проведение в ходе урока игры, включающей себя выполнение запланированных учебных действий. В последние годы учителя все чаще пытаются обогатить и разнообразить учебное содержание урока, используя именно этот прием. Примером может служить проведение на уроке природоведения игры-путешествия. Изучая растения, учащиеся вместе с воробьем мог посидеть на дереве, рассмотреть его особенности, попрыгать по поляне вокруг цветов, вдыхая их аромат. Контрольную работу по математике можно провести в виде конкурса штурмана космических кораблей на звание «Лучшего штурмана Вселенной» [2].

Метод стимулирования занимательным содержанием. Большое значение в развитии познавательного интереса у учащихся играет подбор образного, яркого занимательного учебного материала и добавления его к общему ряду учебных примеров и задач. Этот метод создает в классе атмосферу приподнятости, которая, в свою очередь, возбуждает положительное отношение к учебной деятельности и служит первым шагом на пути к формированию познавательного интереса. Одним из приемов, входящих в этот метод, можно назвать прием создания на уроке ситуаций занимательности – введение в учебный процесс занимательных примеров, опытов, парадоксальных фактов. Например, в курсе природоведения это могут быть примеры типа «круговорот воды в нашем городе (селе)», «явления-природы в сказках» и др. Подробности занимательных фактов вызывают неизменный отклик у учеников. Часто школьникам самим поручается подбирать такие примеры. Занимательность может быть построена созданием ситуации эмоционального переживания через вызывание чувства удивления необычностью приводимого факта. И на парадоксальность опыта, демонстрируемого на уроке, грандиозностью цифр. Удивление при убедительности и наглядности примеров неизменно вызывает глубокие эмоциональные переживания учеников.

Метод свободных словесных ассоциаций. Данный метод используется как метод искусства придумывания историй. Детям можно предложить по набору слов придумывать разные истории. Учитель предлагает слова, между которыми налицо смысловая связь: бабушка, девочка, волк, поезд и т.д. детям предлагается придумать любую историю, главное – чтобы истории не повторялись.

Разновидностью применения такого метода является придумывание историй с использованием какого-то одного свойства предмета: например, придумать историю про страну, где все из стекла, из мыла, из дерева, из сахара, из конфет и т.д. Как вариант метода словесных ассоциаций можно предложить детям придумывать истории про то, где все наоборот, по сравнению с тем, что есть на самом деле. Например, дети в этой стране выше ростом, чем взрослые, или дети живут в стране, где все можно и нет ничего того, что нельзя, и т.д. Хороший эффект дает использование такого метода, где дети представляют себе страну, в которой с неба без остановки падают конфеты, игрушки, дождь, снег, деньги, цветы и т.д.
Метод создания ситуаций творческого поиска. Сильный познавательный интерес вызывает создание ситуаций включения учащихся в творческую деятельность. Творчество является одной из наиболее сильных «толчков» развития познавательного интереса. Однако здесь имеются и свои сложности. Практика показывает, что для учителя задача развития творческих способностей учащихся является наиболее сложной и труднореализуемой. Это связано заложенным в одной задаче противоречием. С одной стороны, для каждого ученика нужно создать условия, позволяющие свободно и раскованно решать различные проблемы. Причем чем больше у него будет «размах» и необычнее решения, тем лучше, так как это говорит об успешном развитии творческих способностей. С другой стороны, весь этот «свободный полет» мысли ученика должен происходить в рамках программ общеобразовательных дисциплин и поддерживаемых школой норм поведения. И здесь только опыт работы учителя и его интуиция могут помочь определить (и постоянно корректировать) ту возможную меру включенности конкретных учащихся конкретной школы в творческую деятельность, которая сделает обучение интересным для учащихся и охватит всю учебную программу [3].

Все вышеперечисленные формы и методы стимулирования используются в работе учителя с детьми младшего школьного возраста девиантного поведения. 
Определенную роль в коррекции поведения детей девиантного поведения играет использование в педагогической деятельности педагогических приемов. Педагогический такт предусматривает знание педагогом приемов воспитания, позволяющих эффективно и сравнительно безболезненно воздействовать на детей девиантного поведения. Рассмотрим некоторые из них.

Рассказ об аналогичном поступке. Применяя этот прием, педагог вспоминает о факте, сходном по смыслу с поступком, о котором идет речь, и помогает воспитываемому самостоятельно установить аналогию этого факта со своим поведением, верно, оценить его, чтобы в дальнейшем вести себя правильно. Преподаватель при помощи рассказа, сказки, шутки, специально придуманной истории или факта, который действительно имел место в жизни, показывает, как выглядят с этических позиций тот или иной поступок, как надо вести себя в данной ситуации. В народной педагогике с этой целью использовались рассказы о сновидениях, легенды, поговорки, частушки. В наши дни необходимый материал о мужестве, честности человека, об его отношении к труду, товарищам можно найти в художественной литературе, в периодической печати. Опираясь на такой материал, преподаватель стремиться, чтобы рассказ задевал за живое, действовал не только на их сознание, но и на волю, чувства. При этом важно не столько фиксировать внимание на дурных поступках, сколько пробуждать интерес к формированию положительных качеств, вызывать желание совершенствовать свой характер.

Обращение по «неизвестному» адресу. В этом приеме учащегося подводят к самостоятельному сравнению его поведения с очевидным для него положительным или аморальным поступком. Но обращается при этом учитель к коллективу, не адресуя свой рассказ кому-нибудь конкретно. Расчет делается на то, что адресат сам поймет ошибочность своего поведения и сделает соответствующие выводы.

Остроумная шутка, ответ, замечание преподавателя. Видеть комическое, находить противоречия в поведении учащихся – показатель зрелости педагога. Юмор помогает безболезненно предупредить или ликвидировать самый сложный конфликт, нейтрализовать напряжение.

Один из эффективных приемов общения – опосредствование. Смысл его заключается в вовлечении учащихся в занимательную внеучебную деятельность с целью воспитания у них тех социальных интересов, запросов и вкусов. Которые заменяет примитивные развлечения, и дадут им возможность испытать радость труда, творчества, создадут оптимистический настрой, укрепят веру в свои силы, а это обязательно рано или поздно положительно скажется на их взаимоотношениях с учителями, с товарищами, на их учебе и дисциплине.

Авансирование доверием, похвалой. Используя этот прием, хвалят, оказывают доверие тому, кто его еще не заслужил, но уже начал проявлять настойчивость, упорство, прилежание, дисциплинированность. Иногда можно авансировать похвалой, поощрением учащегося, который к вниманию, теплому слову старшего не привык и живет в очень тяжелых условиях. Особенно часто авансировать похвалой следует так называемых «трудных» учащихся, вставших на путь исправления, совершивших положительные поступки.

Моральная поддержка, или укрепления веры учащегося в собственные силы. Неоднократно отмечают успехи школьника в техническом творчестве, натуралистической работе, фотоделе, спорте и т.п. Ему предлагается испытать свои силы, выручить учебную группу (класс), поддержать марку учебного заведения. Или выбирается кто-нибудь из «неспособных» (разумеется, ему это не говорится) и, например, на уроке труда учитель просит его показать товарищам, как надо держать инструмент, заготовку, каким должно быть положение корпуса, движение руки, т.е. тот элемент, который у него хорошо получается. Другой иллюстрацией этого приема может служить просьба к неуспевающему, оказать помощь преподавателю в обучении новичков или младших, а также назначение «трудного» учащегося старшим группы или капитаном команды, помощником педагога, если у него есть склонность к руководящей деятельности. Таким образом, чтобы подбодрить отстающего ученика, учитель отмечает в его поведении или подготовленности черту характера, знания, навык, которыми он отличается в лучшую сторону. Особенно окрыляет похвала холериков и сангвиников и подбадривает, укрепляет веру в собственные силы меланхоликов.

Уважение педагога, доверие к отстающему могут подтолкнуть его к мобилизации всех своих сил, способствовать исправлению. Угроза же и наказание, детальный разбор каждого проступка, чтение нотаций развивают чувства неполноценности, неуверенности в себе.
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возрастных моделей девиантного поведения детей
Аннотация. В статье рассматриваются основные виды девиантного поведения в обществе, а также возрастные особенности коммуникативного стиля деятельности.

Ключевые слова: девиантное пове​дение, коммуникативный стиль, аутоагрессивное (суицидальное) поведение, возрастные особенности, саморегуляция.

Традиционный объект изучения девиантного пове​дения — психическая деятельность и структура поведения детей, подростков и старшеклассников. Одним из значимых вопросов для изучения специфических возрастных осо​бенностей девиаций является вопрос о критериях возрастной поведенческой нормы. Под возрастной поведенческой нормой понимается модель поведения, система предписаний, которых должен придерживаться индивид, чтобы его признали соответствующим определенному возрасту. В процессе оценки воз​растной нормы следует анализировать различные особенности (стили) деятель​ности, которым должен соответствовать человек определенного возраста:
- коммуникативный стиль (толерантность и компетентность в общении);

- особенности саморегуляции поведения (волевые характеристики);

- интеллектуальные особенности (в частности, способность планировать, прогнозировать собственную деятельность);

- эмоциональные особенности;

- психомоторные особенности (мимический и жестикуляционный стили);

- стиль устной и письменной речи.

Возрастные особенности коммуникативного стиля указывают на факт боль​шей потребности в общении у школьника по сравнению со взрослым и пожилым человеком. Именно вследствие этого можно прогнозировать более выраженные эмоциональные реакции старшеклассника на давление со стороны окружающих в виде «бойкота». Коммуникативный стиль подразумевает компетентность в общении, то есть способность точно и правильно распознавать (диагностировать) состояние партнера по общению, пони​мать его замыслы и намерения. В коммуникативную компетентность вклю​чают (Л.А. Петровская): 

1) стремление и умение понять позицию партнера встать на его точку зрения, уделять большее внимание его проблемам; 

2) боль​шая обостренность к миру его чувств и его невербальным проявлениям; 

3) установка на всесторонность восприятия, оценки партнера; 

4) умение слу​шать партнера. 

Коммуникативная толерантность – это характеристика отно​шений личности к людям, показывающая степень переносимости ею непри​ятных или неприемлемых, по ее мнению, психических состояний и поступков партнеров по взаимодействию (В.В. Бойко). В нее включают: 

1) интеллекту​альную толерантность, передающую принятие или непринятие парадигм (об​разца, типа, стиля) мыслительной деятельности конкретного человека, то есть принципов его понимания действительности, привычных для него стереоти​пов осмысления проблем, идей, принятия решений; 

2) ценностно-ориентационную толерантность, вбирающую в себя устойчивость к мировоззренчес​ким идеалам конкретного человека, его ближайшим и отдаленным жизненным целям, интересам, оценкам происходящего; 

3) этическую толерантность, вы​ражающую степень принятия нравственных норм, которых придерживается партнер по общению; 

4) эстетическую толерантность, охватывающую согла​сие или несогласие с областью предпочтений, вкусов и чувств, особенностей восприятия человеком красивого и безобразного, возвышенного и низмен​ного, комического и трагического; 

5) эмоциональную толерантность, пере​дающую преобладание эмоционального спектра реагирования в условиях ком​муникации; 

6) сенсорную (чувственную) толерантность, предусматривающую переносимость чувственного восприятия мира на уровне зрительного, слухо​вого, обонятельного, вкусового, кожного и двигательного ощущений, и не​которые другие.
Можно утверждать, что коммуникативные особенности человека имеют возрастную специфику и нормативы. Коммуникативная компетентность с возрастом увеличивается, а коммуникативная толерантность нередко носит волнообразный характер. В наивысшей степени толерантность представлена у взрослого (зрелого) человека. 
К особенностям саморегуляции деятельности (самоконтроля) относят спо​собы (модели, стили, шаблоны) контролирования собственных поступков, эмоций. Они отражают границы допустимого, с точки зрения индивида, ха​рактера взаимодействия с окружающими. В детском и подростковом возрас​те саморегуляция носит неустойчивый, поисковый характер, во взрослом и пожилом - устоявшийся. 

Саморегуляция базируется на самооценке и самосознании личности, уров​не притязаний и специфике целеполагания. В молодом возрасте, в отличие от других периодов, чаще обнаруживаются крайние варианты самооценки (за​вышенная или заниженная), отмечается тенденция к выраженным ее изме​нениям и колебаниям, тогда как у зрелых и пожилых людей в норме наблюда​ется достаточно устойчивый характер самооценки. Механизмы целеполагания также имеют возрастную нормативную специфику. По мнению Б.С. Братуся, в норме в ходе жизни обычно вырабатывается умение различать, разводить в текущей деятельности разноуровневые цели, менять в зависимости от обсто​ятельств межцелевые расстояния, при этом появляется способность стать в некоторую как бы отстраненную позицию наблюдателя по отношению к возникшей си​туации. При девиациях поведения (в частности, при патологии характера) расстояния между реальными и идеальными целями, как правило, минималь​ны, целевые структуры «жесткие», негибкие, без выраженной динамики из​менений.
Особенности интеллектуальной деятельности в данном контексте включа​ют в себя способности точно и правильно понимать действия и намерения окружающих людей, предугадывать их поступки, планировать и прогнозиро​вать собственную деятельность. В психологии данные особенности обозна​чаются термином антиципационная состоятельность (В.Д. Менделевич). По​мимо иных, она имеет возрастные закономерности формирования. Известно, что антиципационные способности в норме формируются у ребенка к четыр​надцатилетнему возрасту. До этого он не способен точно и правильно пред​восхищать ход событий, планировать свои действия. В наибольшей степени антиципационная состоятельность в норме представлена у лиц пожилого воз​раста, что связано как с процессом социализации, так и с повышением с воз​растом уровня тревожности, приводящим к стремлению выдвигать избыточ​ное количество версий развития возможных событий (поливариантный тип вероятностного прогнозирования) и готовиться к ним. 

К возрастным особенностям эмоционального реагирования относят преобла​дание и доминирование определенных эмоций, чувств у лиц разного возрас​та. Учитывая тот факт, что эмоции являются производными удовлетворения или неудовлетворения потребностей, а также совпадения или несовпадения прогнозов человека с реальностью, имеющими возрастную окраску, можно выделить некоторые специфичные эмоциональные переживания. Так, в дет​ском и старшем подростковом возрасте, в отличие от других периодов, чаще встреча​ются такие переживания, как удивление, радость, обида, разочарование, не​доумение, страх. У пожилых чаще наблюдается депрессия, сентиментальность. 
Специфические возрастные закономерности отмечаются в сфере психомо​торных характеристик, то есть мимическом и жестикуляционном стилях, манере походки. Ребенок и подросток чаще взрослого и тем более пожилого человека проявляют повышенную двигательную и речевую активность. Моторика молодого человека отличается порывистостью, быстротой, ловкостью и проворностью. В норме его мимика характеризуется живостью, богатством и яркостью, а жестикуляция - обильностью и эмоциональной насыщеннос​тью. Именно поэтому некоторые психопатологические расстройства встре​чаются исключительно у детей школьного возраста. К ним относится гиперкинетический синдром, сопровождающийся излишней двигательной активностью и даже психомоторным возбуждением. 
Стиль устной и письменной речи в норме, так же, как и психомоторные ха​рактеристики, обладает возрастной специфичностью. Чаще более выражен​ная и активная речевая активность наблюдается в молодом возрасте. Речь отличается по темпу и скорости. У пожилого человека скорость речи за​медляется, отмечается темповое однообразие. Особенности письменной речи характеризуются спецификой почерка, который с возрастом становится устойчивее.
По мнению Дж. Кулка, к критериям нормальности и аномальности ребен​ка, взрослого и пожилого человека следует относить:
- субъективную удовлетворенность, характерную больше для зрелого че​ловека, чем для ребенка и подростка;

· идентичность, которая становится устойчивой лишь к 5-6 годам;

· интегральность, целостность, приобретаемую в период длительной со​циализации;

· автономность (независимость), типичную для гармоничного взрослого;

· адекватность восприятия реальности;

· адекватное самопознание, самопереживание и самооценку;

· толерантность к фрустрации;

· резистентность по отношению к стрессу;

· социальную адаптацию;

· оптимальное самоутверждение. 

Существование возрастных вариантов девиантного поведения отражает наличие устойчивых различий у людей разного возраста, а значит, ценностно-мотивационную специфичность. Девиантные формы поведения могут захва​тывать наиболее существенные и ценные стороны жизнедеятельности, и мо​гут наблюдаться возрастные их варианты.
Наиболее ярким проявлением детско-подростковой специфики отклоня​ющегося поведения считаются акселерация и ретардация психического и поведенческого развития. Девиация в виде акселерации может выражаться в уско​рении психосексуального развития, когда у подростка или старшеклассника появля​ются формы сексуального поведения, характерные для более поздних этапов. Например, потребность в коитальных контактах в дошкольном или младшем школьном возрасте, мастурбационное поведение у младенца. Отклоняющая​ся акселерация в психосексуальной сфере может проявляться и в десинхронизации развития. Ускорение психосексуального развития характеризуется уси​лением сексуального интереса (гиперсексуальности), учащением сексуальных эксцессов. Помимо психосексуальной акселерации возможно и отклоняю​щееся поведение в форме интеллектуального опережения. В подобных слу​чаях школьник начинает интересоваться деятельностью, не характерной для его возраста (дошкольник заниматься философией). Возможно появление нети​пичной рассудительности, обстоятельности, сентенциозности. В случаях су​щественного опережения в интеллектуальной деятельности сверстников, осо​бенно в общежитейских (практически ориентированных) вопросах, говорят о психологическом типе «маленького старичка». 

Отклоняющееся поведение в виде ретардации психического и поведенчес​кого развития характеризуется отставанием в формировании возрастных стереотипов поведения. Это проявляется в психическом инфантилизме, вклю​чающем сохранение в психике и поведении взрослого или старшеклассника особен​ностей, присущих детскому возрасту. К инфантильным чертам относится психологическое неумение разводить идеальные и реальные цели, не соот​ветствующая возрасту наивность и прямодушие, детская восторженность, эго​центризм, формально-обязательное выполнение долга и подчиняемость, не​желание прогнозировать возможные будущие нежелательные события. Также отмечается повышенная обидчивость, потребность в утешении и опеке, склон​ность к резким колебаниям настроения и выраженным аффективным реак​циям. 

К типично подростковым девиациям, например, относят дисморфоманическое и гебоидное поведения, дромоманию и пироманию, анорексию, поведе​ние на базе застенчивости. 

Дисморфоманическое (дисморфобическое) поведение базируется на ложной убежденности старшего подростка (чаще девушки) в наличии у нее физических недо​статков. Такие старшеклассники уверены, что выглядят некрасиво, неэстетично, не​привлекательно и даже отталкивающе и уродливо. Их психическое состоя​ние характеризуется комплексом неполноценности, сопровождается идеями ущербности. В поведении это выражается в резком ограничении круга обще​ния, замкнутости, аутизации, склонности рассматривать и анализировать свою внешность («симптом зеркала»), стремлении кардинально исправить мнимый физический недостаток. Если девушка убеждена, что часть ее лица (нос, щеки, уши, зубы, веки, губы, подбородок и др.) или вся фигура являются «уродли​выми», «обезображивающими», отталкивающими от нее сверстников, то воз​можен выбор хирургического исправления «дефекта», настойчивое обраще​ние к врачам за помощью. Другой вариант борьбы с «физическим недостатком» (чаше связанным с убеждением в полноте) — комплекс физических упраж​нений или изменение пищевого поведения (отказ от пищи, использование особых диет). Убежденность в физических недостатках собственного тела у подростка может носить как сверхценный, так и бредовый характер. 

Гебоидное поведение характеризуется дезорганизацией деятельности старшеклассника, выраженным инфантильным эгоцентризмом, гротескным стремле​нием к самоутверждению с грубой оппозицией к окружающим, полным игнорированием нравственных правил и ценностей, жестокостью, выражен​ностью садистических наклонностей, отсутствием жалости, сострадания — «моральным дальтонизмом» (С.А. Суханов), склонностью к импульсивной агрессии, отсутствием чувства долга, ответственности, интереса к продуктив​ной положительной деятельности при усиленном патологическом интересе ко всему, что связано с насилием, убийствами, издевательствами, кровавыми расправами, террористическими актами (В.А. Гурьева, В.Я. Семке, В.Я. Гиндикин). Кроме того, типичными для гебоидного поведения считаются расторможенность влечений, примитивная гедонистическая мотивация своих поступков, стремление к немедленной реализации своих побуждений. По​добная форма девиантного поведения встречается только при психопатоло​гическом типе, чаще в структуре шизофренического спектра расстройств.
Дромомания характеризуется повторяющимися уходами школьника из дома или из школы, поездками в другие районы города или иные населенные пун​кты, стремлением бродяжничать и путешествовать. 

Пиромания выражается в стремлении школьника к совершению поджогов.
Одно из типичных для старшего подросткового возраста — отклоняющееся поведе​ние на базе застенчивости. Оно проявляется смущением и робостью, неумени​ем общаться с незнакомыми людьми и страхом перед общением, неспособ​ностью эффективно и результативно действовать в присутствии посторонних, страхом быть неправильно или предвзято понятым, излишне назойливым или утомительным. Поведение застенчивого старшеклассника характеризуется замкну​тостью, нелюдимостью, аутизацией, игнорированием собственных инте​ресов в виде отказа от любых действий, направленных на получение удовлетво​рения. 
Специфичных исключительно для периода взрослости девиаций поведения крайне мало (трудоголизм), тогда как встречающихся преимущественно у лиц пожилого возраста достаточное количество. К. ним, в частности, относят; от​клоняющееся поведение на базе идей ущерба, эгоцентрическое и ипохондрическое поведение.

Эгоцентрическое отклоняющееся поведение считается типичным для лиц зрелого возраста, когда человек перестает интересоваться жизнью близких людей и центрирует все внимание на собственных проблемах. Эгоцентризм выражается в поведении, игнорирующем любые события, которые происхо​дят не с девиантом. Круг его жизненных интересов сужается до анализа фи​зиологических процессов (еды, дефекации, уринации, сна). Появляется повышенная требовательность к ним, склон​ность предписывать поведение, направленное на создание комфорта человеку. Иногда отклонения в поведении заключаются в шантаже и торге с родственниками. Разновидностью эгоцентрического поведения считается ипохондрическое отклоняющееся поведение, суть которого заключена в привлечении внимания окружающих к состоянию собственного здоровья. Такие девианты создают близким и родственникам невыносимые условия существования, ссылаясь на собствен​ные недуги, требуют соблюдения особого режима в домашних или больнич​ных условиях, склонны преувеличивать тяжесть своего состояния. Нередко такой человек настаивает на том, чтобы родственник бросил семью и проживал с ним с целью предупреждения возможного ухудшения состояния здо​ровья и смерти. 

Перечисленные формы девиантного поведения у лиц разных возрастных групп являются специфичными для какой-нибудь одной из них. Однако воз​растные различия наблюдаются и в клинических проявлениях иных форм отклоняющегося поведения. 

Возрастные различия в проявлении известных форм откло​няющегося поведения представлены довольно ярко. Некоторые формы пре​имущественно или исключительно встречаются у лиц определенного возрас​та, сказываясь на процессе диагностики.
Перечисленные кардинальные возрастные различия нельзя не отметить в рамках отклоняющегося агрессивного поведения. Известно, что физическая аг​рессия чаще наблюдается у молодых людей и лиц зрелого возраста. Это обусловлено снижением общей аг​рессивности в связи с возрастным снижением активности и физической силы. Психологическая агрессия не имеет столь явной динамики. Особенно ярко различия проявляются в сексуальном агрессивном поведении.
По мнению Н.В. Вострокнутова и В.Г. Василевского, юношеская агрессив​ность - биопсихосоциальный феномен, который проявляется в зависимо​сти от уровня возрастного психического развития определенным стереотипом реакций или устойчивым поведением с совершением подростка​ми или старшеклассниками осознанных и произвольных насильственных действий, причиняющих вред или ущерб окружающим, живым существам или предметам, включенным в конфликтные взаимоотношения школьника с окружающим его миром. Авторы выделяют значимые черты агрессивности несовершеннолетних:

 1) агрессив​ность подростков и старшеклассников является не качественным индивидуально-типоло​гическим или характерологическим свойством, а феноменом, который имеет определенный личностный смысл и через внешние действия выражает кон​фликт школьника с его окружением; 

2) агрессивность подростков и старшеклассников как следствие дистресса, фрустрации значимых потребностей, межличностного или внутриличностного конфликта, кроме внешних форм - аффективно окрашенных, направленных на окружающих реакций с агрессивно-насиль​ственными действиями, включает и внутренние переживания, агрессивные фантазии, мысли и намерения, а также сопутствующие нарушения психиче​ских процессов; 

3) выражение агрессивных действий в поведенческом стиле, а также их мотивация, внутренняя связь с личностными установками и смыс​лом «Я» - отношений, особенности сочетания с нарушениями развития и психического здоровья определяются этапами возрастного онтогенетического (дизонтогенетического) развития старшеклассника, проявляюще​го агрессивное поведение; 

4) связь агрессивных действий школьников с этапностью возрастного психического развития и личностным отношением определяет нижнюю возрастную границу юношеской агрессивности, то есть минимальный возраст, с которого действия можно оценивать как агрессивные, свя​зан с периодом становления нормативной или аномальной структуры «Я» школьника; 

5) признак осознанности и произвольности агрессивных действий и поступков подростков и старшеклассников исключает из круга агрессивных действий та​кие насильственные, причиняющие вред или ущерб действия, когда подростки и старшеклассники не понимают и не осознают их значение и последствия или не мо​гут руководить ими, например при некоторых тяжелых психических расстрой​ствах (стереотипных двигательных, гиперкинетических, кататонических син​дромах, расстройствах сознания), при нарушениях поведения, связанных с умственной отсталостью в глубокой форме. 

Аутоагрессивное (суицидальное) поведение у лиц разных возрастных групп имеет свои особенности и закономерности, различаясь частотой, выбором способа самоубийства и мотивами. Известно, что механиз​мы суицидального поведения детей, старшеклассников, лиц зрелого возраста и пожилых людей отнюдь не тождественны. По данным большинства исследователей, возраст оказывает существенное воздействие на частоту различного рода суи​цидальных действий. Покушение на самоубийство совершают преимуще​ственно молодые люди до 29 лет, в более старших возрастных группах частота суицидальных попыток значительно уменьшается. Вероятность лишения себя жизни с возрастом имеет тенденцию к увеличению. Суицидальные попытки пожилых людей чаще оказываются спланированными, неманипулятивными, в то время как суицидальные попытки у молодых людей чаще носят демонст​ративный или манипулятивный характер.
Можно отметить несколько возрастных пиков суицидальной активности. Первый наблюдается в юношеском и молодом возрасте от 18 до 25 лет. По мнению X. Ремшмидт, к факторам, обусловливающим и провоцирующим суицидальные попытки у молодежи, относятся, наряду с тяжелыми психи​ческими заболеваниями, конфликты самооценки, одиночество и изоляция, нарушение межличностных отношений, неудовлетворенность своей внешно​стью, разочарование в отношениях с представителями противоположного пола, депрессивные состояния. Часто эти попытки оказываются спровоци​рованными сугубо ситуативными факторами, которые спустя год-два утра​чивают всяческую значимость.
В среднем возрасте количество манипулятивных суицидальных попыток сокращается и увеличивается количество завершенных суицидов. Наиболее часто они обусловлены переживаниями интимно-личностного характера (измена, ревность, предательство). У пожилых людей и стариков основной причиной суицидального поведения становится страх одиночества, беспо​мощности, тяжелой неизлечимой болезни и связанных с ней страданий. 
Нарушения пищевого поведения можно считать характерными преимуще​ственно для девушек-старшеклассниц, что обусловлено своеобразием иерархии ценностей человека в этом возрастном периоде. Часто анорексия (отказ от пищи, исчезновение аппетита) базируется на дисморфоманическом поведе​нии. В молодом возрасте нарушения пищевого поведения могут сохраняться, но они становятся значительно реже. Возможно появление гиперфагической реакции на стресс.
Девиантное поведение в виде злоупотребления веществами, изменяющими психическое состояние, преимущественно начинает формироваться в подрос​тковом возрасте, а некоторые формы зависимостей преобладают у лиц моло​дого возраста. По данным П.Д. Шабанова и О.Ю. Штакельберг, возраст пер​вого употребления наркотиков распределяется следующим образом: около 1% впервые пробуют наркотик в возрасте до 10 лет, более 40% — от 11 до 14 лет, около 50% — от 15 до 17 лет и меньше 1% — после 20 лет. 

Проявления наркозависимости в старшем школьном возрасте от​личаются нечеткостью симптоматики, преобладанием психопатологических расстройств, быстротой развития психического дефекта и снижением воле​вого регулирования собственной деятельности (Р. Дурст, П. Ребауденго-Роска). Девиантное поведение в форме наркозависимости у лиц пожилого возра​ста отличается мотивами употребления наркотиков. Если у старшеклассников и лиц среднего возраста доминирующими являются такие мотивы употребления, как стремление стать свободным, испытать необычные ощущения, отрешиться от обыденной, скучной жизни, не отличаться от других, то основным моти​вом употребления наркотического вещества пожилым человеком считается стремление улучшить свое психическое самочувствие, избежать неприятных ощущений и дискомфорта.
Учитывая тот факт, что сексуальность человека претерпевает закономер​ные возрастные изменения, можно обнаружить существенные возрастные различия и в проявлениях сексуальных девиаций и перверсий. К типичным для детского возраста особенностям сексуального поведения относят: игры со вза​имным обнажением, вуайеризм, увлечение порнографией, некоторые разновид​ности мастурбационного поведения.

Диагностика отклоняющегося поведения в виде игр со взаимным обнаже​нием, наблюдаемая у детей дошкольного возраста, строится на основании стереотипизации отклоняющегося поведения, невозможности полностью контролировать свой сексуальный интерес и недоучете ситуационных мо​ментов, а также на опережении этапов психосексуального развития. Дан​ные критерии относятся ко всем сексуальным девиациям детского возраста. При играх со взаимным обнажением, наблюдаемом и вне отклоняющегося поведения, ребенок начинает обращаться с просьбой (иногда требованием, сопровождаемым угрозами и шантажом) к лицам разного возраста. Иногда эти действия носят инцестный характер - в игры начинают вовлекаться кровные родственники (братья, сестры). Возможно появление эротических снов.
Детский вариант вуайеризма характеризуется стремлением ребенка подгля​дывать за интимной жизнью, уринацией или дефекацией родителей, воспи​тателей детского сада, учителей. В рамках девиации поведение становится сте​реотипным. Ребенок, застигнутый за подглядыванием, не испытывает чувства раскаяния и продолжает, несмотря на наказания, вести себя так, как вел. Сверх​ценное увлечение порнографией в дошкольном или младшем школьном возра​сте может рассматриваться как сексуальная девиация, поскольку ребенок к этому возрасту еще не прошел всех закономерных этапов психосексуального развития. Мастурбационное поведение может считаться отклоняющимся у ребенка в случае раннего начала мастурбационных актов (до десятилетнего возраста), неспособности контролировать их количество и адекватность си​туации. При девиантном мастурбационном поведении ребенок может не об​ращать внимания на наличие присутствующих, частота актов учащается, ре​бенок фиксируется лишь на данном виде деятельности, игнорируя иные (в частности, коммуникацию). 

К сексуальным девиациям, характерным для лиц подросткового, старшего школьного и зрелого возраста, причисляют подавляющее большинство парафилий (как по спосо​бам реализации, объекту сексуального интереса, так и по аномалиям половой идентичности, и по сексуальной ориентации).
Сверхценные психологические и психопатологические увлечения имеют тенденцию формироваться в старшем подростковом возрасте в силу особенностей структуры психической деятельности. К ним относится гемблинг, фанатизм (спортивный, музыкальный, религиозный) и многие другие. В старшем подростковом возрасте девиантное поведение характеризуется групповой структурой и не​устойчивостью. Для взрослых и пожилых сверхценные увлечения не являют​ся типичными, хотя в пожилом возрасте может формироваться сутяжниче​ство и кверулянство.
Отклоняющееся поведение в форме безнравственного и аморального прак​тически не имеет возрастных особенностей. Особо следует отметить неэсте​тичное поведение, считающееся типичным для подростков и старших школьников. Часто оно проявляется в выборе какой-либо разновидности эпатажного поведения. Подросток в группе, сформированной по принципу сверхценных увлечений, начинает разделять не только идеологию, но и стиль группы. Это находит от​ражение в одежде, обуви, внешности, походке, речевых стереотипах (сленге), стиле взаимоотношений с окружающими.
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Пути преодоления сложностей адаптации детей-мигрантов

к российской школьной действительности
Аннотация. Сделан акцент на негативных жизненных событиях в судьбе родителей детей-мигрантов, показаны пути преодоления сложностей адаптации детей-мигрантов к школе.

Ключевые слова: адаптация к школе, дети-мигранты, инофоны, культурный шок, социокультурная адаптация, виды деятельности образовательной организации.

Адаптация детей-мигрантов (инофонов) к новой школьной среде включает разрешение нескольких сложных ситуаций в судьбе их родителей. Прежде всего – это переживание взрослыми миграции как череды негативных жизненных событий. Послужившие причиной вынужденного переселения невзгоды и лишения, а также сам факт потери родины определяют формирование жизненного опыта мигрантов, который выходит за рамки просто обычного или повседневного и относится к категории «посттравматического стрессового расстройства». 

Встреча мигранта с иной культурой приводит к культурному шоку, проявления которого многочисленны. Среди них основное место занимают следующие чувства:

· потери или лишения практически всех составляющих прежней жизни - родины, статуса, друзей, профессии, имущества; 

· тревоги, связанное с различными эмоциями (удивление, возмущение, отвращение, негодование), возникающими в результате осознания культурных особенностей принимающей страны; 

· отверженности и отвержения, поскольку наличная культура и соответствующая ей организация социального пространства отвергают мигранта, а он, в свою очередь сам отвергает их; 

· бессилия и неполноценности при неспособности справиться с новой ситуацией. 

В результате отмечается путаница в ценностях, сложности в самоидентификации, происходит сбой в ролевой структуре. Яркие проявления культурного шока – хроническое переутомление и психосоматические заболевания, возникающее в результате интенсивного напряжения, сопровождающего усилия мигранта, которые необходимы для психологической адаптации.

Погружение в иную культуру вынуждает инофонов отказаться от традиционного образа жизни, принять иные социальные нормы и правила, менять способы поведения. Зачастую фундаментально меняется как сама среда обитания (природа, климат, пища, одежда), так и социальные, экономические и психологические отношения с миром и другими людьми, и даже отношения в собственной семье. Но базовая часть изменений, которая труднее всего принимается, связана с культурным кодом страны: другой язык, ценности и нормы, традиции, обычаи, ритуалы. Невидимые, но реально существующие социальные границы изолируют мигрантов, замыкая их в круге одиночества в чуждой среде, в том числе и потому, что местные жители с недоверием и опаской принимают приезжих чужаков [2]. 
Как результат – отмечается болезненное погружение мигранта в процесс социокультурной адаптации, которая происходит поэтапно. Сначала инофон встречается со специфическими, зачастую шокирующими, чертами другой культуры. Далее знакомится с особенностями социальной жизни, которые, контрастируя с его собственной культурой, вызывают раздражение. Требуется значительный период времени, чтобы появилось понимание имеющихся различий между культурами и тогда достигается способность почувствовать себя на месте другого человека с позиций его культурных особенностей. Человек понимает, что новая культура и не лучше и не хуже его прежней, просто каждая – уникальна.

Среди показателей успешности адаптации родителей мигрантов к наличной социокультурной ситуации: 

· установление позитивных взаимоотношений с новой социально-культурной средой и преодоление ежедневных житейских проблем, связанных с работой, семьёй, бытом, успешной адаптацией детей в образовательных организациях; 

· адекватность в коммуникациях и в межкультурных отношениях с участием в общественной жизни принимающего сообщества; 

· удовлетворительное психосоматическое состояние [3]. 

Безусловно, родителям детей-инофонов помимо социальной и материальной помощи, необходимо доброе принятие и человеческое участие. Эта социальная поддержка не может быть реализована без особого внимания административных структур и всего педагогического коллектива образовательного учреждения к жизненной судьбе и семейной ситуации мигрантов. 

В качестве гарантии успешности адаптации детей-мигрантов в новую для них культурную среду выступает создание единого воспитательно-образовательного пространство «семья – образовательное организация».

Особое внимание хотелось бы обратить на первичное взаимодействие администрации школы и родителей-мигрантов. От того, насколько первая (буквально «на пороге») встреча родителя ребёнка-инофона с директором школы будет позитивной, зависит дальнейшее отношение родителей к образовательному учреждению и их положительное или отрицательное влияние на адаптацию ребёнка к школьной среде.

Зачастую не сами дети, а их родители гораздо больше тревожатся по поводу пребывания своего чада в образовательной организации и его взаимоотношений со сверстниками и педагогами. Стоит учитывать наличие парадоксальной ситуации, когда родители-мигранты могут в принципе испытывать недоверие к школе. С одной стороны, они могут опасаться, что ребенок научится в школе чему-то нежелательному (например, утрачивая память о родной культуре, не станет соблюдать традиции рода, перестанет слушаться старшее поколение и др.). С другой стороны, подобное недоверие может сочетаться со стремлением дать ребенку образование именно в этой стране и гордостью за то, что тот выучил язык русский язык и успешно справляется со школьными обязанностями. Тревога родителей либо их негативное отношение к образовательному учреждению опосредованно влияют на социализацию и успешность адаптации детей-инофонов к новой школьной жизни.

Общеизвестно, что эффективность педагогического результата предопределена наличием разнообразных связей между семьёй и социальным пространством школы. Эти взаимодействия не должны носить хаотический характер, поскольку только систематическое и целенаправленное выстраивание полноценного диалога между значимыми взрослыми (родителями и педагогами) будет способствовать принятию ребёнком иной и сначала очень чужой и малопонятной, даже пугающей социальной среды.

1. Целесообразно, при планировании содержания общения с родителями детей-инофонов предусмотреть не только индивидуальные встречи, но и групповые формы работы, когда участвуют все члены семьи. Естественно, уже при первой встрече с родителями ребенка-мигранта необходимо добиваться доверия во взаимоотношениях. Важно, подчёркивая многонациональность детского коллектива, сделать акцент на наличие у педагогических работников опыта по обучению детей разных этносов. В диалоге необходимо делать акцент на общих с родителями целях и ценностях, касающихся ребенка (в частности, используя фразу: «И для нас, и для вас важно, чтобы ребенок вырос достойным уважаемым человеком, получил хорошее образование»). Очень часто родители-мигранты опасаются, что их имена очень сложны для русскоязычных педагогов, поэтому если учитель запоминает имена родителей и корректно их произносит, это уже серьёзный шаг к установлению доверительных отношений в диаде «семья-школа».

Собрая общую информацию о семье стоит учитывать тот факт, что не на все вопросы родитель сможет ответить уже при первой встрече. На то есть разные причины. Необходимо следовать определённым ориентиром, помогающим определить направление сбора информации и систематизировать ее (иногда на этот процесс включает несколько встреч). В качестве таких ориентиров выступают: динамика социокультурной адаптации родителей, социальное и материальное положение семьи, уровень владения русским языком (как устным, так и письменным), психоэмоциональное состояние ребенка, уровень его здоровья, интересы и предпочтения.

2. Второе направление: ежедневное информирование семьи о жизнедеятельности ребенка в образовательном учреждении. Даже если педагогу необходимо обсудить с родителями какие-то проблемные моменты, касающиеся ребёнка, его эмоционального состояния, личностных качеств или поведенческих отклонений, начинать разговор нужно с позитивной информации. Это одна из заповедей общения педагога со всеми родителями, но во взаимодействии с родителями-мигрантами соблюдение данного правила особенно необходимо, т.к. эмоциональное «поглаживание» ребёнка-мигранта снизит напряжение его родителя.

3. Третье направление: определение «проблемных зон» в развитии ребенка и обозначение путей их решения. Типичные зоны: трудности общения, эмоциональные нарушения (детские страхи), отклонения в состоянии соматического здоровья. Важнейшей причиной дезадаптации является языковой барьер. Если родители и дети плохо говорят по-русски, то проблемные ситуации случаются довольно часто. Это не только дефицит общения и потеря понимания, но и возможная агрессия со стороны ровесников. Кроме того, социально-психологическое несоответствие сверстникам в классе чревато формированием многочисленных комплексов, в том числе - комплекса неполноценности.

Для преодоления языкового барьера целесообразно выделить рабочую группу специалистов, в первую очередь ответственных за данное направление: учителя-словесники, классные руководители, социальные педагоги, педагоги-психологи. С этой проблемой можно справиться только совместно с родителями, мотивируя родителей в домашних условиях общаться на русском языке. Если родители как значимые взрослые не собираются этого делать, период адаптации идет очень медленно, и как следствие – возникают трудности в процессе обучения.

Важно учитывать и мотивацию обучения, которая сильна у детей, чьи родители по собственному желанию переехали на постоянное место жительства в Россию. Гораздо сложнее ситуация с вынужденными переселенцами, которые не хотели покидать родину и не желают привыкать к новым условиям жизни. Именно от мотивации зависит, насколько мигранты настроены на изучение языка, истории и культуры России. 

Среди наиболее распространённых – проблема общения обучающегося-инофона с классным руководителем, учителями-предметниками, одноклассниками и с учащимися других классов. Чаще всего родителей мигрантов о сложных взаимоотношениях их детей с окружающими информируют учителя школы, или сообщают одноклассники детей и их родители. Редко об этом сообщают сами дети.

Самая распространённая претензия со стороны учителей: «Ваш ребенок сложный. Он не слышит меня и других педагогов или не желает слышать».

Сами же дети-мигранты жалуются родителям, что в школе все несправедливо. «Учителя мне никогда не верят. Дети меня не любят. Они наговаривают на меня, не хотят со мной дружить, часто дразнят». 

Родителям-мигрантам рекомендуется следующее:

· внимательно относиться к чувствам и поведению своих детей в период адаптации. Если родители замечают, что сын или дочь проявляют агрессивное или депрессивное поведение, то им следует узнать причину такого поведения ребенка, прямо и открыто обсудить с ним эту проблему. В семье необходимо интересоваться кругом общения ребенка, обращать внимание на то, что он читает, какие телепередачи смотрит, с кем общается по сотовому телефону, какая информация его привлекает в Интернете;

· родители и другие взрослые домочадцы должны обязательно контролировать собственные негативные высказывания о жизни, поскольку дети буквально «зеркалят» их мысли, взгляды, высказывания, точку зрения на ту или иную ситуацию;

· задача родителей не только знакомить ребенка с традициями и семейным укладом своей культуры, но и культурой России, особенностями тех народов, с которыми ребенку предстоит взаимодействовать, ходить в музеи, театры, читать художественную литературу. 

Обратим внимание, что любые затруднения детей-мигрантов в школе, в первую очередь во взаимоотношениях с учениками и учителями, требуют самого серьезного к ним отношения. За этими проблемами могут скрываться как простые недоразумения, вызванные особенностями понимания культуры взаимоотношений новичка-учащегося в принципиально новой для него образовательной среде, так и более серьезные психологические нарушения.

Для разных возрастных групп школьников характерно преобладание различных стратегий социокультурной адаптации. Если у обучающихся начальных классов – это стратегия ассимиляции, у младших подростков – сепаратизм (когда национальная идентичность только начинает пробуждаться), а у старших подростков – маргинальный синдром. Поскольку маргинальной личности свойственны внутриличностные конфликты и отсутствие желания устанавливать конструктивные отношения с группой большинства, такие обучающиеся как бы балансируют между культурами, не овладевая в должной мере нормами и ценностями ни одной из них [1].

Поэтому родителям таких детей стоит обращаться к специалистам – к психологам и врачам-психотерапевтам. Цель обращения – разобраться вместе с ребенком в истоках его психологических проблем в школе и найти пути выхода их них.

Построение процесса воспитания в образовательной организации соответствует сложившимся в отечественной педагогике этапам формирования интегративных нравственных качеств личности и включает в себя: 

· проникновенность, доходчивость и эмоциональность материала, позволяющие актуализировать общенациональные ценности в учебной и внеучебной деятельности; 

· обсуждение, сравнение точек зрения школьников разных национальностей, аргументация своей позиции, обоснование собственных оценок, поступков, отношений, явлений межнациональной действительности в связи с ситуацией расширения миграционных процессов в обществе; 

· проявление формируемого качества личности в различных интересных для коллектива и полезных для окружающих дел; 

4. Четвёртое направление деятельности образовательной организации: повышение психологической культуры взаимодействия всех участников педагогического процесса – педагогов, родителей и детей.

Работа со школьниками различных национальностей предусматривает наличие у педагога межкультурной компетентности, заключающейся в знании норм, правил и особенностей поведения, различных социальных ролей, принятых в другой культуре. Педагог, знающий особенности национального характера обучающихся, при формировании у школьников позитивного образа единой гражданской нации, призван прежде всего помочь воспитанникам увидеть сходство различных культур.

Смысл психологического просвещения родителей – знакомство с основными закономерностями и условиями благоприятного психического развития ребёнка. У них необходимо формировать потребность в психолого-педагогической информации, стимулировать желание использовать знаниях в процессе воспитания ребенка. Формы просвещения могут быть самыми разными: лекции, семинары, беседы, выставки, подборка литературы, информирование через сайт школы и пр. Главное условие – материал не должен подаваться на абстрактно-теоретическом уровне. Важно, чтобы социально-информационные ресурсы имели предметом своего обсуждения конкретные проблемы данного образовательного учреждения, обучающихся определённой возрастной категории, т. е. наглядно показывали, что психологические знания имеют непосредственное отношение к решению конкретных проблем обучения и воспитания детей.


5. Пятое направление: совершенствование стиля общения с родителями, принятого в образовательном учреждении. 

В школах традиционно осуществляются мероприятия, направленные на: 1) изучение семьи, ее проблем и потребностей (через анкетирование, мониторинг, собеседование и т.д.); 2) информирование родителей (посредством родительских собраний, дней открытых дверей, родительских конференций, дискуссий, родительских вечеров и т. д.); 3) психолого-педагогическое просвещение родителей (родительский лекторий, материнская школа, семейная гостиная, консультации, практикумы и тренинги с родителями и др.). В работе с семьёй мигрантов акцент необходимо делать на совместную деятельность всех субъектов образовательной деятельности с целью решения ряда воспитательных задач: развитие сотрудничества, установление дружеских отношений, формирование опыта творческой деятельности. Налаживание теплых отношений между детьми, родителями и педагогами осуществляется за счет механизма совместного позитивного переживания, в процессе формирования межпоколенных связей, укрепления традиций, передачи навыков и умений в разнообразных видах деятельности (не только художественно-творческой и игровой, но и интеллектуальной). Особо важно соучастие в общественно полезной деятельности, которая раскрывает просторы для свободного общения и проявления лучших качеств человека.

Таким образом, существуют следующие особенности преодоления сложностей в адаптации детей-мигрантов к условиям российской школы.

1. Первоначальное социально-психологическое обследование поступающих в образовательное учреждение. Психологическая поддержка родителей детей-мигрантов.

2. Всестороннее обучение языку (при необходимости) при использовании традиционных методов и интерактивных методик в межвозрастных языковых группах.

3. Создание помогающей принимающей среды для активного включения детей мигрантов в жизнь школьного сообщества, когда ребенок со слабым владением языком может применять свои ресурсы и умения, быть успешным наравне с одноклассниками.

4. Систематическое разъяснение родителям необходимости обязательного участия их детей в социально-культурных практиках второй половины дня и в дополнительных занятиях (использование компьютерных, языковых и культурологических программ, просмотр фильмов, участие в секциях, кружках и др.).

5. Организация совместной деятельности обучающихся, их родителей и педагогов в двух направлениях. Первое – объединяющие мероприятия, способствующие сближению субъектов образовательного процесса и становлению активной гражданской позиции как воспитанника, так и его родителей (школьные советы, родительские клубы, проведение общегражданских праздников, семейные соревнования). Второе – мероприятия с этнокультурным наполнением, развивающие межкультурные контакты, с целью становления и сохранения позитивной этнической идентичности (выставки, презентации национальных ремесел, костюмов, кухни, многонациональные фестивали, театральные и фольклорные мероприятия).
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Имплицитные представления русского населения о различных видах мигрантов

Аннотация. Статья посвящена исследованию представлений русского населения о людях, по тем или иным причинам прибывающие в Россию. В исследовании, проведенном с помощью семантического дифференциала обнаружены особенности представлений о мигрантах из разных регионов постсоветского пространства, выделены основные факторы, с помощью которых оцениваются мигранты.
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В последнее время всё чаще возникают вооруженные конфликты локального характера: Ливия, Иран, Египет, Украина. Отсюда возникает проблема беженцев, которая закрепляется в списке тех, которые требуют незамедлительного решения. Не менее интересной в этом аспекте проблемой являются и мигранты. Ввиду неблагоприятной экономической обстановки во многих странах, всё больше людей стремятся найти благополучие за пределами своих родных границ. 


Вопросы беженцев и мигрантов занимают лидирующее положение в политике многих государств. Миллионы жителей планеты покидают свои родные места в поиске благополучия и безопасности. 

Что касается России, то в настоящее время поток беженцев и мигрантов резко увеличился в нашу страну, что говорит о том, что наш народ столкнулся с данной проблемой. Но основным моментов является не само столкновение, а проблема самих беженцев и мигрантов. Проблема отношения к приезжим, вынужденным переселенцам. Интересно изучить то, как люди принимают «чужих» на своей территории. 

Исследования Левада-Центра показывают,что мнение людей по поводу мигрантов и беженцев расходятся. Одни считают, что работа мигрантов полезна для страны, другие категорически с этим не согласны: кто-то считает, что присутствие мигрантов чрезмерно и бесполезно, что следует ограничить приезд таких людей; кто-то не согласен с таким мнением. Часто возникают конфликты между местными жителями и переселенцами. Одни люди готовы принять и приютить беженцев, другие категорически против это делать. Есть люди, которые горды за свое государство: горды за то, что оно делает для вынужденных бежать. Есть люди, которые возмущены такой «щедростью». 

Из прибывших мигрантов большинство лиц имеет низкий уровень образования, квалификации. Они не имеют достаточного знания русского языка и культуры принимающей страны. Это значительно затрудняет их адаптацию: как культурную, так и трудовую.

Восприятие мигрантов в контексте противопоставления "свой-чужой" происходит, прежде всего, по линии этнической самоидентификации, выражается в стремлении старожилов и мигрантов выстраивать и держать культурную дистанцию, и обусловлено углубляющимся разделением труда на основе национальной сегрегации, образованием обособленных этнообщин.

Количество мигрантов возрастает. Меняются мотивы миграции, и меняется отношение принимающего населения к мигрантам и беженцам [Гелнер, 1991].

Русские выступают как большинство: большинство распавшегося Советского Союза. Они больше чем другие переживали подрыв «советской идентичности». У многих терялась или подвергалась изменению еще и социальная идентичность. Учителя и врачи, чтобы обеспечить свои семьи, становились «рабочими», многие ученые стали заниматься торговлей. В течение короткого срока можно было стать богачом. Те, кто был богат, был уважаем, в мгновение мог стать бедняком, тем, кто «еле сводит концы с концами».

В такой кризисной ситуации реконструировались архаические привязанности, этническая, локальная идентичность. Акцент на собственной или чужой этнической принадлежности постепенно становился рутинным выражением социальных и групповых барьеров, коллективных привилегий, прав и претензий. Именно эти представления о коллективный правах, претензии на привилегии и становятся социальными факторами, формирующими массовую ксенофобию по отношению к мигрантам.

Русские были «старшим братом». А сейчас, оказалось, что не вся Родина своя и на место в самой России претендуют люди из республик, которые отделились. Все потому, что за отделение выступали не все республики. Например, такие республики как Киргизия, Таджикистан, Узбекистан не были за самостоятельность. А именно откуда начиналсяприток мигрантов, около которых и сформировался образ «черных». Из Белоруссии, Украины, Азербайджана, Армении, Казахстана, Грузии стали приезжать мигранты: а именно те, кто не был активистом независимости [Гасанов, 1998].

Те люди, которые приезжали, стали источником социального страха. «В Россию потянулись люди, мотивированные прежде всего экономическими интересами», – писал Лев Гудков. Как писала Ж.А. Зайончковская, в Российской Федерации в советское время оставались те люди из республик, которые приезжали учиться, создав семью или получив работу, они оставались здесь, кто-то оставался после службы в армии, они рассредоточивались в принимающей среде. В наше время ситуация изменилась. В России возникли новые возможности. Возможности заниматься индивидуальной предпринимательской деятельностью, торговлей, включения в среду обслуживания, мелкого производства, частного строительства, сняты ограничения с пропиской, доступностью жилья и покупкой собственности. Миграция меняется. Меняется ее характер. Главным мотивом прибывающих является экономический интерес [Зайончковска, 2012].

Большое значение имеют культурные факторы. Большинство приезжих, берутся за любую работу, довольствуются малым, стараются жить поближе друг к другу, объединяются, помогают друг другу. Их умение приспосабливаться, держаться вместе на рынке, строительстве вызывают тревогу и недовольство. А если учитывать, что большинство приезжающих – это молодые люди и многие из них определенно ориентированы на успех, готовы рисковать, нередко часть из них добиваются этого успеха. Такие люди представляются принимающему населению, как конкуренты. Пусть таких людей было не так много, но они были заметны в ресторанном бизнесе, гостиничном, торговле. В глазах местного населения – это сферы деятельности, которые приносят доход [Дмитриев, 2007].

В связи с этим возникает проблема принятия этих людей. Что касается исследований масштаба страны, в настоящее время в России половина (50%) опрошенных заявляют, что отрицательно относятся к мигрантам, 19% отметили нейтральное отношение и 19% - положительное. Оставшиеся 12% - это каждый 10 респондент, затруднился с ответом. Наша страна занимает 44 место из 59 по уровню толерантности, и остается далеко позади Европы и Америки [Малыхин, 2012].

Целью нашего исследование стало определение имплицитных представлений русского населения по отношению к различным видам мигрантов. В качестве методов исследования был использован метод семантического дифференциала для выявления отношения русского населения к различным видам мигрантов; а также методы математической и статистической обработки данных: факторный анализ; кластерный анализ.

Разработка семантического дифференциала.

Для определения дискрипторов для семантического дифференциала был проведен контент-анализ источников СМИ по нашей теме. В результате чего были отобраны дескрипторы и определены объекты нашего дифференциала.

· В качестве объектов выступают список мигрантов различных видов: трудовой мигрант из средней Азии (Таджикистан, Узбекистан, Киргизия); трудовой мигрант с Кавказа; трудовой мигрант Юго-восточной Азии (Китай, Вьетнам); трудовой мигрант (Украина); вынужденный мигрант (беженец) (Украина); репатриант (вернувшийся на родину); политический мигрант; идеальный мигрант; мигрант, нежелательный для меня; я. 

· В качестве дескрипторов выступает список качеств, описаний, которыми характеризуются отдельные объекты: плохо знающий язык; испытывающий трудности в коммуникации; считающий себя лучше других; приятный на внешность; имеющий низкий уровень квалификации; 
имеющий низкий уровень культуры; склонный к правонарушениям; любящий трудиться; умеющий трудиться; согласный на любой труд; готов на любые жертвы; агрессивный; добросовестный; отрицающий этнические различия; отзывчивый; уверенный в себе; покорный; выносливый; изобретательный; уравновешенный; преданный нравственным идеалам; высококультурный; гуманный; патриот своей страны; доброжелательный; образованный; жестокий; проявляющий индивидуализм; уважающий традиции России; религиозный; ленивый; гостеприимный; честный; грубый; требующий помощь; демонстрирующий национальное группирование; законопослушный; жадный; 
полезный для России; высокий уровень квалификации; опрятный; опасный; принимает законы России; напористый; неуравновешенный; дерзкий; спокойный; злой; вежливый; наглый; вызывающий сочувствие; вспыльчивый; имеющий низкий уровень образования; соответствует образу русского народа; самолюбивый; склонный к конфликтам; нахальный; действует согласно законам России; уважает культуру России.

Для обработки полученных результатов были использованы следующие программы:

· MicrosoftExcel для математической обработки результатов методики;
· STATISTICA 10.0, для статистического анализа (кластерный и факторный анализы). 
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Рисунок 1.
При анализе кластерного дерева можно условно выделить четыре основных кластера.

Собственные оценки и оценки «идеальный мигрант» являются схожими и объединяют в себе исключительно положительные характеристики(приятный на внешность, умеющий трудиться, добросовестный, преданный нравственным идеалам и др.). Важно отметить, что ни с одним видом мигрантов «русский» не отождествляет себя и не видит общих черт. 

Следующий крупный кластер объединяет в себе: подгруппу: трудовой мигрант из Украины, репатриант, вынужденный мигрант и отдельный объект – политический мигрант. Эта группа включила в себя как положительные, так и часть негативных характеристик (приятный на внешность, умеющий трудиться, выносливый, патриот своей страны, образованный, законопослушный, опрятный, уважает культуру России / нуждающийся в помощи, испытывающий трудности в коммуникации). Из этого можно говорить о том, что представители этих групп (в основном русские их отождествляют с украинцами) воспринимаются близкими к себе, но не сливаются с русскими в одну общность. Это мы можем пронаблюдать по рисунку кластерного дерева, где первый и второй кластеры объединяются общей веткой. 

Третьим кластером объединяются: трудовой мигрант с Кавказа и мигрант нежелательный. Здесь объединяются исключительно отрицательные характеристики (считающий себя лучше других, склонный к правонарушениям, агрессивный, жестокий, ленивый и т.п.). Данная группа является самым ярким примером гипертрофированности идентичности русских – негативного отношения к этничности представителей Кавказа. 

Последний кластер включает в себя: трудовых мигрантов из средней и Юго-восточной Азии. Их русский воспринимает как нацию, стоящую ниже своей, приписывает такие характеристики как: плохо знающий язык, имеющий низкий уровень квалификации, имеющий низкий уровень культуры и т.п. Третий и четвертый кластеры объединяются в общем дереве отдельной ветвью. Являются они полной противоположностью характеристикам русского. 

Факторный анализ. Мы получили четыре фактора, по отношению к которым была осуществлена процедура вращения (varimaxnormalized). 
Таблица 1
Фактор 1
	склонный к правонарушениям
	0,92853

	опасный
	0,89961

	наглый
	0,88297

	неуравновешенный
	0,87138

	имеющий низкий уровень культуры
	0,83930

	нахальный
	0,82299

	жестокий
	0,81925

	агрессивный
	0,81676

	дерзкий
	0,81024

	жадный
	0,80690

	злой
	0,80541

	склонный к конфликтам
	0,80505

	доброжелательный
	-0,82890

	высокий уровень квалификации
	-0,82979

	честный
	-0,84080

	преданный нравственным идеалам
	-0,84873

	отзывчивый
	-0,85713

	высококультурный
	-0,87284

	образованный
	-0,87554

	спокойный
	-0,87826

	опрятный
	-0,89027

	добросовестный
	-0,89122

	уважает культуру России
	-0,89437

	приятный на внешность
	-0,89889

	уравновешенный
	-0,91463

	принимает законы России
	-0,92054

	гуманный
	-0,92745

	уважающий традиции России
	-0,93436

	вежливый
	-0,94929

	законопослушный
	-0,95053

	действует согласно законам России
	-0,96830


Итак, полюсами первого фактора являются такие характеристики:

· склонный к правонарушениям; опасный (положительный полюс);
· законопослушный; действует согласно законам России (отрицательный полюс).

В данном факторе наибольшие нагрузки получили те характеристики, которые относятся к морально–нравственным. Обозначим фактор как «Морально-нравственные нормы». По данному направлению наиболее приемлемыми, социально одобряемыми качествами русские наделяют себя, также отмечая эти характеристики в идеальном мигранте, то есть идеальным мигрантом они видят только себя. Самыми неприемлемыми качествами русскими были наделены: мигрант, нежелательный и трудовой мигрант с Кавказа. Также близкими характеристиками обладают и мигранты из Средней Азии. Остальные виды мигрантов русскими охарактеризованы и с положительной и отрицательной сторон.
Таблица 2
Фактор 2
	согласный на любой труд
	0,95166

	покорный
	0,90202

	любящий трудиться
	0,85614

	выносливый
	0,81909

	готов на любые жертвы
	0,65329

	считающий себя лучше других
	-0,67402

	самолюбивый
	-0,73071


Полюсами второго фактора являются:

· Согласный на любой труд; покорный; любящий трудиться; готов на любые жертвы (положительный полюс);

· Считающий себя лучше других, самолюбивый (отрицательный полюс).

Данные качества описывают человека с той стороны, насколько он готов подчиняться, «жертвовать собой» ради удовлетворения своих потребностей. Назовем фактор «Готовность жертвовать собой». Трудовые мигранты из Азии (как Средней, так и Юго-восточной) готовы на любые условия ради «своего выживания» (по представлениям русских). Людьми, которые ни при каких условиях не будут «жертвовать собой» оказались: нежелательные мигранты и мигранты с Кавказа.

Таблица 3
Фактор 3
	гостеприимный
	0,815896

	религиозный
	0,741903

	требующий помощь
	-0,787911


Полюсами третьего фактора являются:

· Гостеприимный (положительный);

· Требующий помощь (отрицательный).

Данный фактор говорит о готовности помочь, принять лиц, другойнациональности. И с другой стороны – о нуждающихся в данной помощи. Обозначим фактор «Помощь». Людьми, готовыми помочь, в представлениях русских, являются: кавказцы и русские. Людьми, нуждающимися в помощи, оказались: Трудовой мигрант (Украина); вынужденный мигрант (беженец) (Украина); репатриант(вернувшийся на родину); политический мигрант. И в меньшей степени нуждающиеся – это мигранты из Средней Азии.

Таблица 4
Фактор 4
	патриот своей страны
	-0,357913

	уверенный в себе
	-0,373284


Четвертый фактор включает в себя следующие значимые характеристики: уверенный в себе; патриот своей страны. Данный фактор можно обозначить как «Уверенность нации». К такой нации русские отнеслитрудовых мигрантов с Кавказа и репатриантов. Идеального мигранта и мигранта нежелательного русские не могут охарактеризовать, как уверенных в себе людей.

Таким образом, формирование этнической идентичности по типу нормы предполагает соотношение в структуре этнической идентичности позитивного образа собственной этнической группы с позитивным ценностным отношением к другим этническим группам. Наделяя себя лучшими характеристиками – характеристиками идеального мигранта (приятный на внешность, умеющий трудиться, добросовестный, преданный нравственным идеалам и др.) и, приписывая отрицательные качества представителям других этнических групп, «русский» подтверждает некоторая гипертрофированность собственной этнической идентичности. Подобные представления есть результат складывающейся ситуации и усвоения стереотипов, бытующих в общественном сознании. 

Полученные данные дают нам дифференцированные представления русских о других видах мигрантов. Результаты нашего исследования показывают некоторое возвышение русскими образа своего народа и непринятие образа других народов. Другие нации представлены в образе враждебно, «отрицательно». Что говорит о некоторой гипертрофированности этнической идентичности. Именно эта идентичность взаимосвязана с недоброжелательным отношением к беженцам и мигрантам. При данной идентичности приезжие воспринимаются «чужими», людьми, иными по этничности, меньшинствами.

В такой кризисной ситуации реконструировались архаические привязанности, этническая, локальная идентичность. Акцент на собственной или чужой этнической принадлежности постепенно становится рутинным выражением социальных и групповых барьеров, коллективных привилегий, прав и претензий. Именно эти представления о коллективный правах, претензии на привилегии и становятся социальными факторами, формирующими массовую ксенофобию по отношению к мигрантам.

Ссылки на источники 

1. Геллнер Э. Нации и национализм - М - Прогресс - 1991 - 319 с.

2. Гасанов И.Б. Национальные стереотипы и «образ врага» // Психология национальной нетерпимости: Хрестоматия / Сост. Ю.В. Чернявская. Минск:Харвест - 1998. - С.187-208.

3. Зайончковская Ж.А. Россия: масштабная иммиграция неизбежна // Географическое положение и территориальные структуры. Институт географии РАН. - М. – 2012. - 659-687.

4. Дмитриев А. В. Миграции: конфликтное измерение - М.- Альфа-М, 2007 - 416 с.

5. http://www.youtube.com/watch?v=lFrizcbGitI
132

_1518346163.bin

