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В настоящее время в Российской Федерации особое 

внимание уделяется развитию внутреннего и въездного туризма. 

Напряженная геополитическая обстановка, введенные в 

отношении нашей страны санкции и рост цен привели к 

сокращению выездного туристского потока. Все больше россиян 

предпочитает внутренний туризм внешнему [Сидорова, 2015]. По 

данным Росстата, число поездок граждан РФ с целью туризма на 

территорию государств дальнего зарубежья снизилось на 8% в 

2016 г. по сравнению с 2015 г.  

Среди субъектов России Краснодарский край занимает 

ведущее место по уровню развития туризма и санаторно-

курортной сферы. Край располагает наиболее объективными 

возможностями не только с точки зрения социально-

экономических и курортно-рекреационных условий развития, но 

и как транспортно-организованный и инфраструктурно 

привлекательный регион. Одним из его позитивных факторов 

развития в качестве курортной зоны является географическое 

положение, обеспечивающее выход к двум тёплым морям − 

Чёрному и Азовскому, транзитное размещение на перекрёстке 

транспортных путей из центральных районов России к портам и 

курортам Причерноморья. Кроме того, данный субъект имеет 

важное значение для развития туристско-рекреационного 

комплекса и курортного дела в горных и предгорных районах в 

связи с наличием аттрактивных объектов природы и 

бальнеологических центров общероссийского значения (Горячий 

Ключ, Мацеста, Хадыженск, Лабинск). В 2016 г. туристский 

поток на курорты Краснодарского края составил 15,8 млн 

человек, увеличившись более чем на 6% в сравнении с 

предыдущим годом. Кроме того, наблюдается рост потока в 



организованном секторе и, соответственно, рост доходов от 

отрасли (Табл. 1). 
Таблица 1 

Показатели развития туризма Краснодарского края  

[Статистический …, 2016] 

 2013 2014 2015 2015 к 2014,% 

Число средств размещения, 

всего 1609 1684 2922
 173,5 

Единовременная 

вместимость, тыс. мест 215,2 257,3 307,0
 119,3 

Численность размещенных 

лиц, тыс. чел. 3227 4419 5560 125,8 

Доходы – всего, млн руб.
 

53989 63627 76318 119,9 

в том числе от 

предоставляемых услуг 
38769 52027 60292 115,9 

 

Исторически сложилось, что основными видами туризма в 

Краснодарском крае являются лечебно-оздоровительный и 

пляжный, для повышения конкурентоспособности необходимо 

расширять ассортимент предложений, поэтому Администрация 

Краснодарского края и Правительство Российской Федерации 

применяют меры активизации развития новых видов туризма на 

территории Краснодарского края. 

Министерством курортов, туризма и олимпийского 

наследия Краснодарского края выносится на обсуждение 

представителей отрасли Концепция развития санаторно-

курортного и туристского комплекса Краснодарского края на 

период до 2030 г. Основными задачами концепции являются: 

− развитие внутреннего и въездного туризма в 

Краснодарском крае; 

− повышение инвестиционной привлекательности отрасли; 

− выделение приоритетных направлений развития 

туристско-рекреационного комплекса Краснодарского края; 

− повышение конкурентоспособности, безопасности и 

качества услуг санаторно-курортного и туристского комплекса 

региона и т.д. 

В данной концепции также представлены Конкурентные 

преимущества и ключевые проблемы санаторно-курортного и 



туристского комплекса Краснодарского края, а также вызовы и 

тренды, оказывающие влияние на развитие комплекса. Среди 

основных вызовов или трендов, выделенных в концепции, можно 

отметить: 

− рост спроса на туристский продукт и его диверсификация; 

− возрастание требований туристов к качеству туристских 

услуг; 

− перспектива отмены санкций в отношении России; 

− возобновление туристического потока в Турцию и Египет; 

− несовершенство законодательства в сфере туризма; 

− недостаток квалифицированных кадров и их низкий 

уровень и др. 

Основными конкурентными преимуществами 

Краснодарского края являются: 

− благоприятные природно-климатические условия; 

− лидирующие позиции на туристическом рынке среди 

регионов России и растущий с каждым годом туристический 

поток; 

− бренд г. Сочи как столицы олимпийских игр; 

− ежегодное проведение инвестиционного форума «Сочи»; 

− высокая инвестиционная привлекательность региона; 

− наличие развитой инфраструктуры и т.д. 

Но помимо положительных моментов можно выделить и 

ключевые проблемы, сдерживающие развитие туристско-

рекреационного комплекса Краснодарского края: 

− низкая транспортная связанность территории; 

− недостаточное покрытие мобильной сетью и скоростным 

интернетом; 

− недостаток объектов развлечений и объектов туристского 

показа с развитой инфраструктурой; 

− низкий уровень благоустроенных пляжей; 

−  сезонность туристских услуг; 

− недостаток квалифицированных кадров и низкий уровень 

сервиса; 

− низкий уровень маркетинга в отношении туристских услуг 

и др. 

Для того чтобы обеспечить дальнейшее развитие туристско-

рекреационного комплекса Краснодарского края, необходимо 



решение выделенных проблем, чему будет способствовать 

диверсификация туристского продукта, совершенствование 

законодательства в сфере туризма, развитие системы маркетинга 

туристских услуг.  

Кроме того необходимо уделять внимание новым видам 

туризма, еще не получившим в России достаточного развития. В 

этом направлении уже предприняты первые шаги: 

Министерством курортов, туризма и олимпийского наследия 

принята Концепция развития сельского (аграрного) туризма в 

Краснодарском крае на 2017−2020 гг., согласно которой развитие 

агротуризма является одним из приоритетных направлений 

развития сельских территорий региона [Концепция …, 2016].  

Таким образом, основной стратегической целью развития 

санаторно-курортного и туристского комплекса Краснодарского края 

является создание в нем международного конкурентоспособного 

центра всесезонного отдыха, предлагающего туристам широкий 

ассортимент туристических услуг с высоким уровнем сервиса. 
Исследование выполнено в рамках проекта РФФИ и администрации 

Краснодарского края, проект «Сценарное прогнозирование развития 

туристско-рекреационного комплекса Краснодарского края» № 17-12-

23004 а(р) 
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