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ВВЕДЕНИЕ 

 

Прохождение производственной практики (практики по получению 

профессиональных умений и опыта профессиональной деятельности) 

осуществлялось в Экономическом управлении Южного главного управления 

Центрального банка Российской Федерации в период с 06 июля по 19 июля 2019 

года. 

Актуальность практики заключается в возможности формирования и 

закрепления теоретических знаний, профессиональных умений и навыков, 

используемых в профильной сфере деятельности объекта исследования. Данный 

опыт приобретает особую значимость в условиях высокой конкуренции на рынке 

труда среди молодых специалистов. 

Объектом исследования в ходе производственной практики является 

Экономическое управление Южного главного управления Центрального банка 

Российской Федерации. 

Предметом исследования выступает совокупность программных и 

аппаратных средств, позволяющих осуществить автоматизацию деятельности 

Банка России в общем, и Южного главного управления Центрального банка 

Российской Федерации в частности. 

Целью производственной практики является закрепление и углубление 

теоретических знаний, полученных при изучении базовых и профессиональных 

дисциплин, приобретение навыков практической работы и компетенций, в том 

числе навыков самостоятельной работы в профессиональной сфере.  

Вспомогательная цель: ознакомление с деятельностью организации, 

являющейся базой прохождения практики. 

В процессе прохождения производственной практики были поставлены 

следующие задачи:  

– изучение организационной структуры базы практики как объекта 

управления, особенностей функционирования объекта; 



– анализ функций организации, отделов, служб, выявление 

функциональной структуры подразделений; 

– изучение конкретных способов организации процесса обработки 

экономической информации; 

– изучение информационных потоков; 

– участие в подготовке информационных и аналитических отчетов; 

– изучение опыта автоматизированной обработки информации на 

компьютере; 

– ознакомление с архитектурой организации, структурой бизнес-

процессов; 

– моделирование и анализ бизнес-процессов организации. 

В ходе практики были пройдены следующие основные этапы: 

1) подготовительный этап: организационное собрание, инструктаж; 

2) прохождение практики: сбор, обработка и анализ полученной 

информации; 

3) подготовка отчета по практике. 

Руководителем практики были обозначены следующие темы, подлежащие 

изучению и освоению в процессе прохождения производственной практики:  

1) общая характеристика организации; 

2) организационная структура; 

3) аппаратное и программное обеспечение; 

4) система документооборота; 

5) предложения по улучшению. 

В ходе подготовки данной работы были изучены теоретические 

разработки, статистические источники, официальные документы, а также 

нормативно-правовые акты. 

Структура отчета состоит из введения, шести основных разделов, 

заключения, списка использованных источников. 

 



1 Общая характеристика организации 

 

1.1 Описание функций Банка России (в том числе Главного управления 

Центрального банка Российской Федерации) 

 

Согласно статье 75 Конституции Российской Федерации, основной 

функцией Банка России является защита и обеспечение устойчивости рубля, а 

денежная эмиссия осуществляется исключительно Банком России. В 

соответствии со статьей 4 Федерального закона «О Центральном банке 

Российской Федерации (Банке России)», Банк России выполняет следующие 

функции: 

− во взаимодействии с Правительством Российской Федерации 

разрабатывает и проводит единую государственную денежно-кредитную 

политику, политику развития и обеспечения стабильности функционирования 

финансового рынка Российской Федерации; 

− является кредитором последней инстанции для кредитных 

организаций, организует систему их рефинансирования; 

− устанавливает правила осуществления расчетов в Российской 

Федерации; 

− осуществляет надзор и наблюдение в национальной платежной 

системе; 

− осуществляет эффективное управление золотовалютными резервами 

Банка России; 

− принимает решение о государственной регистрации кредитных 

организаций, выдает кредитным организациям лицензии на осуществление 

банковских операций, приостанавливает их действие и отзывает их; 

− принимает решения о государственной регистрации 

негосударственных пенсионных фондов; 

− осуществляет надзор за деятельностью кредитных организаций и 

банковских групп; 



− осуществляет регулирование, контроль и надзор в сфере 

корпоративных отношений в акционерных обществах; 

− устанавливает и публикует официальные курсы иностранных валют по 

отношению к рублю; 

− проводит анализ и прогнозирование состояния экономики Российской 

Федерации, публикует соответствующие материалы и статистические данные; 

− организовывает оказание услуг по передаче электронных сообщений 

по финансовым операциям. 

Главное управление Центрального банка Российской Федерации – 

обособленное подразделение Банка России, осуществляющее часть его функций 

в регионе, объединяющем территории нескольких субъектов Российской 

Федерации, в том числе в субъекте Российской Федерации, являющемся местом 

его нахождения. 

Задачами Главного управления Центрального банка Российской 

Федерации являются: участие в проведении единой государственной денежно-

кредитной политики, развитии и укреплении банковской системы Российской 

Федерации, организации наличного денежного обращения, обеспечении 

стабильности и развитии национальной платежной системы, а также развитии и 

обеспечении стабильности функционирования финансового рынка Российской 

Федерации в субъекте (субъектах) Российской Федерации. 

Главное управление Центрального банка Российской Федерации в рамках 

предоставленных ему полномочий независимо в своей деятельности от 

федеральных органов государственной власти, органов государственной власти  

субъектов Российской Федерации и органов местного самоуправления. 

Взаимодействует и представляет Банк России в отношениях с территориальными 

органами федеральных органов государственной власти, органами 

государственной власти субъекта (субъектов) Российской Федерации, органами 

местного самоуправления, средствами массовой информации, юридическими и 

физическими лицами. 



1.2 Организационная структура Банка России и Южного главного 

управления Центрального банка Российской Федерации 

 

В настоящее время Банк России представляет собой единую 

централизованную систему с вертикальной структурой управления, которая 

включает:  

1. Национальный банковский совет;  

2. Совет директоров;  

3. Центральный аппарат; 

4. Территориальные учреждения;  

5. Расчетно-кассовые центры;  

6. Полевые учреждения.  

Южное главное управление Центрального Банка Российской Федерации 

объединяет отделения, отделения-национальные банки по Южному и Северо-

Кавказскому федеральным округам. Помимо 14 отделений, отделений-

национальных банков, в его ведении находятся 3 рассчетно-кассовых центра.  

В организационной структуре Южного главного управления Центрального 

банка Российской Федерации присутствуют следующие подразделения: 

− Экономическое управление;  

− Управление бухгалтерского учета и отчетности;  

− Управление платежных систем и расчетов;  

− Управление прекращения деятельности финансовых организаций;  

− Управление наличного денежного обращения;  

− Управление по работе с ценностями;  

− Управление финансового мониторинга и валютного контроля; 

− Управление надзора за рынком микрофинансирования;  

− Управление безопасности и защиты информации;  

− Финансовое управление;  

− Управление по работе с персоналом и др. 



Структура Экономического управления Южного главного управления 

Центрального банка Российской Федерации представлена на рисунке 1. В 

структуру Экономического управления входят: 

1. Отдел экономического анализа и регионального развития (ОЭАиРР); 

2. Отдел денежно-кредитного регулирования (ОДКР). 

При этом в рамках Отдела экономического анализа и регионального 

развития выделяются следующие направления деятельности: проведение 

регионального экономического анализа и подготовка материалов в области 

денежно-кредитной политики (РА), развитие финансового рынка (РФР), 

повышение уровня финансовой грамотности (ФГ). 

 

Рисунок 1 – Структура Экономического управления Южного ГУ Банка России 

(составлено автором) 

Экономическое управление возглавляет начальник. Начальник 

Экономического управления подчиняется непосредственно заместителю 

начальника главного управления, курирующему работу ЭУ. Начальнику ЭУ 

подчиняются все сотрудники ЭУ. 
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1.3 Функции Экономического управления Южного ГУ Банка России 

 

ЭУ в соответствии с возложенными на него задачами и в рамках 

полномочий, предоставленных Банком России, выполняет следующие функции 

в разрезе отделов и направлений. 

Отдел экономического анализа и регионального развития (ОЭАиРР). По 

направлению «Проведение регионального экономического анализа и подготовка 

материалов по денежно-кредитной политике. Моделирование и прогноз. 

Развитие статистики и обследований»: 

– осуществляет первичный анализ данных, осуществляет 

взаимодействие с источниками информации, рассчитывает и анализирует 

показатели в рамках объединенных прогнозных раундов; 

– проводит расширенный экономический анализ, готовят материалы и 

предлагает apryменты к решениям Совета директоров Банка России по ключевой 

ставке; 

– использует в работе автоматизированные системы обеспечивающие 

работу ОЭАиРР, ввод данных и формирование отчетности (в части, относящейся 

к компетенции ОЭАиРР). Осуществляет контроль за их работой и принимает 

меры по развитию и совершенствованию используемых автоматизированных 

систем; 

– проводит отраслевые и тематические исследования по темам, 

определенным ДДКП Банка России и другими структурными подразделениями 

центрального аппарата Банка России, в соответствии со специализацией ЭУ в 

Южном и Северо-Кавказском федеральных округах. 

Также ОЭАиРР организует и осуществляет сбор и обработку показателей, 

полученных от Росстата и других источников (в том числе открытых источников 

информации, таких как СМИ и Internet), ведет базы данных первичных и 

аналитических показателей в Краснодарском крае, Южном и Северо-Кавказском 

федеральных округах, участвует в подготовке публикаций Банка России: «Грани 



российской экономики» и «Профиль региона», подготавливает аналитические 

справки, доклады и иные материалы по направлениям деятельности ЭУ по 

заданию руководства Южного ГУ Банка России. 

ОЭАиРР организует и реализует мероприятия по расширению/сохранению 

состава участников мониторинга предприятий, обеспечивает 

репрезентативность выборки в Краснодарском крае, Южном и Северо-

Кавказском федеральных округах.  

По направлению «Развитие финансового сектора» осуществляется 

следующая деятельность: 

− взаимодействие и координация взаимодействия с субъектами 

профессиональной деятельности на финансовом рынке и субъектами экономики, 

включая население, нефинансовые организации, региональные органы 

государственной власти, по вопросам развития финансового рынка региона и 

конкуренции; 

− осуществление сбора данных о текущем состоянии регионального 

финансового рынка, потребностях субъектов экономики и субъектов 

профессиональной деятельности на региональном финансовом рынке в 

продуктах и сервисах, реализуемых региональных инициативах и практиках; 

− анализ потребности субъектов профессиональной деятельности на 

финансовом рынке и субъектов экономики в продуктах и сервисах; 

− содействие участникам финансового рынка в реализации пилотных 

проектов, масштабировании лучших практик, связанных с развитием 

финансового рынка Южного и Северо-Кавказского федеральных округов; 

− организация и проведение мероприятий (конференций, семинаров) по 

повышению информированности субъектов экономики о текущем состоянии и 

перспективах развития финансового рынка в ЮФО и СКФО; 

− анализ фактически достигнутых результатов инициатив по развитию 

финансового рынка. 

По направлению «Повышение уровня финансовой грамотности. 

Организация внешнего взаимодействия для реализации информационной и 



коммуникационной политики Банка России в части разъяснения деятельности 

Банка России в области денежно-кредитной политики» могут быть выделены 

следующие функции: 

– организация и проведение просветительских мероприятий с целью 

повышения финансовой грамотности для населения и субъектов малого и 

среднего бизнеса; 

– организация взаимодействия с общественными организациями, 

субъектами финансового рынка, многофункциональными центрами, 

библиотеками, а также с Минобороны России с целью организации мероприятий 

и в рамках реализации проектов, программ и инициатив, направленных на 

повышение финансовой грамотности; 

– подготовка информационных материалов (презентаций, памяток, 

докладов) для совещаний, круглых столов, заседаний Рабочих групп; 

– создание региональных экспертных советов по повышению 

финансовой грамотности и организация их работы; 

– организация взаимодействия, подготовки, обучения и оказания 

консультаций волонтерам, тьюторам, педагогам по вопросам методологии 

повышения уровня финансовой грамотности. 

Отдел денежно-кредитного регулирования: 

– осуществляет работу по заключению с кредитными организациями 

договоров, определяющих порядок предоставления и погашения обеспеченных 

кредитов Банка России (в том числе в рамках специализированных инструментов 

рефинансирования), а также общие условия проведения депозитных операций, и 

иных договоров, связанных с проведением указанных операций, внесением 

изменений в указанные договоры и их расторжением; 

– проводит контроль допуска кредитных организаций к участию в 

кредитных операциях Банка России, контролирует выполнение кредитными 

организациями критериев, условий и требований, установленных Банком 

России; 



– осуществляет функции по формированию пула обеспечения (из 

нерыночных активов), в целях предоставления кредитов Банка России, и 

последующему контролю за их соответствием требованиям, установленным 

Банком России; 

– осуществляет прием оригиналов кредитных договоров (в случае 

запроса у кредитных организаций) и передачу на хранение в Административное 

управление ЮГУ; 

– осуществляет выдачу кредитным организациям кредитов Банка России 

под обеспечение в рамках специализированных инструментов 

рефинансирования; 

–  проводит работу по возврату кредитов Банка России и осуществляет 

контроль за выполнением требований нормативных и иных актов Банка России 

по начислению, отражению и уплате процентов по кредитам Банка России. 

  



2 Проблемы оптимизации автоматизированных систем, используемых 

Экономическим управлением Южного ГУ Банка России и пути их решения 

 

2.1 Программное и аппаратное обеспечение Экономического управления 

Южного ГУ Банка России 

 

Программное и аппаратное обеспечение Экономического управления 

Южного ГУ Банка России включает в себя операционную систему и пакеты 

прикладных программ.  

Компьютерный парк Экономического управления Южного ГУ Банка 

России насчитывает 36 компьютеров в сети Интранет, не имеющих доступа к 

Интернету, 4 компьютера с выходом в сеть Интернет, 2 специализированных 

персональных компьютера с установленной программой «РАБИС», принтеры 

марки и модификации фирмы «Hewlett Packard», ксероксы, сканеры, мониторы, 

модемы и прочее сетевое оборудование.  

На всех компьютерах Экономического управления Южного ГУ Банка 

России установлена операционная система MS Windows 7 и пакет MS Office. 

Для взаимодействия внутри Экономического управления и между 

подразделениями используется Microsoft Outlook – персональный 

информационный менеджер с функциями почтового клиента и Groupware 

компании Microsoft. Помимо функций почтового клиента для работы с 

электронной почтой, Microsoft Outlook является полноценным органайзером, 

предоставляющим функции календаря, планировщика задач, записной книжки и 

менеджера контактов. Кроме того, Outlook позволяет отслеживать работу с 

документами пакета Microsoft Office для автоматического составления дневника 

работы. 

Помимо стандартного пакета MS Office присутствуют также следующие 

программы: 

1. «СКИФ: Информ» – программа, с помощью которой проводится сбор 

анкет для мониторинга предприятий различных отраслей с целью 



информационно-аналитического обеспечения деятельности надзорного блока 

Банка России и оказании информационно-аналитического содействия 

выполнению кредитными организациями надзорных требований Банка России; 

2. «СКИФ: Аналитик» – программа, с помощью которой осуществляется 

обработка конъюнктурных, инвестиционных, финансовых анкет, собранных для 

мониторинга предприятий на основании выборочной совокупности; 

3. Adobe Acrobat – пакет программ, предназначенный для создания и 

просмотра электронных публикаций в формате PDF 

4. КФП «Анализ и прогноз» – программа, с помощью которой 

реализуется анализ информационного содержания форм банковской отчетности 

кредитных организаций; 

5. Эконометрический пакет Eviews – обеспечивает особо сложный и 

тонкий инструментарий обработки данных, позволяет выполнять регрессионный 

анализ, строить прогнозы в Windows-ориентированной компьютерной среде. С 

помощью этого программного средства можно очень быстро выявить наличие 

статистической зависимости в анализируемых данных и затем, используя 

полученные взаимосвязи, сделать прогноз изучаемых показателей. Особо 

широкие возможности открывает Eviews при анализе данных, представленных в 

виде временных рядов; 

6. Эконометрическое программное обеспечения «JDemetra+»3 – 

мультиплатформенный продукт с открытым исходным кодом, предназначенное 

для проведения сезонных корректировок, а также прогнозирования временных 

рядов. 

В ОДКР используются: АСПСД –  автоматизированная система 

подготовки и сбора данных, ПТКПСД – программно-технологический комплекс 

подготовки и сбора данных, АС «Сибирь». 

Также Экономическое управление Южного ГУ Банка России использует 

справочно-информационную систему «СПАРК» для проверки организаций, 

которая позволяет в режиме реального времени получить все необходимые 

сведения о предприятии: о его деятельности, актуальном составе руководства, 



выписках из ЕГРЮЛ и ЕГРИП, возможных долгах и судебных процессах и 

многом другом. «СПАРК» производит моментальный сбор информации и 

предоставляет полный набор источников с наиболее качественными данными. В 

поисковом запросе вводятся лишь основные данные компании, такие как 

юридический адрес, имя руководителя, ИНН, ОГРН или ОКПО. 

Для реализации технической задачи производственной практики были 

проанализированы программные средства, с помощью которых можно 

реализовать поставленную задачу. Были рассмотрены преимущества и 

недостатки данных программ. 

 

2.2 Система документооборота Банка России (на примере Экономического 

управления Южного ГУ Банка России) 

 

САДД БР в настоящее время является информационно-технологической 

основой работы с управленческими документами (как на бумажном носителе, 

так и в электронной форме) и неотъемлемым элементом инфраструктуры Банка 

России.  

Хотя в Банке России определенный опыт применения компьютерных 

технологий для работы с управленческими документами и передачи их в 

электронной форме имелся и до использования САДД БР, именно внедрение 

корпоративной системы автоматизации документооборота стало началом нового 

этапа организации документационного обеспечения управления (ДОУ). 

Отличительные особенности этого этапа проявляются во всех основных 

аспектах организации ДОУ в Банке России. В их числе можно выделить ряд 

принципиальных моментов, которые важно учитывать и другим организациям, 

внедряющим корпоративные системы документооборота. 

1. Изменение акцентов и приоритетов: все более актуальной задачей 

становится не только организация работы самой службы ДОУ и 

делопроизводства в отдельных подразделениях, но и оптимизация работы с 

документацией в организации в целом, т.е. на корпоративном уровне. 



2. Корпоративное регулирование ДОУ в современных условиях отличается 

возросшим уровнем системности в решении вопросов, использованием 

методологии информационного менеджмента. 

3. Расширяется применение электронных документов в сфере управления, 

при этом применение корпоративной системы автоматизации документооборота 

позволяет реализовать целостную, комплексную управленческую технологию, 

обеспечивающую основные процессы работы с электронными управленческими 

документами (входящими, исходящими и внутренними) с соблюдением 

требований к их оформлению и удостоверению. 

4. На основе применения корпоративной системы автоматизации 

документооборота осуществляется совершенствование обработки и хранения 

массивов информации, в том числе совершенствование структуры 

информационных массивов, совершенствование документации, оптимизация 

информационных потоков и процессов работы не только службы ДОУ, но и 

бизнес-процессов в организации. 

5. Совершенствование информационной технологии и технического 

обеспечения служб ДОУ, организация их работы на основе корпоративных 

информационных технологий повышают квалификационные требования к 

персоналу, занятому в данной сфере. 

Кроме традиционно отмечаемых форм проявления эффекта от внедрения 

корпоративных систем автоматизации документооборота для Банка России, как 

иерархической территориально распределенной организации, важное значение 

имеют аспекты, связанные с развитием управленческой интеграции. В числе 

наиболее очевидных эффектов: улучшение взаимодействия с территориально-

обособленными подразделениями; повышение оперативности работы; развитие 

форм контроля (управленческого и технологического); оптимизация основных 

бизнес-процессов организации; совершенствование технологии принятия 

управленческих решений; содействие развитию корпоративной культуры. 



САДД БР, как многокомпонентная система, предназначенная для 

автоматизации процессов документационного обеспечения управления в Банке 

России, включает два уровня: 

1. система автоматизации документооборота центрального аппарата Банка 

России (САДД ЦА);  

2. системы автоматизации документооборота территориальных 

учреждений и организаций Банка России (САДД ТУ), реализованные на основе 

типового программного продукта. 

В САДД осуществляется регистрация нормативных документов Банка 

России, распорядительных документов (приказов по основной деятельности и по 

личному составу, распоряжений), переписки с органами власти, учреждениями 

системы Банка России, кредитными организациями, другими учреждениями и 

предприятиями, гражданами. Также ведется работа с внутренней служебной 

перепиской и проектами организационно-распорядительных документов. САДД 

обеспечивает контроль за движением и исполнением документов, содержит 

полную информацию о поручениях, данных руководством Банка России и его 

подразделений, и действиях исполнителей. Важным элементом программы 

является система формальных и семантических ссылок на взаимосвязанные 

документы и поручения. Помимо традиционных делопроизводственных 

реквизитов базируется на системе классификаторов (в т. ч. тематических), 

позволяющих осуществлять контекстный отбор документов.  

Наряду с применением системы автоматизации для организации 

внутреннего электронного документооборота в каждом из ее объектов 

осуществляется взаимодействие в рамках общей корпоративной технологии, 

которая в Банке России имеет название «взаимоувязанный документооборот» и 

обеспечивает эффективное использование элементов электронного 

документооборота. В этой связи САДД БР интересна тем, что, с одной стороны, 

представляет вариант корпоративной (ведомственной) системы, а с другой – 

может рассматриваться в известном смысле как модель межкорпоративного 



электронного документооборота, поскольку осуществляется взаимодействие 

систем автоматизации документооборота. 

 

2.3 Предложения по улучшению автоматизированных систем 

Экономического управления Южного ГУ Банка России  

 

Мониторинг предприятий в системе Банка России сегодня представляет 

важное и актуальное направление функциональной деятельности Банка России, 

с помощью которого обеспечивается повышение обоснованности и 

результативности проводимой денежно-кредитной политики с позиции 

эффективности ее воздействия на развитие реального сектора российской 

экономики. 

Для участия в мониторинге предприятия разных отраслей заполняют 

специальные анкеты: конъюнктурную, финансовую, инвестиционную, затем 

высылают их в ГУ Банка России. Стоит отметить, что участие предприятий в 

мониторинге осуществляется на добровольной основе, поэтому возникает 

проблема со стороны предприятий в необязательности заполнения анкет. 

Ответственным за мониторинг лицам приходится звонить и лично опрашивать 

каждое предприятие, на что уходит большая часть времени. 

Для того чтобы улучшить автоматизированные системы управления  

Экономического управления Южного ГУ Банка России в области мониторинга 

предприятий, предлагаю создать вкладку на сайте Банка России, перейдя по 

которой и зарегистрировавшись, предприятия, участвующие в мониторинге, 

могли бы заполнить анкеты самостоятельно. Если предприятие не заполняет 

анкету за день до дедлайна, с помощью уведомления можно напомнить об этом. 

Таким образом, мониторинг предприятий смог бы принять электронный вид и 

сбор, обработка данных существенно упростились бы. 

  



ЗАКЛЮЧЕНИЕ 

 

За время прохождения производственной практики (практики по 

получению профессиональных умений и опыта профессиональной 

деятельности) были достигнуты следующие задачи: 

1) сбор, обработка и анализ информации, необходимой для проведения 

анализа архитектуры предприятия;  

2) анализ существующей формы ИС и разработка предложений по ее 

совершенствованию;  

3) проведение исследования в области экономики, управления и ИКТ;  

4) применение норм права в практической деятельности, связанные с 

защитой прав, относящихся к интеллектуальной деятельности;  

5) применение методов анализа данных при решении экономических 

задач;  

6) применение различных ИТ в условиях конкретных производств 

организации. 

В рамках прохождения преддипломной практики в Экономическом 

управлении Южного ГУ Банка России были успешно выполнены задания по 

мониторингу предприятий (анализ строительной отрасли, обработка анкет 

малых и средних предприятий края, участвующих в мониторинге Банка России), 

выполнено задание по оценке регионального рынка финансовых услуг, проведен 

анализ показателей для прогнозирования уровня инфляции с использованием 

программной среды EViews, JDemetra+.  

Таким образом, все поставленные цели, а именно закрепление и 

углубление теоретических знаний, полученных при изучении базовых и 

профессиональных дисциплин, приобретение навыков практической работы и 

компетенций, приобретение навыков самостоятельной работы в 

профессиональной сфере были реализованы.  
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