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ВВЕДЕНИЕ
В период с 6 июля 2020 года по 19 июля 2020 года я, Хамирзоева Танзила Мусаевна, студент 3 курса Кубанского государственного университета, направление подготовки 38.03.01 «Экономика», профиль «Финансы и кредит», проходила технологическую практику в ООО «Спецсервис». 

Местом прохождения технологической практики была кафедра Экономического анализа статистки и финансов КубГУ. 
Актуальность работы обусловлена тем, что прохождение технологической практики является важной частью и неотъемлемой ступенью для формирования квалифицированного специалиста.

Объектом технологической практики является организации ООО «Спецсервис». Предметом исследования является финансово-экономическая деятельность.

Цель технологической практики – формирование и развитие практических навыков и профессиональных компетенций в процессе выполнения определенных видов работ с использованием технологий и связанных с будущей профессиональной деятельностью, умение применить полученные знания и навыки при выполнении курсовой и выпускной квалификационной работы.

Задачи технологической практики:

−
закрепление теоретических знаний, полученных студентами при изучении базовых дисциплин и дисциплин профессионального цикла; 

−
исследование и анализ технологических особенностей деятельности организаций различных отраслей, сфер и форм собственности, финансовых, кредитных и страховых учреждений; органов государственной и муниципальной власти;

−
приобретение и углубление профессиональных навыков обоснования и разработки расчетно-финансовых показателей, характеризующих деятельность предприятий и организаций;   

−
овладение технологией навыков в сфере расчетно-финансовой деятельности для оценки финансовой устойчивости в текущей и долгосрочной перспективе с учетом фактора неопределенности;

−
приобретение практических навыков при выборе информационных технологий и технических средств для решения поставленных задач по заданной проблематике;

−
овладение практическими технологиями навыков разработки инструментов проведения и анализа в области финансов и кредита, подготовки информации для формирования финансовых обзоров, отчетов и научных публикаций;

−
овладеть навыками работы с информационными технологиями и техническими средствами в области решения аналитических и исследовательских задач по заданной проблематике в области финансов и кредита.

1 Общая характеристика предприятия ООО "Спецсервис"

Организация была образована в 2006 году. Основной специализацией общества является организация междугородних и международных грузовых перевозок по России и СНГ, а также аренда помещений. Автопарк компании состоит более чем из 20 еврофур, готовых осуществлять транспортные перевозки в любой регион Российской Федерации и за ее пределы. 

Форма собственности ООО "Спецсервис" - Частная собственность. 

Учредителями ООО «Спецсервис» являются физические лица. Имущество состоит из вкладов учредителей – это общая долевая собственность учредителей. Уставный капитал компании по состоянию на 1 июля 2018 года - 10000 руб. 

Высшим органом ООО " Спецсервис " является общее собрание его участников, которое осуществляет свою деятельность в соответствии с российским законодательством на основании Устава и Учредительного Договора ООО " Спецсервис ".

Оперативный учет представляет собой концентрацию и анализ информации, отражающей выполнение хозяйственных различных операций предприятия. Данные оперативного учета используются для повседневного текущего руководства и управления предприятием. Оперативный учет и контроль над выручкой и прибылью осуществляется на основе первичных бухгалтерских документов. Бухгалтерский учет и все записи о хозяйственных операциях ведутся в программе 1: С Бухгалтерия.

По данным учета прибыли и убытков составляется квартальная и годовая отчетность о финансовых результатах и их использование – форма №2 «Отчет о финансовых результатах».

Понимание целей и задач компании на всех уровнях организации, а также путей их выполнения является основой успешного функционирования компании.  Грамотный профессиональный ответственный менеджмент – это ключевой фактор успеха ООО "Спецсервис", поэтому руководство постоянно совершенствует персонал на всех уровнях организации, инвестируя в обучение и развитие. 

Постоянная интеграция мирового опыта, привлечение внешних и внутренних консультантов, в том числе на стратегические позиции, позволяет своевременно, опережая рынок, применять мировые технологии продаж. 

Организационная структура предприятия показана на рис.1.





Рис. 1. Организационная структура ООО "Спецсервис"

Организационная структура управления ООО "Спецсервис" является линейно-функциональной. Такая система управления персоналом является оптимальной и соответствует нуждам предприятия.

Руководство текущей деятельностью предприятия осуществляет единоличный исполнительный орган общества в лице генерального директора. Он избирается общим собранием участников общества на срок, определенный уставом общества. Генеральный директор осуществляет свои полномочия путём принятия решений в форме приказов, а также путём заключения различного рода сделок в форме, установленной гражданским законодательством.

Для оперативного управления предприятием генеральный директор назначает на должность начальника отдела службы сбыта, начальника финансовой службы, начальника службы персонала, начальника юридической службы и начальника службы снабжения, которые в свою очередь являются ответственными за работу своего отдела.

Эффективность работы персонала зависит не только от полученных знаний, имеющегося опыта и методических наработок, взаимодействий между отделами, но и от работоспособной организационной структуры.

Организационная структура предприятия регламентируется положением и должностными инструкциями ведущих специалистов:

· бухгалтерия осуществляет постановку бухгалтерского (финансового) учета при помощи специализированной бухгалтерской программы «1С: Бухгалтерия», осуществляет планирование финансово-хозяйственной деятельности предприятия, разрабатывает и осуществляет финансовые схемы, управляет денежными потоками, ведет управленческий учет;

· бухгалтерия несет ответственность за ведение бухгалтерского, финансового и налогового учета, подготовку отчетности и применение действующих стандартов учета; 

· менеджеры по продажам осуществляют связь с клиентами, ведут первичную документацию по продаже объекта, а также занимаются поиском новых клиентов с целью увеличения продаж компании;

· менеджеры по рекламе занимаются продвижением объектов находящихся в продаже, также повышением имиджа организации на рынке;

· юристы главным образом оформляют сделки, проверяют договора.  

Высококвалифицированный состав работников предприятия способствует чёткому, ритмичному, хорошо отлаженному механизму функционирования предприятия. Дружелюбная атмосфера, внимательное отношение к клиентам и к сотрудникам также играют немаловажную роль. Социальная среда предприятия, а именно высокая заработная плата, премии, удобные условия для работы, организованное питание и другие факторы, способствует качественной работе.

Персонал предприятия повышает свою квалификацию, посещая семинары, тематике данной организации.

Численность ООО "Спецсервис" регулируется генеральным директором.  Если возникает необходимость в подборе новых кадров, предприятие даёт рекламу в СМИ о приёме на работу конкретного специалиста. Кадры выбираются на конкурсной основе: перед собеседованием просматриваются резюме и трудовые книжки желающих устроиться на работу. После решения о приёме на работу конкретного человека, с ним заключается договор, где оговаривается испытательный срок.

На предприятии установлена повременная оплата труда с выплатой доплат, компенсаций, надбавок и премий. Заработная плата выплачивается два раза в месяц. 

Таким образом, рассматриваемое предприятие обладает хорошо организованной структурой, что позволяет быстро и качественно выполнять поставленные задачи. Хорошо развитая структура управления даёт возможность руководству  ООО "Спецсервис" оперативно приводить в жизнь различные решения, направленные на развитие предприятия.

За годы работы на рынке России ООО "Спецсервис" сумел завоевать своего покупателя. Лояльность покупателя - это главное богатство и достижение компании.

В основу стратегии Компании ООО "Спецсервис" заложены следующие принципы:

- Современные технологии продаж;

- Соответствие качества продукции ее цене;

- Высокий уровень обслуживания каждого покупателя.

2 Анализ финансово-экономических показателей

На основе данных бухгалтерской годовой отчетности ООО «Спецсервис» был проведен сравнительный анализ основных экономических показателей предприятия за период 2017-2019 гг.

Таблица 2.1  –  Основные экономические показатели деятельности ООО «Спецсервис» за 2017-2019 гг.

	Показатели
	2017г.
	2018г.
	2019г.
	Абсолютное отклонение
	Темпы роста, %

	
	
	
	
	2019г. от

2017г.
	2019гот

2018г
	2019г

от

2017г
	2019г

от

2018г

	Выпуск продукции, тыс. шт
	6575596
	8016860
	9303616
	2728020
	1286756
	141,49
	116,05

	Товарная продукция, тыс. руб
	164299
	199061
	216913
	52614
	17852
	132,02
	108,97

	Выручка от продажи продукции, тыс. руб
	173042
	210970
	244832
	71790
	33862
	141,49
	116,05

	Среднегодовая стоимость основных средств, тыс. руб
	3609,5
	8708,5
	12839,5
	9230
	4131
	355,71
	147,44

	Фондоотдача, руб/руб
	47,94
	24,23
	19,07
	-28,9
	-5,16
	39,78
	78,71

	Среднесписочная численность персонала, чел.
	25
	25
	27
	2
	2
	108,00
	108,00

	Производительность труда, тыс. руб/чел
	6515,32
	7788,84
	8201,19
	1685,8
	412,35
	125,88
	105,29

	Материальные затраты, тыс. руб
	12469
	16809
	12290
	- 179
	- 4519
	98,56
	73,12

	Материалоемкость. руб
	0,07
	0,08
	0,05
	0,02
	0,03
	71,43
	62,5

	Средние остатки оборотных средств, тыс. руб
	29426
	48721
	66915
	37489
	18194
	227,40
	137,34

	Коэффициент оборачиваемости оборотных средств, кол-во оборотов
	5,88
	4,33
	3,66
	-2,22
	-0,67
	62,22
	84,50

	Фонд заработной платы, тыс. руб
	7590
	7740
	9172,8
	1582,8
	1432,8
	120,85
	118,51

	Среднемесячная 

заработная плата, тыс. руб
	25,3
	25,8
	28,31
	3,01
	2,51
	111,9
	109,7

	Полная себестоимость проданной продукции, тыс. руб
	162883
	194721
	221432
	58549
	26711
	135,95
	113,72

	Затраты на 1 руб объема продукции, коп.
	0,94
	0,92
	0,90
	-0,04
	-0,02
	96,08
	97,99

	Прибыль от продажи продукции, тыс. руб
	7256
	12543
	16828
	9572
	4285
	231,92
	134,16

	Прибыль до 

налогообложения, тыс. руб
	7088
	13532
	19959
	12871
	6427
	281,59
	147,49

	Чистая прибыль, тыс. руб
	4924
	8045
	11141
	6217
	3096
	226,26
	138,48

	Рентабельность 
продаж, %
	4,19
	5,95
	6,87
	2,68
	0,93
	163,9
	115,6

	Рентабельность 
производства, %
	4,45
	6,44
	7,60
	3,14
	1,16
	170,6
	117,9

	Рентабельность собственного капитала, %
	99,79
	84,08
	84,94
	- 14,85
	0,86
	85,12
	101,02


Анализируя данные экономического развития предприятия, можно увидеть, что большинство  определяющих показателей положительно возросло в исследуемом периоде. 

Как видно из таблицы, на протяжении последних трех лет заметен рост показателей годовой выручки ООО «Спецсервис», которая составила в 2019 году 244832000  рублей, то есть выросла на 141,49% по сравнению с показателем 2017 года. 

Но также возросла и себестоимость продукции в связи с увеличение выпускаемого количества продукции, ее темп роста равен 135,9%. Интенсивно возрастает и размер прибыли от основной деятельности. В

Прибыль от продажи возросла в анализируемый период более чем в 2 раза, ее тем роста равен 231,92%.

Прибыль до налогообложения в анализируемый нами период возросла более чем в 2,5 раза, и ее темп роста составил 281%. Следовательно, чистая прибыль за этот период также увеличилась более чем в 2 раза, ее темп роста составил 226,26%.

Для экономической оценки деятельности предприятия были рассчитаны средняя себестоимость основных средств, которая в период с 2017 года по 2019 год выросла более чем в 3,5 раза, и среднегодовая стоимость оборотных средств, которая увеличилась, но не так интенсивно, ее темп роста составил 227%.

Необходимо отметить, что в 2019 году произошли изменения в кадровом составе компании – добавилось два специалиста, что повлияло на показатель годового фонда заработной платы, который вырос к 2019 году до 91728000 рублей. То есть, одновременно с численностью сотрудников росла и заработная плата.

Среднемесячная заработная плата в 2018 году составила уже 25 800 рублей, что на 101,98% больше чем в 2017 году, а к 2019 году выросла еще на 105,81% и составила 27 300 рублей. Такая ситуация косвенно свидетельствует об интенсивном подходе к росту, когда увеличение объема продаж  обеспечивается и за счет привлечения нового персонала, и за счет повышения производительности, а также величины оплаты труда имеющихся сотрудников. 

В течение последних трех лет постепенно увеличивался показатель производительности труда, к 2019 году он составил 790829000 рублей, что на 101,53% больше 2018 году.

В связи с опережающим ростом выручки фондоотдача в течение исследуемого периода значительно уменьшилась, но все же оставалась на очень высоком уровне. Так, в 2017 году она составляла 47,94, в 2018 году – 24,23, а в 2019 – 19,07 рублей на 1 рубль основных фондов.

Уровень рентабельности свидетельствует о росте эффективности использования имеющихся в распоряжении ООО «Спецсервис» ресурсов. Так, прибыль от продаж росла быстрее себестоимости и в итоге видим увеличение рентабельности производства на 70,60%, темпы прироста прибыль от продаж опережали темпы выручки и в итоге имеем увеличение рентабельности продукции на 63,91%.

Итак, проведенный анализ деятельности ООО «Спецсервис» показал, что предприятие в целом является платежеспособным, кредитоспособным, рентабельным и финансово устойчивым, его основные и оборотные фонды используются эффективно. 

          Таблица 2.2 – Состав, структура, динамика статей актива баланса                      ООО «Спецсервис» за 2017 - 2019 гг.
	Показатель
	31.12.2017
	31.12.2018
	31.12.2019
	Отклонение 2019г. от 2017 г.
	Темп роста 2019 г. к 2017 г,%

	
	Сумма, тыс. руб.
	Уд. вес, %
	Сумма, тыс. руб.
	Уд. вес, %
	Сумма, тыс. руб.
	Уд. вес, %
	
	

	Всего имущества в том числе:
	42642
	100
	74258
	100
	91671
	100
	49029
	214

	Внеоборотные активы, из них:
	5659
	13.3
	13799
	18.5
	18301
	19.9
	12642
	232

	Основные средства
	5659
	13.3
	11758
	15.8
	13921
	15.2
	8262
	245

	Оборотные активы, из них:
	36983
	66.7
	60459
	81.5
	73370
	80.1
	36387
	198

	Запасы
	12469
	29.2
	16809
	22.6
	12290
	13.4
	-179
	98

	НДС
	30
	0.07
	2399
	3.23
	1299
	1.41
	1269
	4330

	Дебиторская задолженность
	15195
	35.6
	25404
	34
	21420
	23.3
	6225
	140

	Денежные средства
	9289
	21.8
	11539
	15.5
	35567
	38.8
	26278
	382


В таблице видно изменение состава и структуры статей актива бухгалтерского баланса ООО «Спецсервис» за последние три года с 2017 по 2019 год. Кроме того рассчитан удельный вес каждого элемента, а так же рассчитано отклонение показателей и их темп роста в 2019 году по сравдению с 2017 годом Внеоборотные активы увеличились на 12642, оборотные активы увеличились на  36387. 

Темп роста в 2019 году по сравнению с 2017 годом составил 214%, что говорит о его увеличении за исследуемый период более чем в два раза.

Также рассмотрены состав, структура и динамика пассива баланса, рассчитаны удельный вес каждого элемента, отклонение в отчетном году по сравнению с базисным. 

Кроме того, рассчитан темп роста, рассчитано отклонение и темп роста показателей состава, структуры, а также динамики пассива баланса предприятия ООО «Спецсервис».

Таблица 2.3 – Состав, структура, динамика пассива баланса ООО              «Спецсервис» за 2017 - 2019 гг.
	Показатель
	31.12.2017
	31.12.2018
	31.12.2019
	Отклонение 2019г. от 2017 г.
	Темп роста 2019 г. к 2017 г,%

	
	Сумма, тыс. руб.
	Уд. вес, %
	Сумма, тыс. руб.
	Уд. вес, %
	Сумма, тыс. руб.
	Уд. вес, %
	
	

	Всего источников, в том числе:
	42642
	100
	74258
	100
	91671
	100
	49029
	214

	Капитал и резервы, из них:
	4934
	11.5
	9568
	12.9
	13117
	14.3
	8183
	265

	Уставный капитал
	110
	0.25
	110
	0.14
	110
	0.12
	0
	-

	Нераспределенная прибыль
	4824
	11.3
	9458
	12.74
	13007
	14.2
	8183
	269

	Долгосрочные обязательства, из них:
	-
	-
	1039
	1.39
	1004
	1.09
	1004
	100

	ОНО
	-
	-
	1039
	1.39
	1004
	1.09
	1004
	100

	Кредиторская задолженность
	37708
	88.4
	40401
	54.4
	53800
	58.7
	16092
	143

	Заемные средства
	-
	-
	23250
	31.3
	23750
	25.9
	23750
	100


Согласно данным таблицы капитал и резервы увеличились в 2019 году на 8183, уставной капитал не изменился и на протяжение всего исследуемого периода с 2017 года по 2019 год составлял 110, долгосрочные обязательства уменьшились на 35, а кредиторская задолженность возросла в 2019 году на 16092.

Заемные средства отсутствовали в 2017 и 2018 годах, однако в 2019 году они составили 23250 и их удельный вес равен 25.9. Краткосрочные обязательства увеличились на 16092, их темп роста равен 143%, соответственно прирост составляет 43%.
Таблица 2.4 – Анализ показателей платежеспособности и финансовой устойчивости ООО «Спецсервис» за 2017-2019гг

	Показатель
	31.12.2017
	31.12.2018
	31.12.2019
	Отклонение 2019 г. от 2017 г.
	Темп роста 2019 г. к 2017 г., %

	Коэффициент абсолютной ликвидности
	0.24
	0.28
	0.66
	0.42
	275

	Промежуточный коэффициент покрытия
	1.13
	1.84
	1.7
	0.57
	150

	Коэффициент текущей ликвидности
	0.58
	0.55
	0.67
	0.09
	115

	Коэффициент автономии
	0.12
	0.13
	0.14
	0.02
	117

	Коэффициент соотношения заемных-и собственных средств
	7.64
	6.76
	5.99
	1.65
	78.4

	Коэффициент финансовой зависимости
	0.88
	0.87
	0.86
	0.02
	98

	Коэффициент обеспечения собственными оборотными средствами
	0.2
	0.1
	0.1
	0.1
	50


Рассчитав в таблице 2.4 все необходимые коэффициенты, а также их отклонение и темп роста в отчетном году по сравнению с базисным, можно сделать выводы о состоянии организации ООО «Спецсервис» за исследуемый период с 2017 года по 2019 год. 

Коэффициент абсолютной ликвидности значительно увеличился в 2019 году по сравнению с 2017 и 2018 годами и темп его роста составил 275%.

Коэффициент промежуточного покрытия менялся с каждым годом. то уменьшаясь, то увеличиваясь, что говорит о его нестабильности. Общепринятое нормальное значение коэффициента автономии в российской практике: 0,5 и более (оптимальное 0,6-0,7). На данном предприятии данный коэффициент менялся с 0.12 до 0.14 и эти значения не превышал, что говорит об отклонении от нормы.

 Рекомендуемое значение коэффициента финансовой зависимости должно быть меньше 0,7. Полученные же коэффициенты его превышают, а это означает зависимость от внешних источников средств.

 Коэффициент обеспечения собственными оборотными средствами больше 0.1, что является нормой.
3. Анализ информационных технологий на предприятии

В компании ООО «Спецсервис» используется программный продукт «1С: Предприятие 8.», который предназначен для автоматизации оперативного и управленческого учета, анализа и планирования торговых операций, повышения эффективности управления современным торговым предприятием. 

Программа «1С:Предприятие 8.» обладает расширенными функциональными возможностями и позволяет автоматизировать следующие направления деятельности: 

- управление производством

- управление продажами (оптовая, розничная, торговля);

- управление закупками;

- управление складскими запасами;

- управление заказами;

- планирование;

- управление оборудованием;

- управление денежными средствами;

- бюджетирование;

- управление персоналом;

- кадровый учет организации;

- расчеты с персоналом;

- бухгалтерский и налоговый учет;

- международный учет.

Конфигурация «1С: Предприятие 8. Управление закупками». Возможности программы по управлению закупками позволяют решать задачи по контролю срока поставки товаров, расходов денежных средств и своевременности оплаты поставщикам. Программа позволяет регистрировать расхождения при приеме товаров, анализировать причины сбоя поставок (отказа поставщиков от поставки товаров), учитывать дополнительные услуги и дополнительные расходы при поставке товаров.
Для того, чтобы начать работу с конфигурацией «1С: Предприятие. Управление закупками», необходимо занести сведения об организации (Рис. 1).

Открываем меню «Справочники – Организации – Организации»
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Рис. 1. Сведения об организации

После ввода сведений об организации заполняется справочник «Подразделения» (Рис. 2). Меню «Справочники – Предприятие – Подразделения».
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Рис. 2. Структура предприятия. Подразделения

Переключаем полный интерфейс программы на модуль «Управление закупками» (рис 3). Меню–«Переключить интерфейс»-«Управление закупками».
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Рис. 3. Переключение модулей в интерфейсе

Каждый поставщик регистрируется в разделе «Контрагенты» (рис.4), где в карточке каждого поставщика (рис. 5) записываются реквизиты компании, номер договора, адрес, контакты компании и др.

По каждому поставщику можно хранить список тех позиций, которые он поставляет, и действующие цены (прайс-лист поставщика):

- прайс-лист поставщика регистрируется в рамках соглашения с поставщиком;

- предусмотрена возможность регистрировать цены в соответствии с различными условиями.

В карточку поставщика можно добавить любое количество дополнительных реквизитов.
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Рис.4 Контрагенты компании

Меню «Закупки» - «Контрагенты»

Для каждого поставщика можно хранить информацию о соответствии номенклатуры поставщика (названия, артикула) и той номенклатуры, которая заведена в информационной базе предприятия.
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Рис. 5. Карточка контрагента.

Меню «Закупки» - «Контрагенты» - «Карточка контрагента»

Поступившие товары и услуги приходуются операторами с помощью сопровождающей товар документацией и отражаются в документе «поступление товаров и услуг» (рис.6) 

Меню «Закупки» - «Поступление товаров и услуг»
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Рис. 6. Поступление товаров и услуг

В поступлении товаров и услуг можно делать выборку по интервалу дат поступлений, по наименованию контрагента, по номеру счет-фактуры, по виду операции и др., для этого выбираем в панели управления функцию «Отбор и сортировка» и далее нажимаем нужный нам вид отбора, например, по контрагенту. После этого нам отображаются поступления товаров только от этого поставщика в заданный интервал времени (рис.7).

Меню «Закупки» - «Поступление товаров и услуг» - «Отбор и сортировка» - «Отбор по контрагенту», «Сортировка, интервал дат: с 01.01.2020 по 01.07.2020»
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Рис. 7. Фильтрация поступлений товаров и услуг по дате и контрагенту

Акт сверки взаиморасчетов представляет собой документ, отображающий расчеты двух организаций за определенный срок. Т.к. действующим законодательством не предусмотрена официальная форма акта сверки взаиморасчетов субъектов хозяйствования, то организация имеет право самостоятельно разработать удобную для нее форму акта сверки.

В отделе снабжения акт сверки взаиморасчетов составляют для контроля оплат за поставленную продукцию поставщикам. Для составления акта сверки выбираем функцию меню «Взаиморасчеты», далее «Акт сверки взаиморасчетов», заполняем период, за который нам нужен акт, организацию, контрагента, и заполняем «По данным управленческого учета» (Рис. 8).
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Рис. 8. Акт сверки взаиморасчетов

Чтобы получить готовый акт сверки, нужно его записать и распечатать. Для этого нажимаем на нижнем меню «Акт сверки» - «Записать» и нажимаем «Печать».

Получаем готовый акт сверки взаиморасчетов в заданный нами период по определенному контрагенту (рис. 9).
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Рис. 9. Готовый акт сверки взаиморасчетов

Для отслеживания товара отдел снабжения применяет подраздел «Запасы» в Меню «Управление закупками», где отслеживается дата поступления товара, его перемещение по складам и подразделениям, контрагента, который поставил данный товар (по номенклатуре).

Для этого выбираем подраздел «Запасы» - «Товары на складах». Далее выбираем номенклатуру и склад, на который приходила данная продукция или сырьё, или убираем все склады, в там случае программа выведет отчет о поступлении и перемещении товара по всем складам. Получим отчет, который показывает дату движения товара, по какому документу было совершено движение, наименование контрагента, начальный остаток, приход, расход, конечный остаток по данной номенклатуре (Рис. 10).
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Рис.10. Товары на складах.

"1С: Предприятие 8" — это готовое прикладное решение, в основе которого лежит мощная технологическая платформа нового поколения "1С: Предприятие 8"

"1С: Предприятие 8" повышает эффективность работы предприятия за счет автоматизации рутинных операций, за счет ведения учета в реальном масштабе времени, за счет быстрой и удобной подготовки информации для принятия решений на разных уровнях. При изменении масштабов, подходов к управлению или организации работ на предприятии перестройка системы не требует больших затрат. Важным достоинством системы "1С: Предприятие 8" является ее широкая популярность.

Заключение
Производственная (технологическая) практика была направлена на то, чтобы перенести полученные знания и умения из области теории в область повседневной профессиональной деятельности, на развитие аналитических способностей, а также на самостоятельное решение выполнения функций управления.

В ходе прохождения производственной практики в ООО «Спецсервис» цель была достигнута, все задачи решены в полном объеме, профессиональные компетенции приобретены.

Во время практики реализована возможность ознакомиться с работой учреждения, конкретных работников, получены практические навыки работы.

В процессе прохождения производственной практики были проведены следующие мероприятия:

-
расширение, систематизация и закрепление теоретических знаний, полученных в ходе обучения;

-
изучение нормативно-правовых актов;

-
закрепление навыков работы на персональном компьютере;

-
подготовка индивидуального задания.

В процессе производственной практики:

- получены навыки работы с источниками правовой, статистической, аналитической информации; 

- освоены технологии: ведение бухгалтерского, кадрового и управленческого учета на примере производства и подготовки изделий к продаже, а также продажа его; сдача отчетности в фонды.

В целом, от производственной практики было получено много новых практических навыков в работе общества с ограниченной ответственностью.
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19.Батоврина Е.В. Информационные технологии в управлении предприятием // Теория и практика управления: новые подходы. - М.: Университетский гуманитарный лицей, 2019.- 217 с.;

20.Громов Ю.Ю. Информационные технологии: учебник / Ю. Ю. Громов, И. В. Дидрих, О. Г. Иванова, М. А. Ивановский, В. Г. Однолько. – Тамбов: Изд-во ФГБОУ ВПО «ТГТУ», 2018. – 260 с.; 

21.Тихонов Э.Е. Информационные технологии в управлении: учебное пособие. — Ставрополь: Изд-во СКФУ, 2017. – 402 с.;

22.Титоренко Г.А. Информационные технологии в маркетинге: учебник / Под ред. Г. А. Титоренко. — М.: ЮНИТИ-ДАНА, 2019. — 335 с.
Приложение 1

Цель, задачи и планируемые результаты производственной технологической
практики

Цель практики —формирование и развитие практических навыков и профессиональных компетенций аналитической, проектной, технологической, производственной и организационно-управленческой деятельности

Задачи практики:

· исследование и анализ технологических особенностей деятельности организаций различных отраслей, сфер и форм собственности, финансовых, кредитных и страховых учреждений; органов государственной и муниципальной власти;

· приобретение практических навыков по налоговому планированию в составе бюджетов бюджетной системы, а также умения составлять финансовые планы организации, обеспечивать осуществление финансовых взаимоотношений с организациями, органами государственной власти с использованием информационных технологий для решения поставленных задач;

· приобретение практических навыков осуществлять расчетно-кассовое обслуживание клиентов, межбанковские расчеты, расчеты по экспортно-импортным операциям, активно-пассивные и посреднические операции с ценными бумагами, а также   и оценивать кредитоспособность клиентов, осуществлять и оформлять выдачу и сопровождение кредитов, проводить операции на рынке межбанковских кредитов, формировать и регулировать целевые резервы с использованием информационных технологий;

· приобретение практических навыков расчета показателей проектов и смет, а также определять плановые показатели деятельности предприятий (организаций)), налоговых смет, проектов бюджетов бюджетной системы Российской Федерации с использованием информационных технологий для решения поставленных задач, обеспечения их выполнения и контроля и осуществления финансовых взаимоотношений с организациями, органами государственной власти и местного самоуправления;

· развитие и закрепление практических навыков работы с отчетностью и ведения учета имущества, доходов, расходов и результатов деятельности кредитных организаций с использованием информационных технологий;

· приобретение практического опыта организации и проведению финансового контроля в секторе государственного и муниципального управления 

Структура итогового отчета:

Введение, в котором описывается место и время прохождения практики, формулируются цель и задачи, решаемые в ходе практики, обосновывается актуальность проводимого исследования и приводится обзор литературных источников по теме исследования.

Содержательная часть, описывающая основные этапы прохождения практики, включающая постановку задачи, анализ полученных данных, выводы, полученные по итогам анализа, проведенное индивидуальное задание, основные результаты научно-практического исследования.  Теоретическая часть (краткая организационно-правовая характеристика предприятия (организации). Аналитическая часть (анализ основных финансово-экономических показателей детальности предприятия (организации).  Практическая часть (анализ информационных технологий, применяемых на предприятии (организации).

Заключение, которое содержит тезисное описание полученных результатов, перспектив дальнейшего проведения исследований в данном направлении.

Список литературы, включающий наименование литературных и других информационных источников, использованных при выполнении заданий по практике.

Приложения, включающие первичную внешнюю и внутреннюю отчетность предприятия (организации), на котором проходила технологическая практика.

Приложение 2
ПЛАНИРУЕМЫЕ РЕЗУЛЬТАТЫ ТЕХНОЛОГИЧЕСКОЙ ПРАКТИКИ

	Код компетенции
	Содержание компетенции 
	Планируемые результаты 

	ПК-19
	способностью рассчитывать показатели проектов бюджетов бюджетной системы Российской Федерации, обеспечивать их исполнение и контроль, составлять бюджетные сметы казенных учреждений и планы финансово-хозяйственной деятельности бюджетных и автономных учреждений
	Освоить технологию расчетов показателей проектов бюджетов, анализировать и интерпретировать полученные результаты для обеспечивать их исполнение и контроль, составлять бюджетные сметы.

Составление описания экономических процессов и явлений и представлять результаты работы

	ПК-20
	способностью вести работу по налоговому планированию в составе бюджетов бюджетной системы Российской Федерации
	Приобрести навыки работы с налоговой отчетностью предприятий различных форм собственности, организаций, ведомств.  

Уметь использовать технологию налогового планирования и интерпретировать информацию для принятия управленческих решений.

Анализ собранной информации, выбор методики расчета экономических показателей для налогового планирования. Обработка и систематизация материала. Выполнение аналитических расчетов в соответствии с заданием.

Предоставление информации по практике руководителю практики от кафедры, предоставление отзыва руководителя практики от принимающей организации, изложение результатов проведенных исследований

	ПК-21
	способностью составлять финансовые планы организации, обеспечивать осуществление финансовых взаимоотношений с организациями, органами государственной власти и местного самоуправления
	Научится составлять финансовые планы организации. Приобрести практические навыки определения тенденций изменения социально-экономических показателей и обеспечения финансовых взаимоотношений с организациями, органами государственной власти. Построение аналитических таблиц на основе отечественной и зарубежной статистики и их анализ. Предоставление информации.  

	ПК-22
	способностью применять нормы, регулирующие бюджетные, налоговые, валютные отношения в области страховой, банковской деятельности, учета и контроля
	Научится применять нормы, регулирующие бюджетные, налоговые, валютные отношения на основе собранных и проанализированных данных, и подготовить информационный обзор или аналитический отчет.

Ознакомление с предприятием, его производственной, финансовой и организационно-функциональной структурой.

Работа с источниками правовой, статистической, аналитической информации. Сбор и обработка информации о финансово-хозяйственной деятельности организации — базы практики. Предоставление информации.  

	ПК-23
	способностью участвовать в мероприятиях по организации и проведению финансового контроля в секторе государственного и муниципального управления, принимать меры по реализации выявленных отклонений 
	Приобрети навыки работы по организации и проведению финансового контроля в секторе государственного и муниципального управления с применением технических средств и информационных технологий. Формирование отчета на основе информационных технологий.

Предоставление информации. 

	ПК-24
	способностью осуществлять расчетно-кассовое обслуживание клиентов, межбанковские расчеты, расчеты по экспортно-импортным операциям
	Приобретение практических навыков по использованию технологии обработки информации в сфере расчетно-кассовое обслуживание клиентов, межбанковские расчеты, расчеты по экспортно-импортным операциям. Подготовка информации для отчета.

	ПК -25
	способностью оценивать кредитоспособность клиентов, осуществлять и оформлять выдачу и сопровождение кредитов, проводить операции на рынке межбанковских кредитов, формировать и регулировать целевые резервы
	Приобретение практических навыков по использованию технологии оценки кредитоспособности клиентов  кредитной организации. умение оформлять кредитные документы с использованием банковских информационных прогарам 

	ПК-26
	способностью осуществлять активно-пассивные и посреднические операции с ценными бумагами
	Работа с источниками правовой, статистической, аналитической информации. Сбор и обработка информации о финансово-хозяйственной деятельности организации — базы практики. Предоставление информации.  

	ПК-27
	способностью готовить отчетность и обеспечивать контроль за выполнением резервных требований Банка России
	Работа с источниками правовой, статистической, аналитической информации. Сбор и обработка информации о финансово-хозяйственной деятельности организации — базы практики. Предоставление информации.  

	ПК-28
	способностью вести учет имущества, доходов, расходов и результатов деятельности кредитных организаций, уплату налогов, составлять бухгалтерскую отчетность
	Анализ собранной информации, выбор методики расчета экономических показателей для налогового планирования. Обработка и систематизация материала. Выполнение аналитических расчетов в соответствии с заданием.
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Подпись студента 


   _________________________ дата 06.07.2020

Подпись руководителя практики от ФГБОУ ВО «КубГУ» ________________________

дата 06.07.2020

Приложение 3
ИНДИВИДУАЛЬНОЕ ЗАДАНИЕ, 
ВЫПОЛНЯЕМОЕ В ПЕРИОД ПРОХОЖДЕНИЯ
ТЕХНОЛОГИЧЕСКОЙ ПРАКТИКИ

Студент (ка) 3 курса, 301 группы

Кафедра Экономического анализа статистики и финансов___________________________________
Направление 38.03.01 Экономика Профиль    Финансы и кредит

Хамирзоева Танзила Мусаевна__________________________________________________________






(фамилия, имя, отчество)

Место прохождения практики:
КубГУ




                                           (наименование организации)

Сроки прохождения практики: с «06» июля 2020 г. по «19» июля 2020 г.

Руководитель практики: Ермоленко Ольга Михайловна, к.э.н., доцент



(Ф.И.О., ученая степень, ученое звание)

Цель прохождения практики — формирование и развитие практических навыков и профессиональных компетенций в процессе выполнения определенных видов работ с использованием технологий и связанных с будущей профессиональной деятельностью, умение применить полученные знания и навыки при выполнении курсовой и выпускной квалификационной работы

Перечень вопросов (заданий, поручений) для прохождения практики:

1 Общая экономическая характеристика ООО «Спецсервис». Изучение и анализ документов, характеризующих систему управления экономическим субъектом.

2 Ознакомление с видами деятельности и общей структурой управления ООО «Спецсервис».

3 Изучение технологии обработки бухгалтерской, управленческой, статистической и финансовой отчетности. 

4 Подготовка аналитических таблиц для анализа основных экономических показателей деятельности организации и учета, доходов, расходов и результатов деятельности ООО «Спецсервис», уплату налогов

5 Изучение нормативно-правовых актов ООО «Спецсервис», технологий обработки первичной документации, освоение технологии ведения бухгалтерского, кадрового и управленческого учета на примере производства и подготовки изделий к продаже, а также продажа его. Сдача отчетности в фонды.

Подпись студента  _________
[image: image12]_________________ дата 06.07.2020
Подпись руководителя практики 

от ФГБОУ ВО «КубГУ»_________________________________дата 06.07.2020




(подпись, расшифровка подписи)


Приложение 4

РАБОЧИЙ ГРАФИК(ПЛАН) ПРОВЕДЕНИЯ ТЕХНОЛОГИЧЕСКОЙ ПРАКТИКИ

График (план) составляется в соответствии с индивидуальным заданием

Студент (ка) 3 курса, 301 группы_
Кафедра Экономического анализа, статистики и финансов____________________________

Направление 38.03.01 Экономика, профиль             Финансы и кредит 

Хамирзоева Танзила Мусаевна___________________________________________________






(фамилия, имя, отчество)

Место прохождения практики:
КубГУ




  

                           (наименование организации)

Сроки прохождения практики:     с  «06» июля 2020 г. по «19» июля 2020 г.

Руководитель практики от КубГУ: Ермоленко Ольга Михайловна, к.э.н.,  доцент


	


№ п/п
	Этапы работы (виды деятельности)
 при прохождении практики
	Сроки 
выполнения
	Отметка руководителя практики о выполнении

	1
	Пройти инструктаж  и ознакомление с требованиями охраны труда, технике безопасности, пожарной безопасности
	6 июля 

2020 года
	выполнено

	2
	Технология анализа  организационно – правовой формы организации, (изучить нормативно-правовые акты, регулирующие  деятельность ООО «Линит»,  методической базы организации)
	с 06 июля по 9 июля 2020 года
	выполнено

	3
	Изучение технологии обработки бухгалтерской, управленческой, статистической и финансовой отчетности. 

Подготовка аналитических таблиц для анализа основных экономических показателей деятельности организации и учета, доходов, расходов и результатов деятельности ООО «Линит», уплату налогов.
	с 10 июля по 13 июля 

2020 года
	выполнено

	4
	Изучение технологии ведения бухгалтерского и управленческого учета. Изучение технологии составления бухгалтерской отчетности. Анализ и обработка информации, полученной в учреждении.
	с 14 июля по 17 июля

2020 года
	выполнено

	5
	Выполнение индивидуального задания научного руководителя 
	18 июля 2020 года
	выполнено

	6
	Подготовка отчета по практике  и его  защита
	19 июля

2020 года
	выполнено


Подпись студента  _____________
[image: image13]________________ дата 06.07.2020 г.




(подпись, расшифровка подписи)

Подпись руководителя практики 

от ФГБОУ ВО «КубГУ»____________________________________________ дата  06.07.2020 г.





(подпись, расшифровка подписи)
Приложение 5

Сведения о прохождении инструктажа по ознакомлению с требованиями охраны труда, проводимом руководителем практики от ФГБОУ ВО «КубГУ»
Хамирзоева Танзила Мусаевна, 21 год



(ФИО, возраст лица, получившего инструктаж)

Ермоленко Ольга Михайловна, к.э.н., доцент



(ФИО, должность руководителя практики от ФГБОУ ВО «КубГУ»)

Инструктаж по требованиям охраны труда

перед началом работы, во время работы, в аварийных ситуациях и по окончании работы

	Инструктаж получен и усвоен

«6» июля 2020 г.

 SHAPE  \* MERGEFORMAT 



	Инструктаж проведен и усвоен

«6»  июля  2020 г.



	

	


	(подпись лица, получившего инструктаж)
	(подпись руководителя практики от 
ФГБОУ ВО «КубГУ»)


Приложение 6

Сведения о прохождении инструктажа по ознакомлению с требованиями охраны труда, технике безопасности, пожарной безопасности, а также правилами внутреннего трудового распорядка в ФГБОУ ВО «КубГУ»

Хамирзоева Танзила Мусаевна, 21 год_________________________________


                                                               (ФИО, возраст)

практикант



(на какую должность назначается)

1. Инструктаж по требованиям охраны труда

проведен деканом экономического факультета, Шевченко Игорь Викторович



(должность, ФИО сотрудника, проводившего инструктаж)

	Инструктаж по требованиям охраны труда получен и усвоен

«6» июля 2020 г.

	Инструктаж по требованиям охраны труда проведен и усвоен

«6» июля 2020 г.

	 SHAPE  \* MERGEFORMAT 




	


	(подпись лица, получившего инструктаж)
	(подпись лица, проведшего инструктаж)


2. Инструктаж по технике безопасности

проведен деканом экономического факультета, Шевченко Игорь Викторович



(должность, ФИО сотрудника, проводившего инструктаж)

	Инструктаж по технике безопасности получен и усвоен

«6» июля 2020 г.
	Инструктаж по технике безопасности труда проведен и усвоен

«6» июля 2020 г.
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	(подпись лица, получившего инструктаж)
	(подпись лица, проведшего инструктаж)


3. Инструктаж по пожарной безопасности

проведен деканом экономического факультета, Шевченко Игорь Викторович



(должность, ФИО сотрудника, проводившего инструктаж)

	Инструктаж по пожарной безопасности
 получен и усвоен

«6» июля 2020 г.
	Инструктаж по пожарной безопасности проведен и усвоен

«6» июля 2020 г.

	 SHAPE  \* MERGEFORMAT 




	


	(подпись лица, получившего инструктаж)
	(подпись лица, проведшего инструктаж)


4. Инструктаж по правилам внутреннего трудового распорядка

проведен деканом экономического факультета, Шевченко Игорь Викторович



(должность, ФИО сотрудника, проводившего инструктаж)

	Инструктаж по правилам внутреннего трудового распорядка получен и усвоен

«6» июля 2020 г.
	Инструктаж по правилам внутреннего трудового распорядка проведен и усвоен

«6» июля 2020 г.

	 SHAPE  \* MERGEFORMAT 




	


	(подпись лица, получившего инструктаж)
	(подпись лица, проведшего инструктаж)


5. Разрешение на допуск к работе

Разрешено допустить к работе Хамирзоева Танзила Мусаевна


                                  (ФИО лица, получившего допуск к работе)

в качестве практиканта



(должность)

«6» июля 2020 г.

_____________

_________________
(подпись)

Приложение 7

ДНЕВНИК ПРОХОЖДЕНИЯ ТЕХНОЛОГИЧЕСКОЙ ПРАКТИКИ

Студент 3 курса, 306 группы

Направление подготовки
Экономика________________________________
Направленность (профиль)
 Финансы и кредит_________________________

Хамирзоева Танзила Мусаевна_________________________________________





(фамилия, имя, отчество)

Место прохождения практики: КубГУ




(наименование организации)

Сроки практики:
     с  «06»июля 2020  г. по «19» июля 2020 г.

Руководитель практики: Ермоленко Ольга Михайловна, к.э.н.,  доцент



(Ф.И.О., ученая степень, ученое звание)

	Дата
	Содержание 
проведенной работы
	Результат работы
	Оценки, замечания и предложения по работе

	06.07.20
	Инструктаж по ознакомлению с требованиями охраны труда, технике безопасности, пожарной безопасности, а также правилами внутреннего трудового распорядка
	Прошел инструктаж по ознакомлению с требованиями охраны труда, технике безопасности, пожарной безопасности, а также правилами внутреннего трудового распорядка
	

	09.07.20
	Изучение специфики деятельности учреждения, формы собственности, местоположения


	Изучена специфики деятельности учреждения, формы собственности, местоположения


	

	10.07.20
	Изучение производственной, финансовой и организационно-функциональной структуры учреждения
	Изучена производственной, финансовой и организационно-функциональной структуры учреждения


	

	11.07.20
	Описать краткую организационную характеристику учреждения


	Описана краткая организационная характеристика учреждения


	

	12.07.20-16.07.20
	Изучение нормативно-правовых актов, регулирующих деятельность учреждения. Ознакомление и анализ нормативно-методической базы учреждения. Сбор первичной документации с учетом специфики деятельности учреждения. Изучение технологии ведения бухгалтерского и управленческого учета. Изучение технологии составления бухгалтерской отчетности.
	Изучены нормативно-правовые акты, регулирующие деятельность учреждения. Ознакомлена и проанализирована нормативно-методическая база учреждения. Собрана первичная документация с учетом специфики деятельности учреждения. Изучена технология ведения бухгалтерского и управленческого учета. Изучена технология составления бухгалтерской отчетности.


	

	17.07.20
	Анализ и обработка информации, полученной в учреждении
	Проведен анализ информации, полученной в учреждении. Получены навыки обработки первичной документации, ведению бухгалтерского учета, составление квартальной отчетности, сдачи ее по системам создания, подготовки, проверки, а также анализа и сдачи отчетов посредством интернета во все государственные органы контроля
	

	19.07.20
	Защита выполненного задания
	Проведена защита выполненного задания
	


Студент Хамирзоева Танзила Мусаевна______ SHAPE  \* MERGEFORMAT 


_____дата  19.07.2020

ФИО                                     (подпись, дата)

Руководитель практики 

от ФГБОУ ВО «КубГУ» _________________________________дата  19.07.2020

ФИО                                      (подпись, дата)

Приложение 8

ОТЗЫВ

РУКОВОДИТЕЛЯ ПРАКТИКИ от ФГБОУ ВО «КубГУ»
о работе студента в период прохождения практики

______________________Хамирзоева Танзила Мусаевна__________________________________________ 

(Ф.И.О.)

Проходил практику в период с «06» июля 2020 г. по «19» июля 2020 г.

в_________________КубГУ
                                       (наименование организации)

В бухгалтерском оделе__________________________________________________________________

                  (наименование структурного подразделения)

в качестве практиканта_________________________________________________________________
(должность)

Результаты работы состоят в следующем:
	Код компетенции
	Содержание компетенции
	Планируемые результаты
	Отметка о выполнении

	ПК-19
	способностью рассчитывать показатели проектов бюджетов бюджетной системы Российской Федерации, обеспечивать их исполнение и контроль, составлять бюджетные сметы казенных учреждений и планы финансово-хозяйственной деятельности бюджетных и автономных учреждений
	Подготовка отчета по практике в соответствии с программой практики и требованиям к оформлению
	выполнено полностью, 

частично,

 не выполнено

	ПК-20
	способностью вести работу по налоговому планированию в составе бюджетов бюджетной системы Российской Федерации
	Анализ собранной информации по налоговому планированию. Подготовка отчета по практике
	выполнено полностью, 

частично,

 не выполнено

	ПК-21
	способностью составлять финансовые планы организации, обеспечивать осуществление финансовых взаимоотношений с организациями, органами государственной власти и местного самоуправления
	Анализ собранной информации, выбор методики расчета экономических показателей для решения экономических задач. Обработка и систематизация материала. Выполнение аналитических расчетов в соответствии с заданием практики.

Предоставление информации  по практике руководителю практики от кафедры, предоставление отзыва руководителя практики от принимающей организации, изложение результатов проведенных исследований
	выполнено полностью, 

частично,

 не выполнено

	ПК-22
	способностью применять нормы, регулирующие бюджетные, налоговые, валютные отношения в области страховой, банковской деятельности, учета и контроля
	Подготовка аналитического отчета с характеристикой применяемых норм, регулирующих бюджетные, налоговые, валютные отношения в области страховой, банковской деятельности Определение основных тенденций  экономических показателей
	выполнено полностью, 

частично,

 не выполнено

	ПК-23
	способностью участвовать в мероприятиях по организации и проведению финансового контроля в секторе государственного и муниципального управления, принимать меры по реализации выявленных отклонений 
	Ознакомление с предприятием, его производственной, финансовой и организационно-функциональной структурой.

Работа с источниками правовой, статистической, аналитической информации.
	выполнено полностью, 

частично,

 не выполнено

	ПК-24
	способностью осуществлять расчетно-кассовое обслуживание клиентов, межбанковские расчеты, расчеты по экспортно-импортным операциям
	Предоставление информации по расчетам оценки кредитоспособности заемщика, рассмотрению пакета документов по сопровождению кредитной сделки. Выполнение индивидуальных заданий программы. Предоставление информации  по практике руководителю практики от кафедры, предоставление отзыва руководителя практики от принимающей организации, изложение результатов проведенных исследований
	выполнено полностью, 

частично,

 не выполнено

	ПК-26
	способностью осуществлять активно-пассивные и посреднические операции с ценными бумагами 
	Подготовка аналитического отчета по активным и пассивным операциям и операциям с ценными бумагами. описание используемой технологии по формированию сравнительной характеристики и динамики проведения операций с другими организациями. Выполнение индивидуального задания руководителя практики
	выполнено полностью, 

частично,

 не выполнено

	ПК-27
	способностью готовить отчетность и обеспечивать контроль за выполнением резервных требований Банка России
	Анализ собранной информации, выбор методики расчета экономических показателей для решения экономических задач. Обработка и систематизация материала
	выполнено полностью, 

частично,

 не выполнено

	ПК-28
	способностью вести учет имущества, доходов, расходов и результатов деятельности кредитных организаций, уплату налогов, составлять бухгалтерскую отчетность
	Анализ собранной информации, выбор методики расчета экономических показателей для решения экономических задач. Обработка и систематизация материала
	выполнено полностью, 

частично,

 не выполнено


Индивидуальное задание выполнено полностью, частично, не выполнено 

                                                                                               (нужное подчеркнуть)

Студент Хамирзоева Танзила Мусаевна________________  заслуживает оценки  _________________
                                       (Ф.И.О. студента)

_____________Ермоленко Ольга Михайловна, к.э.н.,  доцент______________________________ 

           (Ф.И.О. должность руководителя практики)



___________________________________________ «19» июля 2020г. 

(подпись)

Генеральный директор





Юридическая служба и служба безопасности





Служба персонала





Служба сбыта





Финансовая служба





Служба снабжения





Клиентский отдел





Отдел маркетинга и рекламы





Планово-экономический отдел





Отдел персонала





Финансовый отдел





Отдел кадров





Бухгалтерия





Отдел логистики
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