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Введение 

 

Базой практики является КубГУ, период прохождения практики 

06.07.2020-19.07.2020 года. 

Технологическая практика по получению профессиональных умений и 

опыта профессиональной деятельности направлена на формирование и 

развитие профессиональных умений и опыта профессиональной 

деятельности. Практика проходила на предприятии. 

Целью практики является закрепление и углубление теоретических зна-

ний по изученным дисциплинам, ознакомление студентов с характером и 

особенностями их будущей профессии.  

Задачами практики является: 

- закрепление, углубление и расширение теоретических знаний, умений 

и навыков, полученных студентами в процессе теоретического обучения; 

- ознакомление со структурой организации - объекта практики; 

- изучение содержания деятельности организации; 

- изучение содержания нормативных документов, регламентирующих 

деятельность организации; 

- приобретение опыта работы в коллективах при решении 

ситуационных социально-экономических задач (изучение принципов 

построения информационно-правовых баз данных, применяемых на 

практике), а также приобретение практического опыта их применения. 

Полнота и детализация решения этих задач происходит в процессе 

прохождения практики и определяется конкретным заданием студента, 

составленным в соответствии с особенностями конкретных баз практики. 

При выполнении отчета по практике использовались различные 

источники, такие как конкретная финансовая и деловая документация 

предприятия, бухгалтерская финансовая отчетность предприятия, средства 

массовой информации и собственные наблюдения в ходе практики. 
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1 Общая характеристика ООО «Омега» 

 

Предприятие ООО «Омега» уже несколько лет функционирует на 

рынке, имеет развитую систему сбыта, постоянных покупателей и занимается 

продажей непродовольственных товаров. 

Вид деятельности: розничная продажа непродовольственных товаров, 

преимущественно  - товары для дома. 

Форма продажи - традиционная через прилавок. 

Основными целями деятельности предприятия на данном этапе его 

развития являются следующие: 

- получение прибыли; 

- повышение финансовой независимости и устойчивости работы; 

- интенсификация использования трудовых ресурсов. 

Торговый зал магазина служит для размещения рабочего и 

выставочного запаса товаров, здесь производится отбор товаров 

покупателями, осуществляются расчетные операции за отобранные товары, 

оказываются различные дополнительные услуги покупателям такие как, 

распил крупногабаритного материала, погрузка материала в машину. В 

торговом зале магазина организовано рабочее место продавца.  

Устройство и планировка торгового зала магазина выполнены, исходя 

из следующих требований: свободное движение покупательского потока; 

обеспечение кратчайших путей движения товаров из зон хранения и 

подготовки товаров к продаже к местам их выкладки и размещения; создание 

условий хорошей просматриваемости и удобства для ориентации 

покупателей.  

Основные складские помещения служат для выполнения основных 

технологических операций, в том числе для хранения товаров, экспедиции и 

переработки. Вспомогательные помещения предназначены для хранения 

тары, размещения инженерных устройств и коммуникаций, а также 

различных служб и иных целей. 
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Торговый зал магазина можно разделить на следующие зоны или 

площади: установочные, проходы для покупателей, рабочее место продавца и 

площадь зона расчетного узла. 

Товары в магазине группируются по секциям (комплексам) в 

зависимости от ассортиментной группы товаров. При выкладке товаров 

используют вертикальный способ выкладки. При вертикальном способе 

выкладки («ленточная» выкладка) одноименные товары выкладывают на 

полках одной горки в несколько рядов сверху вниз.  

Преимущество этого способа - хорошая обозримость и более четкое 

разграничение выложенных товаров. 

Продажа товаров в магазине осуществляется традиционным способом, 

через прилавок. Для ознакомления покупателей с ассортиментом товар 

выкладывается на прилавках. Отпускается, нарезается и взвешивается товар 

на рабочем месте продавца. Расчет за покупку ведется путем оплаты ее через 

кассу, размещенную на рабочем месте продавца. 

Предприятие ООО «ОМЕГА» является хозяйственно самостоятельным 

предприятием розничной торговли, действующем на основе полного 

хозрасчета и само обеспечения и самофинансирования. 

Основным документом, регулирующим деятельность магазина, 

является Устав, Положение о магазине и Положение о торговом отделе. В 

этих документах определены цели, функции, задачи, полномочия магазина и 

другие аспекты его работы.  

Согласно этим документам основными целями магазина являются: 

- обеспечение сотрудников предприятий и жителей близлежащих 

микрорайонов продукцией потребительского назначения; 

- розничная продажа покупателям продукции отечественных и 

зарубежных заводов, выпускающих посуду и предметы кухонного обихода; 

- удовлетворение запросов населения города и области в отношении 

товаров повседневного пользования; 

- обеспечение удобства и комфорта при приобретении товаров в 
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магазине и т.п. 

Основными торговыми функциями магазина согласно Положению о 

магазине являются: 

- изучение покупательского спроса на товары; 

- составление заявок и заказов на товары и передача их для выполнения 

в отдел маркетинга; 

- организация завоза товаров в магазин; 

- формирование ассортимента товаров, удовлетворяющих запросы 

покупателей; 

- внутримагазинная реклама товаров и услуг; 

- продажа товаров розничным покупателям (предложение товаров и 

оказание помощи покупателям в их выборе); 

- быстрое, вежливое и качественное обслуживание покупателей в 

процессе выбора и совершения ими покупки товаров; 

- осуществление расчетов с покупателями и т.п. 

В своей повседневной работе ООО «ОМЕГА» реализует достаточно 

разнообразные функции, которые выполняются структурными 

подразделениями. Обобщая Положения о структурных подразделений 

предприятия, возможно, выделить ряд основных функций предприятия: 

- обеспечение успешной коммерческой деятельности предприятия по 

сбыту продукции; 

- подготовка и заключение договоров с покупателями на поставку 

продукции предприятия присутствующей в ассортиментном перечне; 

- участие сбытовых служб предприятия, совместно с другими службами 

предприятия в формировании годовых, квартальных, месячных 

номенклатурных планов реализации продукции для обеспечения поставок в 

установленные сроки и номенклатуре; 

- участие в организации выставок, ярмарок, выставок продаж и других 

мероприятий по рекламе предприятия и его продукции; 

- изучение спроса на реализуемую предприятием продукцию; 
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- совершенствование сбытовой и торговой сети и форм доставки 

товаров оптовым покупателям; 

- организация оптовой торговли продукцией предприятия; 

- планирование и организация отгрузки продукции в соответствии с 

заключенными договорами. 

Организационная структура - это состав, взаимосвязь и 

соподчиненность самостоятельных управленческих подразделений и 

отдельных должностей. 

Сущность организационной структуры в делегировании прав и 

обязанностей для разделения труда. Организационная структура ООО Омега» 

представлена на рисунке 2.1, позволяет рассмотреть и оценить 

функционирующие в организации структурные подразделения, связи между 

ними.  

 

 

 

 

 

 

 

Рисунок 2.1 – Структурная схема предприятия ООО «Омега» 

 

Рисунок 2.1 показывает что директор, бухгалтер и менеджер по 

продажам взаимосвязаны между собой.  

Директор может объективно оценить состояние предприятия в целом и 

эффективность работы подразделений. 

Главный бухгалтер в процессе выполнения своих обязанностей 

проводит контроль всех отделов бухгалтерии, а также все проводимые в 

процессе деятельности финансовые операции. В отделе сбыта проводит 

контроль над продажами материалов менеджер, в том числе он заключает 

Генеральный 

директор 

Менеджер по 

продажам 

Отдел бухгалтерии 

и финансов 
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договора и правильно их оформляет. Так же проводится статистика отгрузки 

за период, выявляет наиболее востребованный товар.  

Во главе ООО «Омега» стоит генеральный директор, который 

координирует деятельность всей организации. В его компетенции находятся 

все вопросы текущей деятельности ООО «Омега», за исключением вопросов, 

отнесенных к компетенции общего собрания предприятия. 

К ограниченной структуре ООО «Омега» выделяются подразделения, 

выполняющие определенный круг функций. Каждое подразделение (сектор 

сбыта, производственный сектор, технический сектор) выделено и в 

организационном плане, обладает в некоторой мере административно-

хозяйственной самостоятельностью, то есть имеет право принимать и 

обеспечивать выполнение соответствующих управленческих решений в 

пределах своей компетенции, определенной для каждого подразделения 

генеральным директором. 

Все подразделения делятся на осуществляющие непосредственно свою 

деятельность отделы, ради которой они создаются. Все эти отделы 

выполнения функции основного производства, управления, обслуживания, 

сбыта и т. п. 

Как известно, чем лучше отделы будут выполнять свои функции, тем 

они будут лучше специализированы. 

Организация процессов управления ООО «Омега» построена на 

сочетании двух принципов построения управленческих структур: линейной и 

функциональной. 

Линейная структура управления ООО «Омега»: нижестоящее звено 

(подразделение, работник) полностью подчиняется вышестоящему 

руководителю. При генеральном директоре ООО «Омега» создан аппарат из 

его заместителей (руководителей структурных секторов), подготавливающих 

проекты решений, что требует от генерального директора высокого 

профессионализма при процессе принятия решения. 

Однако генеральный директор во избежание негативных последствий 
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излагает концентрации права принятия решений, делегирует значительную 

часть полномочий нижестоящим руководителям подразделений ООО 

«Омега» (сохраняя при этом за собой право контроля и оценки качества, 

принимаемых низшим звеном, управленческих решений, что сохраняет в 

структуре управления предприятия основные черты линейной структуры). 

Функциональная структура управления ООО «Омега» выражается в 

том, что при каждом производственном секторе созданы 

специализированные, по выполняемым функциям отделы. 

Анализируя можно сказать, что в составе ООО «Омега» подразделения 

разбиваются, в соответствии с выполняемыми функциями, на 3 сектора 

(производственный, технический, сбытовой). Каждый сектор включает в себя 

ряд отделов, которые распределены по принципу специализации. 

Анализ структуры отделов подразделений производится с учетом 

порученных им обязанностей. В итоге, производственный сектор, имеет 

отделы занимающиеся выпуском продукции, осваивающие новые технологии 

и т. д. отделы технического сектора занимаются организацией деятельности 

ООО «Омега», а также обслуживают фирму и т. д. Сбытовой сектор 

организует реализацию продукции оптом и в розницу, координирует работу 

филиалов, магазинов и др. 

Все сектора ООО «Омега» при выполнении своих функций нацелены 

на достижение общей цели - эффективная работа предприятия, поэтому их 

деятельность взаимозависима. 

Очень важно учитывать при выстраивании организационной структуры 

предприятия, чтобы деятельность отделов секторов не дублировала друг 

друга, поскольку это сопровождается дополнительными затратами рабочего 

времени и затрудняет процесс принятия решений. 

При анализе деятельности организационной структуры ООО «Омега» 

выяснилось, что несколько специалистов производственного сектора 

выполняют функции сбытового сектора, что недопустимо. Привлекает 

внимание тот факт, что при таком большом объеме выпуска продукции ООО 
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«Омега» не имеет отдела маркетинговой деятельности. Функции отдела 

маркетинга выполняют специалисты разных отделов сбытового сектора. 

Данная ситуация не позволяет выработать ООО «Омега» эффективную 

маркетинговую стратегию, для повышения объема продаж, выпускаемой 

продукции. 

В целом же организационная структура ООО «Омега» соответствует 

специфике предприятия, его целям и решению стоящих перед ним задач. 

Разделение секторов и отделов соответствующей предприятию спецификой. 

Однако, сбытовой сектор ООО «Омега» нуждается в некоторой 

реорганизации, конкретизации функций своих отделов. 

В структуре несколько уменьшилась доля той, категории, которая 

непосредственно занята выполнением работ и от роста которых 

непосредственно зависит объем производимой продукции. Такое снижение 

ведет к необходимости более эффективного использования этой категории 

персонала (рабочие), к росту их производительности труда. 
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2 Анализ финансово-экономических показателей 

На основе данных бухгалтерской годовой отчетности ООО «ОМЕГА» 

был проведен сравнительный анализ основных экономических показателей 

предприятия за период 2017 – 2019 годы.  

Т а б л и ц а    2.1  -  Основные экономические показатели  

                                  деятельности ООО «ОМЕГА» за 2017-2019 гг. 

 Показатели  2017 г. 2018 г. 2019 г. Абсолютное 

отклонение 

Темпы роста, 

% 

2019 

г. от 

2017 

г. 

2019 

г. 

от 

2018 

г. 

2019 

г. 

к 

2017 

г. 

2019 

г. 

к 

2018 

г. 

1  Выручка от продажи 

продукции, тыс. руб 86521 105485 122416 35895 16931 141,4 116 

2  Полная себестоимость 

проданной продукции, 

тыс. руб 81292 97361 110716 29275 13356 135,9 113,7 

3  Валовая прибыль, тыс. 

руб. 
5080 8125 11700 6621 3576 230,3 144 

4  Управленческие 

расходы, тыс. руб. 
1452 1853 3286 1835 1433 226,3 177,3 

5  Прибыль от продажи 

продукции, тыс. руб 
3628 6271 8414 4786 2143 231,9 134,1 

6  Проценты к уплате - 514 1710 514 1196 100 332,6 

7  Прочие доходы 783 141 220 -561 79 28,10 156,5 

8  Прочие расходы 867 160 365 -503 205 42,04 227,8 

9  Прибыль до  

финансовых результатов и 

распределения прибыли, 

тыс. руб 3544 6766 9980 6436 3214 281,5 147,4 

10 Чистая прибыль, тыс. 

Руб 2462 4023 5571 3109 1548 226,2 138,4 

11 Среднегодовая 

стоимость основных 

фондов, тыс. руб 1805 4354 6420 4615 2066 355,7 147,4 

12 Средние остатки 

оборотных средств, тыс. 

руб 13213 24361 33458 18745 9097 227,4 137,3 

13  Среднесписочная 

численность персонала, 

чел. 13 13 15 2 2 108 108 

14  Фонд оплаты труда, 

тыс. руб 3795 3870 4586 791 716 120,8 118,5 

15 Затраты на 1 руб 

объема продукции, коп. 0,94 0,92 0,90 -0,04 -0,02 96,08 97,99 



12 
 

Окончание таблицы 2.1 

Показатели 2017 г. 2018 г. 2019 г. Абсолютное 

отклонение 

Темпы роста, 

% 

2019 

г. от 

2017 

г. 

2019 

г. 

от 

2018 

г. 

2019 

г. 

к 

2017 

г. 

2019 

г. 

к 

2018 

г. 

16 Рентабельность 

продукции, % 4,19 5,95 6,87 2,68 0,93 163,9 115,6 

17 Рентабельность 

производства, % 4,45 6,44 7,60 3,14 1,16 

170,6

0 117,9 

18 Фондоотдача, руб/руб 47,94 24,23 19,07 -28,87 -5,16 39,78 78,71 

19 Фондовооруженность, 

тыс. руб/чел 144,38 348,34 475,53 331,1 127,2 329,3 136,5 

20 Коэффициент 

оборачиваемости 

оборотных средств, кол-во 

оборотов 5,88 4,33 3,66 -2,22 -0,67 62,22 84,50 

21 Период 

оборачиваемости 

оборотных средств, дней 61,22 83,14 98,39 37,17 15,25 160,7 118,3 

22 Производительность 

труда, тыс. руб/чел 6515,3 7788,8 8201,1 1685 412,3 125,8 105,2 

23 Среднемесячная 

заработная плата, тыс. руб 25,3 25,8 28,31 3,01 2,51 111,9 109,7 

 

Анализируя данные экономического развития предприятия, можно 

увидеть, что большинство  определяющих показателей положительно 

возросло в исследуемом периоде.  

Как видно из таблицы, на протяжении последних трех лет заметен рост 

показателей годовой выручки ООО «ОМЕГА», которая составила в 2019 году 

122416000  рублей, то есть выросла на 141,49% по сравнению с показателем 

2017 года. Но также возросла и себестоимость продукции в связи с 

увеличение выпускаемого количества продукции, ее темп роста равен 

135,9%. Интенсивно возрастает и размер прибыли от основной деятельности. 

Валовая прибыль на протяжении трех лет росла, что дало общий прирост 

валовой прибыли за весь период в размере 230,34%. Прибыль от продажи 

возросла в анализируемый период более чем в 2 раза, ее тем роста равен 

231,92%. 
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Прочие доходы и расходы предприятия снизились. Прочие доходы 

снизились за период на 71,9%; прочие расходы – на 57,96%. Такая динамика 

этих показателей говорит об сокращении неосновной деятельности 

организации. 

Прибыль до налогообложения в анализируемый нами период возросла 

более чем в 2,5 раза, и ее темп роста составил 281%. Следовательно, чистая 

прибыль за этот период также увеличилась более чем в 2 раза, ее темп роста 

составил 226,26%. 

Необходимо отметить, что в 2019 году произошли изменения в 

кадровом составе компании – добавилось два специалиста, что повлияло на 

показатель годового фонда заработной платы, который вырос к 2019 году. То 

есть, одновременно с численностью сотрудников росла и заработная плата.  

В течение последних трех лет постепенно увеличивался показатель 

производительности труда, к 2019 году он составил на 101,53% больше 2018 

году. 

В связи с опережающим ростом выручки фондоотдача в течение 

исследуемого периода значительно уменьшилась, но все же оставалась на 

очень высоком уровне. Так, в 2017 году она составляла 47,94, в 2018 году – 

24,23, а в 2019 – 19,07 рублей на 1 рубль основных фондов. Соответственно 

фондовооруженность труда выросла на 131,64% по сравнению с 2018годом и  

составила 458,55 рублей на сотрудника. 

Уровень рентабельности свидетельствует о росте эффективности 

использования имеющихся в распоряжении ООО «ОМЕГА» ресурсов. Так, 

прибыль от продаж росла быстрее себестоимости и в итоге видим увеличение 

рентабельности производства на 70,60%, темпы прироста прибыль от продаж 

опережали темпы выручки и в итоге имеем увеличение рентабельности 

продукции на 63,91%. 

Итак, проведенный анализ деятельности ООО «ОМЕГА» показал, что 

предприятие в целом является платежеспособным, кредитоспособным, 
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рентабельным и финансово устойчивым, его основные и оборотные фонды 

используются эффективно. 

Т а б л и ц а 2.2 - Состав, структура, динамика статей актива баланса                         

                             ООО «Омега» за 2017 - 2019 гг. 
Показатель 31.12.2017 31.12.2018 31.12.2019 Отклонение 

2019г. от 

2017 г. 

Темп 

роста 

2019 

г. к 

2017 

г,% 

Сумма, 

тыс. 

руб. 

Уд. 

вес, 

% 

Сумма, 

тыс. 

руб. 

Уд. 

вес, 

% 

Сумма, 

тыс. 

руб. 

Уд. 

вес, 

% 

Всего 

имущества в том 

числе: 

21321 100 37129 100 45335,5 100 24514,5 214 

Внеоборотные 

активы, из них: 

2829,5 13.3   6899,5 18.5 9150,5 19.9 6321 232 

Основные 

средства 

2829,5 13.3 5879 15.8 6960,5 15.2 4131 245 

Оборотные 

активы, из них: 

18491,5 66.7 30229,5 81.5 36685 80.1 18193,5 198 

Запасы 6234,5 29.2 8404,5 22.6 6145 13.4 -89,5 98 

НДС 15 0.07 1199,5 3.23 649,5 1.41 634,5 4330 

Дебиторская 

задолженность 

7597,5 35.6 12702 34 10710 23.3 3112,5 140 

Денежные 

средства 

4644,5 

 

21.8 5769,5 15.5 17783,5 38.8 13139 382 

 

В таблице видно изменение состава и структуры статей актива 

бухгалтерского баланса ООО «Омега» за последние три года с 2017 по 2019 

год. Кроме того рассчитан удельный вес каждого элемента, а так же 

рассчитано отклонение показателей и их темп роста в 2019 году по 

сравнению с 2017 годом Внеоборотные активы увеличились на 

12642,оборотные активы увеличились на  18193. 

Темп роста в 2019 году по сравнению с 2017 годом составил 214%, что 

говорит о его увеличении за исследуемый период более чем в два раза. 

Также рассмотренны состав, структура и динамика пассива баланса, 

рассчитаны удельный вес каждого элемента, отклонение в отчетном году по 

сравнению с базисным.  
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Кроме того, рассчитан темп роста, рассчитано отклонение и темп роста 

показателей состава, структуры, а так же динамики пассива баланса 

предприятия ООО «Омега». 

Т а б л и ц а  2.3 - Состав, структура, динамика пассива баланса ООО               

                   «Омега» за 2017 - 2019 гг. 

Показатель 31.12.2017 31.12.2018 31.12.2019 Отклонение 

2019г. от 

2017 г. 

Темп 

роста 

2019 

г. к 

2017 

г,% 

Сумма, 

тыс. 

руб. 

Уд. 

вес, 

% 

Сумма, 

тыс. 

руб. 

Уд. 

вес, 

% 

Сумма, 

тыс. 

руб. 

Уд. 

вес, 

% 

Всего 

источников, в том 

числе: 

21321 100 37129 100 45835,5 100 24514,5 214 

Капитал и 

резервы, из них: 

2467 11.5 4784 12.9 6558,5 14.3 4091,5 265 

Уставный капитал 55 0.25 55 0.14 55 0.12 0 0 

Нераспределенная 

прибыль 

2412 11.3 4729 12.74 6503,5 14.2 4091,5 269 

Долгосрочные 

обязательства, из 

них: 

- - 519,5 1.39 502 1.09 -17,5 96 

ОНО - - 519,5 1.39 502 1.09 -17,5 96 

Краткосрочные 

обязательства, из 

них: 

18864 88.4 

- 

31825,5 8.55 37753 82.3 18899 200 

Кредиторская 

задолженность 

18854 88.4 20200,5 54.4 26900 58.7 8046 143 

Заемные средства - - 11625 31.3 11875 25.9 11875 100 

 

Согласно данным таблицы капитал и резервы увеличились в 2019 году 

на 4091,5 тыс. руб, уставной капитал не изменился и на протяжение всего 

исследуемого периода с 2017 года по 2019 год составлял 55 тыс. руб, 

долгосрочные обязательства уменьшились на 17,5 тыс. руб, а кредиторская 

задолженность возросла в 2019 году на 8046 тыс. руб. 



16 
 

Заемные средства отсутствовали в 2017 и 2018 годах, однако в 2019 

году они составили 11625 и их удельный вес равен 25.9. Краткосрочные 

обязательства увеличились на 8046, их темп роста равен 143%, 

соответственно прирост составляет 43%. 

Т а б л и ц а 2 . 4 - Анализ показателей платежеспособности и  

                   финансовой устойчивости ООО «Омега» за 2017 – 2019гг 

Показатель 31.12.2017 31.12.2018 31.12.2019 Отклонение 

2019 г. от 

2017 г. 

Темп 

роста 

2019 г. к 

2017 г., 

% 

Коэффициент 

абсолютной 

ликвидности 

0.24 0.28 0.66 0.42 275 

Промежуточный 

коэффициент 

покрытия 

1.13 1.84 1.7 0.57 150 

Коэффициент 

текущей 

ликвидности 

0.58 0.55 0.67 0.09 115 

Коэффициент 

автономии 
0.12 0.13 0.14 0.02 117 

Коэффициент 

соотношения 

заемных-и 

собственных 

средств 

7.64 6.76 5.99 1.65 78.4 

Коэффициент 

финансовой 

зависимости 

0.88 0.87 0.86 0.02 98 

Коэффициент 

обеспечения 

собственными 

0.2 0.1 0.1 0.1 50 



17 
 

оборотными 

средствами 

 

Рассчитав в таблице все необходимые коэффициенты, а так же их 

отклонение и темп роста в отчетном году по сравнению с базисным, можно 

сделать выводы о состоянии организации ООО «Омега» за исследуемый 

период с 2017 года по 2019 год. 

 Коэффициент абсолютной ликвидности значительно увеличился в 

2019 году по сравнению с 2017 и 2018 годами и темп его роста составил 

275%.Коэффициент промежуточного покрытия менялся в каждым годом. то 

уменьшаясь, то увеличиваясь, что говорит о его нестабильности.  

Общепринятое нормальное значение коэффициента автономии в 

российской практике: 0,5 и более (оптимальное 0,6-0,7). На данном 

предприятии данный коэффициент менялся с 0.12 до 0.14 и эти значения не 

превышал, что говорит об отклонении от нормы. 

 Рекомендуемое значение коэффициента финансовой зависимости 

должно быть меньше 0,7. Полученные же коэффициенты его превышают, а 

это означает зависимость от внешних источников средств. Коэффициент 

обеспечения собственными оборотными средствами больше 0.1, что является 

нормой. 
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3 Анализ информационных технологий на предприятии 

 

Информационная технология - это процесс, использующий 

совокупность средств и методов сбора, обработки и передачи данных для 

получения информации нового качества о состоянии объекта, процесса или 

явления. Цель информационной технологии — производство информации 

для ее .анализа человеком и принятия на его основе решения по выполнению 

какого-либо действия. 

Внедрение персонального компьютера в информационную сферу и 

применение телекоммуникационных средств связи определили новый этап 

развития информационной технологии ООО «Омега». Новая 

информационная технология — это информационная технология с 

«дружественным» интерфейсом работы пользователя, использующая 

персональные компьютеры и телекоммуникационные средства. Новая 

информационная технология базируется на следующих основных принципах. 

1. Интерактивный (диалоговый) режим работы с компьютером. 

2. Интегрированность с другими программными продуктами. 

3. Гибкость процесса изменения данных и постановок задач. 

В качестве инструментария информационной технологии используются 

распространенные виды программных продуктов: текстовые процессоры, 

издательские системы, электронные таблицы, системы управления базами 

данных, электронные календари, информационные системы 

функционального назначения. 

К основным видам информационных технологий относятся 

следующие. 

1. Информационная технология обработки данных предназначена для 

решения хорошо структурированных задач, алгоритмы решения 

которых хорошо известны и для решения которых имеются все 

необходимые входные данные. Эта технология применяется на уровне 

исполнительской деятельности персонала невысокой квалификации в 
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целях автоматизации некоторых рутинных, постоянно повторяющихся 

операций управленческого труда. 

2. Информационная технология управления предназначена для 

информационного обслуживания всех работников предприятий, 

связанных с принятием управленческих решений. Здесь информация 

обычно представляется в виде регулярных или специальных 

управленческих отчетов и содержит сведения о прошлом, настоящем и 

возможном будущем предприятия. 

3. Информационная технология автоматизированного офиса призвана 

дополнить существующую систему связи персонала предприятия. 

Автоматизация офиса предполагает организацию и поддержку 

коммуникационных процессов как внутри фирмы, так и с внешней 

средой на базе компьютерных сетей и других современных средств 

передачи и работы с информацией. 

4. Информационная технология поддержки принятия решений 

предназначена для выработки управленческого решения, 

происходящей в результате итерационного процесса, в котором 

участвуют система поддержки принятия решений (вычислительное 

звено и объект управления) и человек (управляющее звено, задающее 

входные данные и оценивающее полученный результат). 

5. Информационная технология экспертных систем основана на 

использовании искусственного интеллекта. Экспертные системы дают 

возможность менеджерам получать консультации экспертов по любым 

проблемам, о которых в этих системах накоплены знания. 

В современном обществе невозможно представить функционирование 

предприятия без современных средств информационных технологий (далее 

ИТ). Динамичность хозяйственной деятельности и непостоянство внешней 

среды требуют рационального подхода к организации системы управления, 

повышение эффективности которой можно достигнуть при грамотном 

применении информационных технологий. 
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Кроме того, информационные технологии в значительной мере 

модифицируют существующие бизнес-процессы предприятия, способствуют 

повышению его конкурентоспособности, что и подтверждает актуальность 

данной темы. 

ООО «Омега» представляет собой организацию, оказывающую услуги 

и предлагающую продукцию. Для определения роли и влияния 

информационных технологий на управление предприятием рассмотрим 

специализированные программные продукты, используемые данной 

компанией в своих структурных подразделениях. В таблице приведены 

программы, которые применяются в ООО «Омега», области их 

использования и основные функции. 

Таблица 3.1 - Анализ направлений использования специализированных 

программных продуктов ООО «Омега» 

Программный продукт Область использования Функции 

Microsoft Word 

Договорной отдел, 

юридическая группа, отдел 

кадров, 

бухгалтерия, 

коммерческий отдел 

Создание, редактирование 

текстовых 

документов, различной отчетности 

предприятия 

Microsoft Excel 
Бухгалтерия,     

коммерческий 

Предназначен для эффективной 

работы 

 
отдел 

с данными, формулами, 

графиками; используется при 

оптимизации операционной 

деятельности 

КонсультантПлюс 
Договорной отдел, 

юридическая группа 

Предоставление справочной 

информации для управления 

1С: Предприятие 

(конфигурации: 

Бухгалтерия, Зарплата и 

управление персоналом) 

Договорной отдел, 

бухгалтерия, 

коммерческий отдел, отдел 

кадров 

Автоматизация бухгалтерского и 

налогового учетов, оптимизация 

рутинной работы, автоматизация и 

систематизация продаж, 

управление кадровой политикой и 
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денежными расчетами с 

персоналом 
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Из данных таблицы видно, что ООО «Омега» преимущественно использует 

программы MicrosoftOffice и продукты 1С. Проанализируем обеспеченность 

компании специализированными программами. Для этого необходимо 

рассмотреть применение ИТ в динамике за 2018-2019 годы. Результаты 

представлены в таблице 3.2. 

Таблица 3.2 – Динамика использования программных продуктов 

Программный продукт 
Компьютеры, обеспеченные программами 

2018 год, шт. 2019 год, шт. Темп роста, % 

Microsoft Word 15 17 13 

Microsoft Excel 15 17 13 

КонсультантПлюс 6 6 0 

1С: Предприятие 13 15 15 

  

Наблюдается положительная динамика в использовании 

специализированных программ. Так число персональных компьютеров, 

оснащенных продуктами MicrosoftOffice, возросло на 13%, а продуктами 1С 

– на 15%. Количество компьютеров с установленной программой 

КонсультантПлюс осталось неизменным. 

Далее определим обеспеченность компании программными средствами 

в расчете на одного сотрудника. В 2018 году штат персонала составил 37 
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человек, а в 2019 году увеличился – 39 человек. Результаты представлены в 

таблице 3.3. 

Таблица 3.3 – Обеспеченность компании программными продуктами в 

расчете на одного сотрудника 

Программный продукт 

Количество компьютеров, обеспеченных программами (в расчете 

на 1 сотрудника) 

2018 год, шт. 2019 год, шт. 

Microsoft Word 0,4 0,43 

Microsoft Excel 0,4 0,43 

КонсультантПлюс 0, 16 0,15 

1С: Предприятие 0,35 0,4 

  

Т.е. в 2018-2019 годы. на одного сотрудника не приходится одного 

целого компьютера, оснащенного специализированными программами. Это 

связано с тем, что большая часть сотрудников не задействована офисной 

работой, например, отдел физической охраны и группы быстрого 

реагирования. В результате подробного анализа можно сделать вывод о 

недостаточной обеспеченности компании программными продуктами. 

Нехватка программных средств на предприятии может привести к 

дезорганизации работы персонала, получению недостоверной информации, 

увеличению затрат времени на выполнение рутинных операций, снижению 

производительности труда, ухудшению системы управления на предприятии 

и, как следствие, увеличению финансовых затрат, которые могут повлечь за 

собой кризисную ситуацию. 

Оценим использование этих программ непосредственно при 

управлении предприятием. Т.е. программы ООО «Омега» используются при 

планировании, прогнозировании, анализе финансового состояния, 

координации работы подразделений, организации функционирования 

предприятия, а также при формировании различной отчетности. 

В результате можно заметить, что проанализированные программные 

средства способствуют упрощению и систематизации оперативной и 
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стратегической деятельности, а также эффективному управлению на 

предприятии. Недостаточная обеспеченность компании программными 

продуктами может негативно отразиться на ее состоянии в целом, т.е. 

затраты на приобретение средств информационных технологий полностью 

себя оправдывают. 
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Заключение  

 

Технологическая практика – комплексное изучение хозяйственного 

объекта как системы, независимо от конкретных особенностей этого объекта. 

Практика направлена на закрепление, расширении, углубление и 

систематизацию знаний.  

Цель практики – не только ознакомление с хозяйственным объектом, 

как таковым, но и приобретение навыка экономического обследования 

объекта, нахождение стратегии его развития.  

Основная цель практики - внедрить свои знания и умения на 

практическом примере, которым выступает конкретное предприятие. В ходе 

прохождения практики многие вопросы, не ясные из теоретического курса 

становятся понятными, т.к. появляется возможность самостоятельно отразить 

те или иные операции бухгалтерского учета. 

Одним из важнейших условий успешного управления современным 

предприятием является анализ ее финансово-хозяйственной деятельности. 

Источником информации являются формы финансовой отчетности. В 

условиях рыночной экономики забота о финансах - это важный элемент 

деятельности любого предприятия.  

Для эффективного управления финансами фирмы необходимо 

систематически проводить финансовый анализ. Основное содержание его - 

комплексное системное изучение финансового состояния фирмы и факторов, 

влияющих на него, с целью прогнозирования уровня доходности капитала 

фирмы, выявления возможностей повышения эффективности ее 

функционирования.  

Способность фирмы успешно функционировать и развиваться, 

сохранять равновесие своих активов и пассивов в постоянно изменяющейся 

внутренней и внешней предпринимательской среде, постоянно поддерживать 

свою платежеспособность и финансовую устойчивость свидетельствует о ее 

устойчивом финансовом состоянии и наоборот. 
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Перспектива развития любой организации, предприятия или 

учреждения в экономическом и финансовом плане обуславливается 

финансовой политикой, проводимой руководством организаций. Разработка 

стратегии и тактики экономического развития организации невозможна без 

анализа ее финансового состояния, сравнения экономических показателей, 

исследования динамики изменения этих показателей в ту или иную сторону. 

Были поставлены следующие задачи, для реализации их на практике: 

Анализ финансово-хозяйственной деятельности, состояние и проблемы 

предприятия, определить сущность анализа функционирования предприятия, 

его цели и задачи. 

Итак, поставленные цели в технологической практике и задачи 

выполнены. 
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